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1.1. Planeacién estratégica

La Oficina de Desarrollo y Planeacion (ODP) es una unidad de apoyo que asesora a la Rectoria y a las uni-
dades de direcciéon en la gestion institucional y en la prospectiva universitaria. Cumple funciones de ca-
racter estratégico como la coordinacion del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y la gestién del Banco de
Proyectos de la UPN. Desarrolla el Sistema de Gestidn de Calidad y condensa la informacidn institucional,
entre otros aspectos. Es responsable de los procesos de planeacién estratégica, planeacién financiera y
gestion de calidad.

El proceso de planeacién estratégica busca definir las politicas y estrategias de desarrollo para la Univer-
sidad, mediante la planificacion, direccion, seguimiento y evaluacidn de los procesos. Para el 2011, en el
marco de este proceso y de acuerdo con los objetivos planteados, los porcentajes de logro de las metas
establecidas en el Plan de Accidn 2011 es el siguiente: de acuerdo a los objetivos planteados:

- Consolidaciéon permanente de planeacion y evaluacion en cada una de las unidades
académicas y administrativas: 100%

Se realizd la actualizacidn de los procesos de planeacidn estratégica y planeacion fi-
nanciera, asi como la elaboracién de dos informes de seguimiento y evaluacién de los
proyectos de inversidn y uno a los planes de accién de la vigencia.

- Publicacion del informe de gestién 2010: 100%

Para este informe se adelantaron actividades de solicitud, revisién y depuracion de
la informacién de cada una de las dependencias, asi como el procesamiento de esta
misma para la elaboracién del documento final.

- Desarrollo permanente de procesos de retroalimentacion con las unidades acadé-
micas y administrativas, y en general con toda la comunidad, sobre los avances y
resultados de la gestion institucional y en especial del PDI: 90%

La meta se formuld en términos de efectuar una evaluacion al PDI y hacer los ajustes
respectivos, para lo cual se desarrollaron las actividades previstas. Quedd pendiente
su aprobacién en una nueva reunidn del Consejo Superior.

En el marco de este proceso y de las acciones que le son inherentes, la Universidad Pedagdgica Nacional,
a través de su drgano de maxima direccion institucional, el Consejo Superior, y mediante el acuerdo No.
005 del 12 de marzo de 2009, aprobd el Plan de Desarrollo Institucional para el periodo 2009-2013, Una
universidad en permanente reflexion. innovacion y consolidacion. Este Plan fue construido con los distin-
tos estamentos institucionales que participaron en las actividades organizadas en la estrategia llamada
La UPN se reflexiona y se proyecta, durante las vigencias 2007 y 2008.

El Plan de Desarrollo Institucional contiene los lineamientos estratégicos para la gestion de la Universidad
de 2009 a 2013, organizados en cinco ejes tematicos y 17 programas estratégicos que orientan, organizan
y articulan los planes de accidn de cada una de las dependencias académicas y administrativas, ademas
de los proyectos de inversidén que contengan dichos planes para cada una de las vigencias del horizonte
del Plan.
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De la mision

La Universidad Pedagdgica Nacional forma seres humanos, en tanto personas y maestros, profesionales
de la educacién y actores educativos al servicio de la Nacion y del mundo, en todos los niveles y modali-
dades del sistema educativo y para toda la poblacidn en sus multiples manifestaciones de diversidad.

Investiga, produce y difunde conocimiento profesional docente, educativo, pedagdgico y didactico. Asi
mismo, contribuye a la formulacién de las politicas publicas en educacion.

Fundamenta su accion en la formacion de nifios, nifias, jovenes y adultos desde su diversidad, con cons-
ciencia planetaria, en procura de la identidad y el desarrollo nacional.

A través del didlogo con las dem3s instituciones de educacidon, maestros, organizaciones sociales y auto-
ridades educativas, interactua directa y permanentemente con la sociedad para aportar en favor de la
construccién de nacidn y region. Todo con el objetivo de producir politicas y planes de desarrollo educa-
tivo en los diferentes dmbitos.

Desde esta perspectiva, la Universidad trabaja por la educacion como derecho fundamental y por una
cultura educativa que oriente los destinos del pais. En consecuencia, conforme a sus origenes y trayecto-
ria se compromete con la construccién del proyecto educativo y pedagdgico de la Nacidn.




De la vision

En el 2013, la Universidad Pedagdgica Nacional, como entidad adscrita al Sistema de Educacion Superior
Estatal, sera reconocida por el Estado y la sociedad nacional e internacional como una comunidad peda-
gobgica de alto nivel intelectual, cientifico, ético y estético centrada en:

- La formacién de educadores y actores educativos con capacidad de compren-
der y transformar sus contextos.

- El liderazgo en acciones encaminadas a la valoracion social de la profesién do-
cente, la investigacidn y produccidn de conocimiento profesional docente, Edu-
cativo, pedagodgico y didactico, pertinente a las condiciones histdricas, politicas,
sociales, interculturales y de diversidad étnica y ambiental en lo local, nacional,
latinoamericano y mundial.

- La generacion de pensamiento pedagdgico critico y la formacion de ciudadanos
conscientes de su compromiso con la construcciéon de futuro.

Estructura del Plan de Desarrollo 2009 - 2013

[Diagrama 2] Estructura del Plan de Desarrollo
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1.2 Planeacidén financiera

A través de este proceso la Universidad programd los recursos presupuestales requeridos para el desa-
rrollo de las actividades misionales y de apoyo. Esta actividad se concreté en el acuerdo de aprobacion
del presupuesto para la vigencia, asi como las modificaciones requeridas por las dindmicas propias de la
institucién.

Durante el 2011, en el marco de este proceso la Oficina de Desarrollo y Planeacidn alcanzé el siguiente
porcentaje de cumplimiento del Plan de Accion:

- Emisidn de de los conceptos de factibilidad financiera solicitados durante la vigencia
para atender los proyectos que adelanta la Universidad: 100%

En concordancia con el objetivo del PDI encaminado a lograr la acreditacidn institucional
de alta calidad, se realizaron los estudios de sostenibilidad financiera para los programas
de pregrado y posgrado que requirieron renovar los registros calificados o la acredita-
cion de alta calidad. Igualmente, se realizaron estudios de proyeccidn financiera para las
iniciativas de nuevas ofertas académicas en el nivel de posgrado: Maestria en Gestidén
Social de Ocio y la Recreacion (en convenio con Funlibre), Maestria en Interculturalidad,
Maestria en Pedagogia del Lenguaje (Facultad de Humanidades) y la Especializacion en
Educacion para la Democracia (en convenio con la Corporacién Escuela Galan).

De otra parte, se atendieron las solicitudes relacionadas con las electivas y afos sabati-
cos en lo concerniente al impacto presupuestal y financiero. Estas acciones apoyan direc-
tamente la gestion académica de las decanaturas y direcciones de Departamento.

Otras actividades que no se establecieron en el Plan de Accidn son los estudios de prefactibilidad y via-
bilidad financiera sobre la propuesta de cambiar la vinculacién de los profesores del Centro de Lenguas
de la figura de talleristas a la de catedraticos. Adicionalmente, se elabord un estudio de costos sobre la
propuesta de trasladar las oficinas administrativas del edificio P y otras dependencias a un espacio fisico
diferente que las pueda albergar todas.

1.3 Sistema Integrado de Gestion y Control

El Sistema Integrado de Gestidn y Control de la Universidad Pedagdgica Nacional (SIGUPN) pretende dar
respuesta a los retos actuales en materia de calidad en la educacién superior, integrando los factores del
modelo de acreditacién dispuestos por el Consejo Nacional de Acreditacion CNA, los requisitos de la Nor-
ma Técnica de Calidad en la Gestién Publica NTCGP1000:2009 y los componentes del Modelo Estandar
de Control Interno MECI 1000-2005. Todo esto esta soportado en sistemas de informacidn confiables que
aseguran la toma de decisiones acorde con las dinamicas institucionales.

En un primer momento, la configuracidn del sistema se enfocd en la implementacién de los requisitos
de la NTCGP1000 y los componentes del MECI1000-2005, que pretenden generar condiciones para ga-
rantizar una gestién 4agil y transparente, y por ende la satisfaccion de los requisitos establecidos a nivel
interno y externo, asi como la definicién e implementaciéon de mecanismos de control que aseguren el
cumplimiento de los objetivos propuestos en las diferentes instancias de la Universidad.
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El SIGUPN se ha venido consolidando gracias a la participacién activa de los funcionarios de
la Universidad en los diferentes niveles. Es asi como en la actualidad se encuentran estable-
cidos 16 procesos que se encuentran clasificados en procesos estratégicos, misionales, de
apoyo y de evaluacion.

La Oficina de Desarrollo y Planeacidn, en el marco de este proceso, alcanzé los siguientes
porcentajes de cumplimiento del Plan de Accidén durante el 2011:

- Actualizacién del normograma de la Universidad: 100%

El normograma se organizd por procesos con el fin de facilitar la consulta, en
un mismo lugar, de las normas externas e internas aplicables a los procesos
de la Universidad.

- Acompaiiamiento en revision y actualizaciéon de procedimientos que inte-
gran el SIGUPN, lo cual se concreta en 10 formatos: 100%

La actualizacidn se llevé a cabo aplicando la estandarizacion aprobada en el
instructivo INSO01GDC. Se diligenciaron 10 actualizaciones mas, alcanzando
un total de 20 formatos. Igualmente, se desarrollaron las actividades comple-
mentarias de ajuste de 29 procedimientos frente a los 16 previstos y se expi-
did la resolucion 0994 del 16 de agosto de 2011, mediante la cual se aprue-
ban ajustes al Manual de Calidad.

- Realizacion de los comités del SIGUPN, mediante la coordinacion de 3 re-
uniones en el afio: 100%

De acuerdo con la resolucion No. 1410 de noviembre 6 de 2009, se prepa-
raron, desarrollaron y presentaron los temas a tratar en las tres reuniones
ordinarias del comité, que fueron realizadas en los meses de abril, agosto y
diciembre y cuyas decisiones reposan en las respectivas actas de sesion.

- Continuidad en la implementacion del plan estratégico de comunicacién
del SIGUPN a la comunidad universitaria perceptible en las 11 comunicacio-
nes divulgadas: 100%

Se participd en el desarrollo de la actividad de bienvenida a los estudiantes
nuevos en los dos semestres de 2011 informandoles acerca del SIGUPN y su
participacidén en él. Asi mismo, se socializaron las actualizaciones y tips sobre
temas de calidad a través de notas comunicantes, que sumaron un total de
13 notas.

- Asesoria a los procesos del SIGUPN en el mejoramiento continuo: 100%

Se acompaid a los procesos de gestidn contractual, financiera, de servicios,
de informacidn bibliografica, de admisiones y registro, asi como de Bienestar
Universitario, para ajustar y actualizar la documentaciéon de cada uno. Se ase-
soré a la Oficina de Relaciones Interinstitucionales y a la Secretaria General
para incluirlos como proceso en el SIGUPN. Se realizé la encuesta de satisfac-
ciéon de los servicios de Biblioteca para los estudiantes.
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Como otras actividades que no estaban establecidas en el Plan de Accidn, se realizé el mantenimiento de
la conformidad y eficacia del Sistema Integrado de Gestidén y Control de la Universidad y de la certifica-
cién otorgada por ICONTEC, que fue resultado de las auditorias realizadas por ICONTEC en los meses de
julioy octubre de 2011. El informe del equipo auditor recomienda mantener la certificacion del Sistema
Integrado de Gestion y Control de la Universidad bajo las normas I1SO 9001 y NTCGP 1000.

Adicionalmente, se realizé la capacitacion sobre el SIGUPN y se sensibilizé a los lideres y facilitadores
de los procesos del SIGUPN en la importancia de la mejora continua usando como base el ciclo PHVA
(Planear-Hacer-Verificar-Actuar). Por otra parte, la empresa de consultoria espafiola Momentum dictd,
mediante videoconferencias, una serie de capacitaciones en “Gestion y Mejora de Procesos”. En estas re-
uniones participaron los procesos de gestidn contractual, gestién del talento humano, gestién de calidad
y un equipo interdisciplinario que participé en la definicion de “planeacion académica”, un proceso que
esta en proyecto de ser incluido en el SIGUPN.

Otras actividades realizadas por la Oficina de Desarrollo y Planeacidn en su rol de oficina asesora de la
rectoria son las siguientes:

- Elaboracion del Boletin Estadistico de 2010: 90%

Los datos necesarios para la elaboracién se recopilaron. Quedd pendiente su
publicacion.

- Unificacidn de la matriz de indicadores institucionales. Desde el PDI, esta
previsto lograr este objetivo para el 2013: 30%

Se adelanto la revisién y actualizacién de los indicadores de la matriz de ges-
tion de la UPN a partir de los indicadores existentes en las dependencias e
implementacién de nuevos indicadores para los procesos. También se logré
recopilar, procesar, sistematizar y almacenar la informacion estadistica que
sirve como insumo para las bases de datos de la ODP.

- Aportes a la consolidacion del Sistema Integrado de Informacion (SIl) como
sustento para la generacion de informacion que aporte a la toma de deci-
siones: 100%

Se desarrollé el Web Service Login Windows Live. Este servicio web realiza
autenticacion de usuarios usando la cuenta de correo institucional de Win-
dows Live. Asi, entraron en uso en las aplicaciones del centro de lenguas y de
transporte. También se cre6 un Web Service para la consulta de terceros en
SIAFI que es usado en el nuevo sistema de transporte.

También se disefiaron los siguientes aplicativos: sistema de inscripcion y ma-
triculas del Instituto Pedagdgico Nacional, sistema de informacion académica
y financiera del Centro de Lenguas de la Universidad Pedagdgica Nacional, el
cual cuenta con autenticacion mediante las cuentas de correo institucional y
con el apoyo del servicio web creado para usar el servicio de login de Win-
dows Live y roles asignados en SIAFI. Se realizo la integracién con SIAFI por
medio de base de datos, de la inscripcién de estudiantes, matriculas, profe-
sores, reportes, exdmenes de clasificacion, estadisticas, asignacién de estu-
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diantes, trdmites, cursos, administracion del sistema y pagos. Se implementé
el sistema de votaciones y el sistema de transporte, que sirve para la gestion
de parqueaderos y vehiculos oficiales de la UPN; se implementé el sistema
para grupos de trabajo (Bienestar) y el sistema de direccionamiento estratégi-
co (Planeacidn), el cual esta disefiado para planeacién estratégica y financiera
con médulos para el PDI.

- Consolidacion de la informacidn estadistica de la UPN desde 2009 a 2011
para atender oportuna y eficientemente los requerimientos de SNIES y
SUE: 33%

Se realizo la validacién de indicadores SUE 2009 en la visita del MEN, asi como
la recoleccidén y reporte de los indicadores de 2010. Lo relacionado con ac-
tualizacidn y validacion de dos de los seis semestres propuestos se alcanzd en
un 33%.

- Crédito FINDETER para la primera etapa del proyecto Valmaria

A mediados del mes de septiembre se retomé la gestion encaminada a con-
seguir el desembolso de dicho crédito, aprobado desde 2009. En consecuen-
cia, se adelanté la renovacién de la calificacién de la capacidad de pago con
la firma BRC Investor Services S.A., la gestidn y recoleccion de informacién
misional, estadistica, financiera y operativa requerida por el Departamento
Nacional de Planeacién y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para el
aval y la autorizacién para la realizacion de operaciones de créditos internos,
asi como por los bancos interesados en hacer la intermediacidn financiera.

- indice de transparencia

Se colaboré en la interlocucidn en el proyecto de mejoramiento del indice de
transparencia nacional en el sector educacién, coordinado por la Universidad
Tecnoldgica de Pereira.

- Interlocucidn y gestion de la informacion requerida por el equipo auditor
de la Contraloria para la auditoria de la vigencia 2010

Se articuld, gestiond y acompaiié a las distintas instancias académicas y admi-
nistrativas en la entrega de informacidn solicitada por la Contraloria. La opor-
tuna entrega y la calidad de la informacién suministrada por las areas, ademas
del mejoramiento presentado por la UPN en su gestion misional, financiera y
administrativa posibilité el fenecimiento de la cuenta fiscal del afio 2010.
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14 Comunicacién

El Grupo de Comunicaciones Corporativas (GCC), como oficina asesora de la Rectoria, presta a la comuni-
dad universitaria el servicio de gestidon y administracién de la informacién que se produce en el alma ma-
ter. Asi mismo, lidera y coordina las estrategias comunicativas con miras al permanente posicionamiento
de la Universidad en la escena educativa publica nacional como autoridad y referencia en los temas
educativos, pedagodgicos y didacticos.

En la vigencia del 2011, en cuanto a la gestién y administracion de la informacion se trabajo en las si-
guientes estrategias:

Archivo fotografico

Se establecid un sistema que consolida los registros de las actividades acadé-
micas, culturales y administrativas de la UPN que permite la construccién de
memoria de la universidad a través de fotografias. Este sistema se viene cons-
truyendo desde el afio 2009 y en la vigencia de 2011 se continto su consoli-
dacidn con 3.535 nuevas fotografias organizadas en 57 carpetas que cumplen
con el procedimiento establecido para la consolidacidn de las imagenes.

Area de free press

El drea de free press o divulgacidon en medios de la Universidad Pedagdgi-
ca Nacional es la encargada de lograr publicaciones positivas sobre el alma
mater en los medios de comunicacion. En la vigencia de 2011 se realizaron
acercamientos entre la institucién y los periodistas de diferentes medios de
comunicacion, con el fin de hacer visibles las actividades de la comunidad
universitaria, su produccién de conocimiento e impacto social, asi como la
opinion experta de directivas, docentes y estudiantes. Estos acercamientos
se hicieron mas frecuentes con la discusidn en torno a la reforma de la Ley 30
de 1992, lo que posiciond a la UPN, en cabeza del sefior Rector, como fuente
especializada, como interlocutor valido y fundamental en la construccién de
las propuestas de reforma y en los debates dados al interior de las distintas
organizaciones, estamentos y encuentros, tanto en el alma mater como a nivel
local y nacional.

Durante el afio 2011 se enviaron 36 comunicados de prensa y 10 notas breves
que lograron la publicacidn de 182 impactos en distintos medios de la siguien-
te manera:
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[Tabla 1] Impacto en medios

T e T e

Prensa 57
Radio 15
™ 14
Internet g6

Area de medios digitales

El area de medios digitales difundié informacidn en el 2011 mediante 250 boletines electrdnicos (notas
comunicantes) y 353 noticias publicadas en el nuevo portal de la UPN. El home del portal institucional se
mantuvo actualizado con 218 noticias en el slide principal.

En la vigencia de 2011 el GCC presento el proyecto de la Agencia Pedagdgica de Noticias (APN) a la Red
Académica. Se logré la primera entrega parcial del proyecto que se terminara de implementar en 2012 y
qgue cumplird con los siguientes objetivos:

- Centralizar la informacidn noticiosa de la UPN

- APN como aula (podcast)

- Presentar de manera atractiva la produccién académica de la UPN

- Integrar multiples formatos.

- Generar mayor presencia en la web (trafico)

- Integrar las agendas de la Universidad

- Generar mayor visibilidad de eventos UPN

- Generar mayor visibilidad de las producciones investigativas de la Universidad
- Contar con un proceso de rendicién de cuentas permanente (mddulo en minisitios)
- Contar con visibilidad en redes sociales

- Posicionar a la APN como sitio de noticias especializadas en educacion

Area de produccion grafica, gestion y construccién de contenidos y enfoques

El Grupo de Comunicaciones Corporativas establecié, como politica de mejoramiento de calidad, el pro-
grama estratégico del drea de produccidn gréfica, gestion y construccidén de contenidos y enfoques. En
esta area se realiza un trabajo conjunto de correccién de estilo, redaccién de textos, disefio y diagrama-
cién del material que va a ser presentado a la comunidad universitaria y al publico externo. Durante el
2011 se corrigieron, disefiaron y diagramaron las siguientes piezas graficas:
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[Tabla 2] Correccidn de estilo, diseiio y diagramacion de documentos

Carpetas 3
Certificados de Asistencia 6
Estrategias 1
Pruebas de seleccién 5
Afiche mural 1
Escarapelas 1
Label CD 2
Programacion 1
Pendones 1
Avisos de prensa 1
Volantes 1
Carteleras 1
Informe de Gestién 1

[Tabla 3] Correccién de estilo, disefo y diagramacion de piezas graficas

Afiches 93
Plegables 46
Vallas 2
Insertos 1
Documentos 4
Invitaciones digitales 1
Cuadernillos 6
Portafolios 8
Logos 1
Carnets 1
Tarjetas 14
Folletos 2
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Comunicacion organizacional

El GCC presentd la estrategia de comunicaciones para la divulgaciéon de la acreditacidn insti-
tucional de la Universidad Pedagdgica Nacional que busca apalancar este proceso y mante-
ner a la comunidad universitaria y los entes externos informados y vinculados a este.

Se cred un canal de comunicacidn a través de piezas comunicativas para lograr un mayor
acercamiento entre los administrativos y docentes de la universidad con el Comité Paritario
de Salud Ocupacional (COPASO).

El portafolio institucional es una herramienta comunicativa fundamental para el posiciona-
miento y presentacion de la Universidad al publico externo. En su consolidacién participa-
ron los coordinadores de los programas de pregrado y posgrado y diferentes dependencias
de la universidad. El GCC propuso un primer listado de temas y contenidos, tras realizar
una investigacion de los modelos de otras instituciones nacionales e internacionales y se
ha iniciado la tarea de edicion y adecuacion de textos dentro de los criterios establecidos.
También se han desarrollado otras herramientas comunicativas como los portafolios de los
servicios de extension: el de la DAE, los cursos de extension de la Facultad de Bellas Artes
(FBA), la oferta del Centro de Lenguas y el proyecto Ludovida de la Facultad de Educacion
Fisica (FEF); la creacion de las carpetas institucionales y de la Divisidon de Asesorias y Exten-
sién; el portafolio sobre Valmaria, que incluye un inserto titulado ¢Qué es la UPN?, en el
que se incluyé informacidn general sobre la Universidad, acompanado de datos y graficos
sobre la universidad.

El GCC prestd apoyo creativo y logistico, asi como en términos comunicativos, de disefio y
redaccion para la realizacidn de las Jornadas de la Cultura, iniciativa que se trabajo en con-
junto con la Vicerrectoria de Gestion y, a través de ella, con las facultades y departamentos.
También se prestd apoyo en la produccidon y montaje de la exposicion fotografica mural La
universidad (h)echa cultura, propuesta por el Vicerrector de Gestidn Universitaria.

Ademas, se recopild la informaciéon mas actualizada sobre la ubicacidn y formas de contacto
con las dependencias, como un aporte para reforzar la identidad institucional y mejorar las
relaciones entre los funcionarios y de los funcionarios con la comunidad.

Magazin Pedagogico

El Magazin Pedagdgico es un periddico institucional de emision semestral en formato ta-
bloide, que busca generar un espacio para la convivencia, el didlogo, la produccién del co-
nocimiento y la difusién del quehacer académico, cultural e investigativo de los miembros
de la comunidad universitaria. Busca construir procesos de interaccidn entre los miembros
de la Universidad y generar un sentido de pertenencia a la institucion; ademas, se proyecta
como un medio para el fomento del debate y la reflexién sobre el hecho educativo y sus
implicaciones en la construccién de nacidn.

En la vigencia de 2011 se realizé la distribucién gratuita de cinco mil ejemplares a univer-
sidades, ministerios, escuelas normales, facultades de educacién y comunicacién social,
alcaldias locales, alcaldias del Valle de Tenza, gobernaciones, colegios de Bogotd, redes
académicas y medios de comunicacidn, entre otros. Durante el 2011, el GCC propuso ade-
cuar el contenido y el disefio a nuevas necesidades y estrategias comunicativas, asi como la
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modificacién de las secciones, en pos de una publicacién mas abierta, que considere temas tales como
la academia, las ciencias, la investigacion, la opinién y la cultura. También propuso crear una seccion es-
pecial en la que se abordaran temas cruciales para la escena educativa nacional.

En el marco del Plan de Accidn de 2011 se alcanzé el siguiente porcentaje de cumplimiento para la acti-
vidad programada:

- Presentar a la comunidad universitaria y al pais en general los documentos
resultados de la participacion en los eventos de orden nacional y sectorial
asi como el analisis de las distintas unidades académicas en los que se discu-
ta la reforma a la ley de educacidn superior (5 comunicados): 100%

Adicional a la labor realizada por el GCC, en el 2011 la Divisidon Recursos Educativos consolidd un espacio
de creacién y produccién en el campo audiovisual sirviendo como soporte a la docencia, la investigacidon
y la extension. Esto hizo que la Universidad Pedagdgica Nacional se posicionara como una institucion
de calidad a través de la produccién y emision semanal del programa institucional Historias con Futuro,
en el cual se visibilizaron los proyectos, investigaciones y logros en materia académica y extension de la
Universidad.

Historias con Futuro es el programa institucional de la Universidad Pedagdgica Nacional que semana a
semana hace visible la pluralidad de voces, rostros y relatos con los que se innova y se hace universidad
desde los distintos contextos que ofrece la vida nacional. Es el espacio para hablar de educacién desde lo
tedrico desde el trabajo investigativo, la praxis cotidiana, la perspectiva étnica y el encuentro de culturas,
subrayando la importancia de la diversidad de apuestas y evidenciando sus multiples puntos de vista y
formas de sentir.

Se ha llegado al capitulo 200, después de siete afios de trabajo continuo, durante los cuales se ha logrado
posicionar a Historias con futuro como la franja educativa mas importante de la televisién publica.

Las emisiones se realizaron en diferentes medios de comunicacion, como Canal Institucional, los viernes
a las 9:30 p.m; Canal Universitario Nacional Zoom, los martes a las 2:30 p.m y a las 10:00 p.m; y pagina
web del Canal Zoom, en la que se emite la sefial en vivo via streaming y en donde estan los links para ver
los capitulos y los clips de estos. También se promociond mediante el hipervinculo en la pagina web del
Canal Zoom, donde hay una resefia histdrica del programa, los capitulos y una sinopsis de cada uno, en la
pagina web de la Universidad Pedagdgica Nacional, en las notas comunicantes y en el hipervinculo en la
pagina web del Canal Institucional.

[Tabla 4] Usuarios y suscriptores de recursos virtuales
Carpetaswww.youtube.com/DREUPN

Usuarios que han ingresado directamente a la direccion 1.462
Usuarios que han hecho bidsqueda y han visualizado capitulos contenidos en la pagina 17.736
Suscriptores 56
Usuarios que han ingresado directamente a la direccion 16.667
Usuarios gque han hecho bidsqueda y han visualizado capitulos contenidos en la pagina 26.879
Suscriptores 169
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Otras producciones realizadas por la Divisién de Recursos Educativos en la vigencia de 2011 fueron: 18
clips de los posgrados que ofrece la Universidad (especializaciones, maestrias y doctorado); cuatro clips
de docentes investigadores de la Universidad para la serie De Mentes del Canal Zoom ( invitados: Diego
Acero, Eduardo Delgado, Sandra Duran y Rusby Malagdn); un video institucional de la UPN; un clip sobre
e | Foro de Educacién en DD.HH; y un clip sobre el Il Encuentro Internacional de Interculturalidad.

En el marco del Plan de Accion de 2011, la Divisién de Recursos Educativos alcanzé el siguiente porcentaje
de cumplimiento para las actividades programadas:

PRI s b s

- Producir material audiovisual que socialice los tres ejes misionales de la universidad:
docencia, investigacion y extension: 100%

- Asesorar y apoyar requerimientos que en materia de produccién y analisis audiovisual
requiera las distintas instancias académicas: 100%

- Visibilizar el trabajo pedagdgico con la produccion de unos videos que den cuenta de
la produccion de conocimiento pedagdgico desde una perspectiva intercultural, inclu-
yente y diversa: 0%

- Disefiar nuevas estrategias de comunicacion desde el lenguaje audiovisual donde se plu-
ralice las metas de la universidad: 100%

- Realizar el seguimiento a los planes de accion y proyectos de inversion semestralmente.
consolidando un informe que ha de socializarse con la comunidad universitaria: 100%
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2.1 Docencia

Este proceso tiene como principal objetivo formar docentes, profesionales de la educacion y actores
educativos a través de los programa de pregrado y posgrado para suplir las necesidades de formacién de
docentes en el pais en busca de la mejora continua.

La Vicerrectoria Académica ha venido lidera este proceso y mediante la Oficina de Aseguramiento de la
Calidad desarrollo sus actividades durante el afio 2011 en dos frentes basicos: por un lado, la asesoria y
el acompafiamiento a los procesos de renovacidn de registro calificado y de acreditacion de calidad de
los programas de pregrado y posgrado; y por otro, la consolidaciéon de una propuesta para el trabajo que
la Universidad ha de acometer para el propdsito de la acreditacidn institucional.

2.11 Procesos de renovacién de registro calificado y de acreditacién de cali-
dad de los programas de pregrado y posgrado

En relacion con el propdsito de asesoria y acompanamiento, de acuerdo con los objetivos del Plan de
Desarrollo Institucional 2009-2013, se realizaron los tramites pertinentes ante el Ministerio de Educacidn
Nacional y el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), con el propdsito de lograr resultados positivos en
la renovacion tanto de los registros calificados como de las acreditaciones de alta calidad.

En relacion con los programas de pregrado de acuerdo a la normatividad establecida en el decreto 1295
de 2010 en lo concerniente al cumplimiento de las condiciones de calidad que deben demostrar los pro-
gramas en sus procesos de autoevaluacidn para someterse a la evaluacidn externa por pares académicos
del Ministerio de Educacion Nacional, se logrd la renovacidn de registro calificado de trece programas.

En cuanto a los programas de posgrado, se brindé asesoria a seis programas de especializacién segun el
decreto 1295 de 2010 y en cumplimiento de las condiciones de calidad que deben demostrarse a través
de los procesos de autoevaluacidn antes de someterse a la evaluacién externa por pares académicos del
Ministerio de Educacion Nacional.

Con respecto al Doctorado Interinstitucional en Educacién en convenio con la Universidad del Valle y la
Universidad Distrital Francisco Jose de Caldas, se desarrollaron actividades de autoevaluacion. Se estima
que el proceso de registro calificado se concluird su primera etapa con la visita de pares académicos pro-
gramada para los primeros dias del afio 2012.
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Autoevaluacion para la acreditacion de calidad
Renovacidn de la acreditacion de alta calidad -Pregrado

Se acompaniaron las visitas de evaluacidn externa de los pares académicos del Consejo Nacional de Acredita-
cidn, solicitadas con el propdsito de renovar la acreditacion de alta calidad de cinco programas. La visita al pro-
grama de Educacién Basica con énfasis en Ciencias Sociales quedd prevista para el primer trimestre de 2012.

Como resultado de estos procesos se obtuvo la renovacién de la acreditacidn de calidad por cuatro afios de
la Licenciatura en Educacién Infantil segun resolucién 4686 del 13 de junio de 2011 y de la Licenciatura en
Fisica, también por cuatro aflos, mediante resolucidn 9272 del 18 de octubre de 2012. Queda pendiente el
pronunciamiento sobre las otras visitas para los primeros meses del aino 2012.

Acreditacién de alta calidad — posgrado

Una de las metas del Plan de Desarrollo Institucional es lograr la acreditacion de alta calidad para cinco
programas de posgrado. De acuerdo con la revisién de los requisitos fundamentales para el ingreso de las
Maestrias y Doctorados al Sistema Nacional de Acreditacion, la Universidad podria optar por someter a con-
sideracién del CNA los programas de maestria en Educacion, Desarrollo Educativo y Social, Docencia de la
Matematica, Docencia de la Quimica y Tecnologias de la Informacién aplicadas a la Educacion.

Con este propésito, durante el afio 2011 se avanzo en la socializacion a estos programas de los lineamientos para
la acreditacidn y de los procedimientos emitidos por el CNA, Insumos orientadores del proceso de autoevaluacion
para que los departamentos y el SIFA estructuren el modelo de la UPN para autoevaluacién de los posgrados.

Estado actual de los programas académicos

X L
=R T S

En el ano 2011 la Universidad tuvo

29 programas de pregrado, 12 de ellos con acreditacion de alta calidad




[Tabla 5] Programas de pregrado con registro calificado y acreditacion de alta calidad

Licenciatura en Electrdnica

Licenciatura en Electrdnica

Licenciatura en Disefio Tecnoldgico con énfasis en
Sisternas Mecanicos

Licenciatura en Fisica

Licenciatura en Matemdticas

Licenciatura en Educacidn con énfasis en Educacitn
Especial

Licenciatura en Educacidn Infantil

Licenciatura en Educacion Bésica con énfasis en
Humanidades: Espafiol y Lenguas Extranjeras

Licenciatura en Educacién Bésica con énfasis en
Humanidades: Espafiol e Inglés
Licenciatura en Educacidn Fisica

Licenciatura en Biologia

Licenciatura en Quimica

Licenciatura en Educacién Bésica con énfasis en
Ciencias Sociales

Acreditacidn de alta calidad por cuatro afios mediante
resolucidn 10245 del 22 de noviemnbre de 2010,

Acreditacidn de alta calidad por cuatro afios mediante
resolucidn 10245 del 22 de noviemnbre de 2010,

Renovacion de la acreditacidn de alta calidad por cuatro afios
mediante resolucidn 1379 del g marzo 2010.

Renovacion de la acreditacidn de alta calidad por cuatro afios
rmediante resolucidn 9272 del 18 de octubre de 20m.
Renovacidn de la acreditacidn de alta calidad por cuatro afios
rmediante resolucidn 2497 del 30 de marzo de 201.
Renovacidn de la acreditacion de alta calidad por seis afios
rmediante resolucidn 3081 del 26 de abril de 2010.

Renovacidn de la acreditacidn de alta calidad por cuatro afios
mediante resolucion 4686 del 13 de junio de 2011,
Acreditacidn de alta calidad por cuatro afios mediante
resolucién 546 del g de febrero de 2007.

Acreditacidn de alta calidad por seis afios mediante
resolucidn 6344 de octubre 25 de 2007.

Acreditacién de alta calidad por cuatro afios mediante
resolucidn 4427 del 3 de junic de 200,

En proceso de renovacidn de la acreditacidn de alta calidad
otargada por resolucidn 2498 de junio 24 de 2005 por cinco
afios. Se esperan los resultados de [a visita de pares.

En proceso de renovacidn de la acreditacidn de alta calidad
otargada por resolucidn 2696 de julio 8 de 2005 por cinco
afios. Se esperan los resultados de [a visita de pares.

En proceso de renovacion de la acreditacidn de alta calidad
otorgada por resolucidn 7225 de noviernbre 23 de 2007 por
cuatro afios. Se envid el documento para renovacidn de la
acreditacidn el 30 de diciembre de 2010.
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[Tabla 6] Programas de pregrado con registro calificado

IS .

Licenciatura en Psicologia y Pedagogia

Licenciatura en Musica

Licenciatura en Artes Escénicas

Licenciatura en Artes Visuales

Licenciatura en Biologia - Extensidn Valle de Tenza

Licenciatura en Biologia - Extensidn CERES La
Chorrera. Amazonas

Licenciatura en Biologia - Extension Ceres Puerto
Asis. Putumayo

Licenciatura en Educacién Infantil - Sede Valle de
Tenza

Licenciatura en Educacion Infantil - convenio Normal
Superior Santiago de Cali

Licenciatura en Educacién con énfasis en Educacién
Especial Convenio Normal Superior Santiago de Cali

Licenciatura en Educacién Infantil - Extensién Guapi.
Cauca

Licenciatura en Educacion Infantil - Extensién Ceres
Puerto Asis. Putumayo

Licenciatura en Educacién Comunitaria con Enfasis en
Derechos Humanos

Licenciatura en Recreacion

Licenciatura en Educacion Fisica. Deporte y
Recreacién -Sede Sutatenza

Licenciatura en Deporte

Licenciatura en Filosofia

Licenciatura en Psicologia y Pedagogia

Norma y fecha

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 8328
del 22 septiembre 2010 por siete afios a partir del 19 de
diciembre de 2010.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 4598
del 10 de junio de 2010 por siete afios a partir del 1g de
diciembre de 2010,

Renovacion del registro calificado mediante resolucidn 4878
del 16 de junio de 2010 por siete afios a partir del 1g de
dicienbre de 2010.

Registro calificado mediante resolucidn 3487 del 23 de junio de
2006. En proceso de autoevaluacidn para la renovacion de
registro.

Registro calificado mediante resolucidn 3600 del 26 de agosto
de 2005. El documento fue sustentado ante Consejo
Académico y su rernisidn ante el mismo ente asta
condicionada al concepto que dio Aseguramiento de la Calidad
¥ una segunda presentacion ante dicho Consejo.

Registro calificado mediante resolucion 7929 del 1g diciembre
2007.

Registro calificado mediante resolucidn 10103 del 11 de
diciembre de 2009. La visita de pares se realizd en el marco de
la renovacion de acreditacion de calidad. Este programa
deberd ser fortalecido en su gestidn académica.

Registro calificade mediante resolucidn 4012 del g de
septiembre de 2005. No se realizd el proceso de
autoevaluacidn y ni se presentd el documento que se esperaba
para el mes de octubre, que debia ser registrade en el SACES
durante el mes de noviembre.

Registro calificado mediante resolucidn 3832 del 5 de
septiembre de 2005. Se estd ingresando la informacidn al
SACES para el tramite de renovacidn de registro.

Registro calificado mediante resolucidn 3833 del 5 de
septiembre de 2005.

Se estd ingresando la informacidn al SACES para el trdmite de
renovacidn de registro.

Registro calificado mediante resolucidn 1484 del 26 de marzo
de 2008.

Registro calificado mediante resolucidn 10104 del 11 de
diciembre de 2004.

Registro calificade mediante resolucidn 3681 del 7 de julio de
2006.

Registro calificade mediante resolucidn 1659 del 19 de abril de
2006. En proceso de autoevaluacidn para renovacion de
registro.

Registro calificado mediante resolucion 1386 de abril 6 de
2006. En proceso de autoevaluacidn para renovacion de
registro.

Registro calificado mediante resolucidn 2526 del 30 de mayo
de 2006. En proceso de autoevaluacidn para renovacidn de
registro.

Registro calificado mediante resolucidn 3520 del 16 de junio de
2008.

Renovacion del registro calificado mediante resolucidn 8328
del 22 septiembre 2010 por siete afios a partir del 1g de
diciernbre de 2010.
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[Tabla 7] Programas de posgrado con registro calificado

I

Especializacién en Docencia de las Ciencias para el
Mivel Basico

Especializacién en Educacion Matemdtica

Especializacion en Tecnologias de la Informacién
Aplicadas a la Educacion

Especializacién en Educacién Especial con Enfasis en
Comunicacion Aumentativa y Alternativa

Especializacidn en Gerencia Social de la Educacidn
Especializacién en Pedagogia

Especializacion en Ensefianza de la Biologia
Especializacion en Pedagogia a Distancia

Especializacién en Educacidn con énfasis en
Comunicacién Aumentativa y Alternativa a Distancia

Especializacion en Pedagogia y Didactica de la
Educacidn Fisica

Especializacion en Pedagogia del Entrenamiento
Deportivo

Especializacion en Administracion de la Educacion
Fisica, Recreacidn y Deporte

Maestria en Docencia de las Ciencias Naturales
Maestria en Estudios Sociales
Maestria en Ensefianza de Lenguas Extranjeras

Maestria en Tecnologias de la Informacidn Aplicadas
a la Educacidn

Maestria en Docencia de la Matematica
Maestria en Docencia de la Quimica
Maestria en Educacién

Maestria en Desarrollo Educativo y Social - Convenio
CINDE-UPN

Doctorado Interinstitucional en Educacién -Convenio
so7/04 U. Valle, U. Distrital, UPN

Norma y fecha

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn so
del 24 de junio de 2010, por siete afios a partir del 19 de
diciembre de 2010.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn so72
del 24 de junio de 2010, por siete afios a partir del 19 de
diciembre de 2010.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 4594
del 10 de junio de 2010, por siete afios a partir del 19 de
diciembre de 2010.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 4596
del 10 de junio de 2010 de 2010, por siete afios.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 5232
del 24 de junio de 2010, por siete afios.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 4595
del 10 de junio de 2010, por siete afios.

Registro calificado mediante resolucién 3687 del 7 de julio de
2006, por siete afios,

Registro calificado mediante resolucién 5980 del 10 de
septiembre de 2008, por cinco afios.

Registro calificado mediante resolucidn 5977 del 1o de
septiembre de 2008, por cinco afios.

Registro calificado mediante resolucidn 467 del 6 de febrero
de 2006, por siete afios. En proceso de autoevaluacion para
renovacion de registro.

Registro calificado mediante resolucidn 1791 del 28 de abril de
2006, por siete afios. En proceso de autoevaluacion para
renovacion de registro.

Registro calificado mediante resolucidn 5226 del 5 de
septiembre de 2006, por siete afios. En proceso de
autoevaluacidn para renovacian de registro.

Registro calificado mediante resolucion 5266 del 25 de junio de
2010, por siete afios.

Registro calificado mediante resclucion 8199 del 28 de
diciembre de 2007, por siete afios.

Registro calificado mediante resolucidn 1141 del 6 de marzo de
2004, por siete afios.

Renovacion del registro calificado mediante resolucidn 5265
del 25 de junio de 2010, por siete afios.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 6444
del 23 de julio de 2010, por siete afios.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn Bo&8
del 14 septiembre de 2010, por siete afios.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 6445
del 23 de julio de 2010, por siete afios.

Renovacidn del registro calificado mediante resolucidn 7761
del 6 septiembre de 2010, por siete afios.

Registro calificado mediante resolucidn 6440 del 2g de
diciernbre de 2005, por siete afios. En proceso de informe final
para renovacion de registro.
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2.1.2 Acreditacion institucional de alta calidad

En relacidn con el proceso de acreditacion institucional, se han realizado avances que se evidencian en
cuatro acciones:

- Consolidacion de una propuesta de trabajo institucional para el proceso de acreditacion institucional

Se trabajo en la consolidacion del documento y la presentacion de una version preliminar ante el comité di-
rectivo, luego de la cual se hicieron sugerencias de ajuste que fueron incorporadas en las versiones sucesivas
del documento.

- Conformacion del Comité Institucional de Autoevaluacion

Se expidié el acuerdo 020 del 11 de octubre de 2011 del Consejo Académico, que contempla que el Comité
Institucional de Autoevaluacidn sera presidido por el Rector, con secretaria técnica a cargo de la Coordina-
cion de Aseguramiento de la Calidad. Las reuniones tendran una periodicidad bimensual, serdn convocadas
por el Rector y en ellas se evaluaran los avances del proceso de acreditacién institucional.

- Conformacion del Grupo Académico de Apoyo

Por directriz rectoral y de la Vicerrectoria Académica se convocd a conformar un grupo de trabajo constitui-
do por docentes de diferentes areas con el fin de incorporar aportes de perspectiva y sentido académico al
proceso de acreditacidn institucional. El Grupo se fijé y desarrollé parcialmente las siguientes tematicas:

- Analisis de condiciones internas para el desarrollo del proceso

- Revisidon del documento de condiciones iniciales para el CNA

- Revision y aporte a la propuesta de ruta metodoldgica del proceso institucional

- Formulacidn de criterios generales de trabajo para los demds grupos de trabajo de apoyo al proceso
- Estrategias de divulgacién y socializacién del proceso

- Refuerzo del equipo de trabajo de la Oficina de Aseguramiento de la Calidad
Ademas, la Oficina de Aseguramiento de la Calidad por delegacidon de la Vicerrectoria Académica, tiene a su
cargo la gestidon y ejecucion de los recursos asignados al proyecto de inversidon 5.2 Mejoramiento de las con-

diciones fisicas y tecnolégicas de laboratorios y aulas especializadas, con el cual se busca optimizar la infra-
estructura fisica y tecnoldgica de la Universidad para atender adecuadamente los programas académicos.
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2.1.3 Poblacidn estudiantil

2.1.3.1Pregrado
[Tabla 8] Inscritos, admitidos y matriculados: Pregrado

2006 2007 2008 2009 2010 20m
Inscritos 8187 6.370 7.842 6.862 B8.087 5.486 7520 5.946 7498 sS.887 7742 6.813
Admitidos
1.063 1108 L1g0  L142 1461 1231 1.545 1.354 1620 1351  1.531 1629
Matriculados
primer 1.027 1115 1023 1029 1135 1923 1.409 1145 1292 1180 1187 1140
semestre

Matriculades 8.206 B8.493 7.851 B8.206 8812 891 9484 9214 09.231 9.436 9340 9.206
Graduados 366 374 357 473 474 675 520 779 489 725 506 215

[Gréfico 1] Inscritos, admitidos y matriculados: Pregrado
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Para 2011 se inscribieron a la universidad 8.442 aspirantes en los dos semestres, de los cuales fueron admi-
tidos el 21.7% a los diferentes programas de pregrado que oferta la universidad.
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[Grafico 2] Estudiantes matriculados para pregrado

[Grafico 3] Demanda efectiva atendida por la UPN: Pregrado
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La universidad atendid efectivamente un promedio de 16% de las solicitudes de admision,
para los dos semestres de 2011.
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[Grafico 4] Tasa de crecimiento de la cobertura
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La tasa promedio de crecimiento para la vigencia de 2011 fue de 13%
con respecto al primer semestre de 2006. Como uno de los objetivos del
Plan de Desarrollo de la universidad que se encuentra en concordancia
con las metas del gobierno nacional, la Universidad ha venido amplian-
do la cobertura para los programas de pregrado.




Tasas de desercion en la UPN

[Gréfico 5] Tasas de desercion en la UPN

La tasa de desercidn fue calculada usando SPADIES. Esta herramienta del Ministerio de Educacidn Nacio-
nal considera desertores por periodo a los estudiantes que han dejado de matricularse en la Institucidn
de Educacién Superior por dos semestres consecutivos. La Universidad ha desarrollado grandes esfuer-
zos para disminuir la tasa de desercién mediante diferentes programas y transformaciones a nivel institu-
cional. Estos esfuerzos se ven reflejados en la disminucion de la desercion estudiantil que para el primer
semestre de 2006 era de 20.43% y en el primer semestre de 2010 fue de 10.16%.

En beneficio de la permanencia y la graduacidn, la universidad ha realizado algunas transformaciones
a nivel institucional como renovacién curricular y la acreditacion y aseguramiento de la calidad. Tam-
bién se cred el Centro de Orientacion y Acompafiamiento Académico de Estudiantes (COAE), instancia
especializada en el andlisis y prevencion de la desercidn estudiantil, desde donde se han promovido el
fortalecimiento de los procesos de admisidn, orientacidn vocacional y acompafiamiento académico de
estudiantes.

La universidad cuenta con diversos programas de apoyo académico. Los programas académicos ofrecen
diversas actividades en beneficio de los estudiantes, como cursos nivelatorios, tutorias, recursos didac-
ticos especializados para las diferentes licenciaturas, consejerias de cohorte, plenarias, etc. Existe reco-
nocimiento a los mejores estudiantes a través de becas, menciones de honor, monitorias, el semillero de
investigacion del CIUP, las actividades de movilidad internacional lideradas por la Oficina de Relaciones
Interinstitucionales, etc. También existe la oportunidad de vincularse a proyectos de la Divisidon de Aseso-
rias y Extension, entre otros. En estos Ultimos programas puede existir la opcion de apoyo financiero en
busqueda de la excelencia académica.
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También existen programas de apoyo financiero como reliquidacion y fraccionamiento de la matricula,
descuento electoral, etc. De igual manera, se cuenta con programas para las poblaciones con mayores
fragilidades econdmicas, tales como el restaurante y el Apoyo a Servicios Estudiantiles (ASE). Este tltimo
permite a los estudiantes desempefiarse en labores de apoyo administrativo y asi obtener un reconoci-
miento econdmico para su manutencién. En convenio con el ICETEX, se ofrecen créditos como los del
programa ACCES, en el cual los estudiantes de una IES como la UPN pueden solicitar créditos no sélo de
matricula, sino especialmente de sostenimiento.

[Grafico 6] Tasas de desercion por facultades: Pregrado
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La Facultad de Educacidn presenta una de las menores tasas de desercidn por periodo, en comparacion
con las demas facultades de la UPN; esto puede estar relacionado con una mayor vocacionalidad por
parte de los estudiantes, especialmente en las Licenciaturas de Educacién Infantil, Educacién Especial
y Educacién Comunitaria con Enfasis en Derechos Humanos. Por otro lado, los énfasis en Problemas de
Aprendizaje y Orientacidn Vocacional de la Licenciatura en Psicologia y Pedagogia generan conocimientos
pertinentes a la prevencion de la desercion.

En la Facultad de Ciencia y Tecnologia, el indice de desercidén es un poco mas alto que en el resto de las
Facultades de la UPN, pues reune la mayor cantidad de programas académicos, que estan relacionados
en su totalidad con la formacién de docentes de Ciencias Basicas. Sin embargo, es importante observar
gue se presenta una disminucién significativa de la tasa de desercién en los ultimos cinco afios.

La Facultad de Bellas Artes ha disminuido su tasa de desercidn en los Ultimos semestres y ha ampliado
su oferta académica.
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[Grafico 7] Graduados de pregrado
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El nimero de graduados en el 2011 disminuyd con respecto a los afios anteriores. En esta
informaciéon debe tenerse en cuenta la situacién de anormalidad académica que retrasé la
finalizacién del segundo semestre de 2011 hasta febrero de 2012.

Inclusion en la UPN

[Grafico 8] Inclusién en la UPN: Pregrado
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La cifra de estudiantes admitidos para primer semestre con capacidades diferenciales en 2011
aumento considerablemente en comparacién con los afios anteriores. Esto es una muestra
de los esfuerzos que realiza la universidad en su labor misional de inclusién e igualdad.
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2.1.3.2 Posgrado

[Tabla 9] Inscritos, admitidos y matriculados: Posgrado

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Inscritos n7 633 303 491 253 575 375 652 278 644 329 599
Admitidos
otros 124 438 154 283 143 364 254 449 168 463 310 472
semestres
Admitidos
primer g8 363 134 230 15 298 148 345 115 325 201 407
semestre

Matriculados 839 1200 1080 1222 1006 1168 1965 1,380 1198 1,333 1278 1137

Graduados qo 108 102 168 122 163 98 07 177 j0 kY 180
Fuente: SNIES

[Grafico 9] Inscritos, admitidos y matriculados: Posgrado




[Grafico 10] Estudiantes matriculados: Posgrado

[Grafico 11] Demanda efectiva atendida por la UPN: Posgrado

Para el 2011, la demanda efectiva atendida en la universidad fue en promedio 64.5%, superior a la
atendida en la vigencia anterior.
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[Grafico 12] Tasa de crecimiento de la cobertura: Posgrado

La tasa promedio de crecimiento para los dos semestres de la vigencia de 2011
fue de 43.9% con respecto al primer semestre de 2006. La universidad se en-
cuentra en constante busqueda del aumento de su oferta para los programas de
posgrado. La mayoria de estos programas se oferta anualmente, lo cual explica
el comportamiento en las tasas de crecimiento, que disminuyen para un periodo
y aumentan para el siguiente.



Graduados
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[Grafico 13] Graduados de posgrado
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El nimero de graduados para los programas de posgrado ha ido aumentando. Sin embargo, se ha presen-
tado una disminucién en la vigencia de 2011, que corresponde a la situacidon de anormalidad académica
gue se presentd durante el segundo semestre de ese afio.

2.1.4 Centro Valle de Tenza

El Valle de Tenza estad conformado por las provincias boyacenses de Neira y de Oriente y los municipios
cundinamarqueses de Tibirita. Machetd y Manta. Este proyecto se inicié en el afilo 2003, en respuesta al
llamado de los alcaldes de 17 municipios. Ha generado expectativas en la regidn, dadas las necesidades
educativas y sociales que alli existen, y ofrece posibilidades de educaciéon superior a jéovenes egresados
de la educacidn basica que no tienen perspectivas de profesionalizacion ni de trabajo.

El Centro Valle de Tenza constituye una propuesta de educacién que parte de la comprension de las
caracteristicas educativas, culturales, sociales y politicas de las regiones. Desde esta perspectiva, se han
desarrollado proyectos en Sutatenza (Boyaca), La Chorrera (Amazonas) y Puerto Asis (Putumayo).

El propdsito principal es lograr la inclusion de los jovenes a la educacion superior. a través de la formacion
de maestros en contexto. Se busca aportar a una educacién que potencie sus capacidades y su sentido
de pertenencia y liderazgo, orientando acciones que contribuyan a la cualificacion de los procesos edu-
cativos, politicos y culturales, mediante los cuales se pueda contribuir a la permanencia de los jévenes
en su region.
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Procesos académicos

Se realizé un analisis de las mallas curriculares de los programas para reconfigurar la interaccion interdis-
ciplinar entre programas a nivel del ndcleo comun.

Se adelantaron dos encuentros con cada una de las extensiones CERES para compartir experiencias de
procesos de formacién docente en los pregrados.

Se particip6 en el Encuentro Internacional de Interculturalidad, organizado por la Escuela de Estudios
Interculturales de la Universidad.

Procesos administrativos

Se renovo el convenio No. 428 firmado entre la alcaldia de Sutatenza y la Universidad, celebrado en el
2006 para realizar reparaciones a la infraestructura de las instalaciones locativas.

Se realizaron las gestiones correspondientes para adecuar medios y equipos de comunicacion que per-
mitan mayor agilidad a los procesos. Es asi como se consiguid la instalacién de dos lineas IP y un compu-
tador nuevo para la administracion del proyecto.

Se realizo la correspondiente ejecucion del presupuesto del dinero de politica publica aportado por la
alcaldia del municipio de Sutatenza. y cuyos conceptos de inversién son: Bienestar Universitario. Proyec-

ciéon Social y Fortalecimiento de la presencia de la Universidad en la Region. Ademas se racionalizaron los
recursos mediante la reduccién significativa en la contratacién de docentes.

Proyeccion social y fortalecimiento de la relacion con el sector externo

Para fortalecer la relacién con la comunidad de la region del Valle de Tenza, se planearon, gestionaron y
desarrollaron los siguientes seis proyectos de proyeccién social:

- Universidad y comunidad rural

Un proyecto de encuentro con la comunidad campesina que pretende propiciar y generar espacios de
encuentro e interaccion entre la comunidad rural del municipio de Sutatenza y la comunidad universitaria
del Centro Valle de Tenza.

- Atencion a la primera infancia y la adolescencia

Un proyecto que busca propiciar y generar procesos de formacién, proteccidon y acompanamiento a los
procesos de educacidn integral de nifios y adolescentes.

- Espacios de vida
Un proyecto que pretende promover un espacio de discusidn sobre las circunstancias de vida en las que

se enmarca la posibilidad de bienestar individual y colectivo de los estudiantes, que propenda por trazar
proyectos de vida acordes y pertinentes a sus expectativas y propdsitos.
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- Comunicacion y pedagogia

Programa radial universitario que busca crear un espacio de encuentro y debate a través de la radio y de
medios escritos, en torno a los factores que enmarcan la labor de formacién de las nuevas generaciones,
en una interaccion entre el ambito de la educacién institucional y las practicas familiares y sociales.

- Senderismo

Proyecto con el cual se busca consolidar un grupo de reconocimiento del territorio y de las practicas
deportivas y culturales al aire libre.

- Actividad fisica y salud comunitaria en el Valle de Tenza

Propuesta que pretende proyectar la Universidad Pedagdgica Nacional como una institucidn generadora
de cambios sociales en las comunidades, que interviene a través del trabajo de los estudiantes habitantes
del municipio de Sutatenza.

Durante el afio se planearon, gestionaron y desarrollaron los siguientes eventos académicos, con la par-
ticipacidn de la comunidad universitaria, las alcaldias municipales y organizaciones comunitarias y guber-
namentales a nivel regional y nacional:

- VIIl Encuentro Nacional de Estudiantes de Educacion Fisica, Deporte, Recreacién, Motricidad y Areas
Afines

- Dos foros politicos para la socializacién de propuestas de fortalecimiento regional

- Participacién de docentes en encuentros internacionales

- Encuentros con invitados externos para abordar la interculturalidad

- 1 Jornada de juventud y cultura en Sutatenza (7) jornadas

- Jornada de integracién comunitaria con los internos de la penitenciaria de Guateque

Consolidacion de la comunidad universitaria

Como estrategia para la permanencia de los estudiantes se gestionaron los siguientes proyectos:

[Tabla 10] Proyectos estratégicos para la permanencia de los estudiantes

Proyeccidn social 14
Investigacion

Ase

Becas club de leones
Académicas

Matriculas de honor (dos por programa)

o o WN A A

Becas académicas (dos por programa)
Pasantia con Corpochivor
Total 40

-
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Fortalecimiento otros CERES

- La Chorrera

La Universidad Pedagdgica Nacional ha asumido el reto de gestar un programa académico para la forma-
cién de Licenciados en Biologia en el Centro Regional de Educacion Superior ‘La Chorrera’ (Amazonas),
con la responsabilidad de desarrollarlo como un proyecto de investigacién educativa y evaluativa con
una metodologia participante acorde con el compromiso de asumir su construccién social de manera
conjunta con los habitantes de la region.

Procesos académicos

Se realizaron las gestiones pertinentes con las instituciones y los actores regionales para llevar a cabo los
dos semestres de practica de los estudiantes.

Se disefid, planed y desarrollé el Espacio Académico de Pensamiento Profundo.

Se realizd un seguimiento a los procesos evaluativos tanto de los aprendizajes como de los procesos de
docencia.

Se realizd la primera salida pedagodgica de los estudiantes. fuera de la regidn. hacia el reconocimiento de
la regidn andina.

Se incorporaron docentes de la comunidad indigena en el acompafamiento y la asesoria de los procesos
de practica pedagodgica.

Se adelantaron reuniones con la Asociacidn Indigena para atender a las solicitudes y expectativas en
relacion a la presencia de la Universidad en la regién. También se realizaron dos reuniones con la Alianza
CERES La Chorrera para lograr su fortalecimiento académico y financiero, y se proyectaron convenios de
cooperacién con la Fundacién Fucai, el Instituto Sinchi y la Organizaciéon Indigena Fucai.

Procesos administrativos

Se organizaron los espacios de laboratorios, biblioteca e informatica para adelantar los desarrollos acadé-
micos. También se doto el proyecto de una planta eléctrica y de conexion a internet.

Se convocaron y realizaron dos reuniones de la Alianza CERES-La Chorerra que respalda el sostenimiento
del proyecto para procurar el financiamiento y el apoyo comunitario de los mismos.

- Puerto Asis

Puerto Asis es un municipio ubicado en la regién del bajo Putumayo. La Universidad Pedagdgica Nacional
busca visibilizar las condiciones de vida de las comunidades en la regidn, a partir de la comprensién de
las légicas de construccidn territorial, para hacer un aporte en la blisqueda de alternativas de desarrollo
sustentable desde la accion pedagdgica. La regidn requiere de una reconstruccidn histérica, cultural y de
tejido social que demanda procesos educativos innovadores, que valoren a las comunidades y su sentido
de pertenencia y aporten desde la educacion al desarrollo social.

Procesos académicos

Se realizd un seguimiento a los procesos evaluativos tanto de los aprendizajes como de los procesos de
docencia.

Se adelantaron aproximaciones a diferentes instancias para la gestidén de la proyeccion social de los pro-
gramas.

Se realizaron las gestiones y diligencias para llevar al CERES Puerto Asis una jornada de Bienestar Univer-
sitario que tuvo lugar en el mes de marzo de 2011.

Se realizé la primera salida pedagdgica de los estudiantes fuera de la regidn, en reconocimiento de la
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regién andina, entre el 8 y el 15 de octubre. Esta salida fue apoyada y financiada por la
Alcaldia de Puerto Asis y por la Universidad Pedagdgica Nacional. Asi se propicio el primer
encuentro de estudiantes de la Licenciatura en Biologia y de la Licenciatura en Educacién
Infantil de los proyectos del Valle de Tenza y de Puerto Asis, en el que se integraron los do-
centes del proyecto Valle de Tenza y los de la sede central en Bogota.

Se incorporaron docentes de la regidon del Putumayo a las actividades de docencia en el
proyecto CERES.

Se adelantaron reuniones con grupos de docentes para atender a las solicitudes y expecta-
tivas en relacién a la presencia de la Universidad en la region.

Procesos administrativos

Se formalizaron las matriculas de los estudiantes del CERES Puerto Asis, se regulé el sistema
de notas de los estudiantes y se formalizé el estado de los estudiantes ante la universidad y,
en consecuencia, se entregaron certificados, carnés, estados de cuenta con ICETEX y demas
documentos solicitados en su momento por los estudiantes.

Se organizaron los espacios de laboratorios, biblioteca e informatica para adelantar los de-
sarrollos académicos.

Se convocaron y realizaron tres reuniones de la Alianzas CERES Puerto Asis- Puerto Caicedo
gue respaldan el sostenimiento de los proyectos CERES para procurar su financiamiento y el
apoyo de la comunidad. Se adelantaron encuentros con diferentes entidades de la region,
se proyectaron las minutas de convenios para articular acciones en términos de la proyec-
cién social e investigativa de los programas y se adelanté una reunién del Comité Operativo,
el 2 de diciembre de 2011, para realizar la planeacidn operativa, administrativa y financiera
del CERES para el afio 2012.

Fortalecimiento de la presencia de la Universidad en las regiones

En relacion con el fortalecimiento de los programas académicos coordinados desde el pro-
yecto CVT se alcanzaron las siguientes metas:

- Participacidn en seis ferias universitarias programadas por la Secretaria de Educacién de
Bogota

- Visita a las instituciones educativas de los diecisiete municipios y conversatorios con los
estudiantes de grado once

- Charlas con los estudiantes de ultimo grado en la sede de las instituciones
- Participacién en eventos deportivos y culturales de la regién

- Asistencia a eventos de concurrencia masiva en los que se adelanto la difusion de los tres
programas

Con respecto a las interacciones con instituciones privadas y publicas de la regién se realizé:

- Gestidn ante la alcaldia de Guateque para la aprobacién del acuerdo de politica publica
que favorezca el fortalecimiento de la educacion superior

- Convenio con la Corporacion Auténoma Regional “Corpochivor” para desarrollar pasan-
tias en el drea de preservacién y proteccion medioambiental
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- Acuerdo con la Fundacidn Club de Leones para apoyar con becas a los estudiantes de la Universidad

- Proyeccidn de convenios con las instituciones Sinchi, Energy, Corpoamazonia, Corporacion de Infancia
y Desarrollo y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para el fortalecimiento de los CERES de
Amazonas y Putumayo

En relacion con los programas de extension se proyectaron y se realizaron avances de un estudio de fac-
tibilidad para ofrecer a la regién del Valle de Tenza dos programas de extensién:

- Centro de Idiomas en el Centro Valle de Tenza

- Diplomado para docentes en ejercicio sobre tecnologias de la informacién y comunicaciéon

2.1.5 Proyectos de apoyo a la actividad académica

2.1.5.1 Instituto de Tecnologias Abiertas de la Educacién

El Instituto de Tecnologias Abiertas de la Educacidn (ITAE) es una unidad de direccién académica que
aporta al cumplimiento de la misién institucional. Busca implementar una solucién integral y modular
de ensefanza - aprendizaje a través de la utilizacion de los sistemas de formacion en linea mediante la
construccidn y utilizacién de una plataforma virtual - web como estrategia para dinamizar y socializar los
componentes pedagdgico, tecnoldgico y de evaluacion propios de la educacidn a distancia.

También se encarga de fortalecer las propuestas pedagodgicas de la Universidad mediante la incorporacion
de nuevas tecnologias a través de la formacion de docentes en el uso de las tecnologias de la informacién
y la comunicacidn (TIC), propuestas de investigacidn que aborden la relacion medios—tecnologias—educa-
cién—culturas en la Universidad, y la implementacion de programas académicos en modalidad a distancia
con mediacion tecnoldgica.

Durante el 2011 el ITAE avanzd en el desarrollo de tres proyectos especificos:
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Presencialidad y TIC

En la fase diagndstico del proyecto se identificaron, analizaron y organizaron los documentos de funda-
mentacién en el marco de las TIC a nivel nacional e internacional en una base de datos digital y partir de
estas fuentes de informacidn. Se elaboraron las matrices de los estdndares internacionales de competen-
cias basicas en TIC para docentes, estudiantes y administrativos.

Luego se dio espacio para el didlogo entre docentes, estudiantes y administrativos y se convocd al De-
partamento de Tecnologia. a la Especializacién y Maestria en Tecnologias de la Informacién Aplicadas a la
Educacion. Como resultado de este se definieron estrategias para la implementacién de TIC en la Univer-
sidad. informe que se presenté ante el Comité de TIC de la UPN para su aval y respaldo.

En cuanto a la formacidén el ITAE brindd la capacitacion y asesoria en el uso de la plataforma Moodle a
estudiantes, docentes, coordinadores de proyectos y doctorado interinstitucional. De esta manera, se
han creado espacios virtuales de apoyo a la presencialidad, como posibilidad de disefiar e implementar
propuestas pedagdgicas en la plataforma Moodle. También brindd asesoria, apoyo y acompafamiento
para el desarrollo de los proyectos propuestos en el marco del uso de TIC en educacién, en los diferentes
programas y departamentos de la Universidad.

En el marco de los procesos de fortalecimiento de la investigacidn, se participd en el Xl Encuentro Inter-
nacional Virtual Educa, donde se logré hacer contactos con la UNAM, el Sistema Tecnolégico de Monte-
rrey y el INA, entre otros, con el fin de realizar convenios especificos que permitan compartir tecnologias
y realizar investigaciones interinstitucionales sobre modelos y mecanismos de gestién del conocimiento
en el siglo XXl y la influencia que todo ello tiene en el progreso de las sociedades latinoamericanas.

Se realizé el primer Encuentro de Tecnologias Abiertas en Educacién: “Andlisis en la Perspectiva de la
Gestion de Conocimiento e Investigacion”, donde se contdé con la participacién de los siguientes confe-
rencistas nacionales e internacionales como la Dra. Julieta Garcia, Coordinadora Universidad Abiertay a
Distancia UNAM México D.F.; el Dr. César Augusto Pérez Gamboa, Director General Cideccyt, Centro de
Investigacion y Desarrollo del Pensamiento de México; el M.Sc. Otto Chinchilla Coto, INA — Costa Rica; la
Dra. Maria Soledad Ramirez Montoya, de la Escuela de Graduados en Educacion Tecnolégico de Monte-
rrey — México; y el Dr. Claudio Rama, Director Observatorio de la Educacion Virtual Uruguay.
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Educacion a distancia con mediacion tecnoldgica

Se participé en el “Seminario Permanente de Fortalecimiento de las Especializaciones Modalidad a Dis-
tancia”, convocado por el Departamento de Posgrados de la Facultad de Educacién.

A partir de las actividades adelantadas en la fase de diagndstico se estructuré la siguiente propuesta de
formacion en tecnologias abiertas:

- Programa de Pedagogia para Profesionales no Licenciados

- Programa de Formacidn Basica en Pedagogia

- Estudios Iniciales en el uso Pedagodgico de las TIC

- Seminario taller 5: Infocomunicaciones.

- Seminario taller 6: Plataformas LMS

- Seminario taller 7: Disefio web

- Seminario taller 8: Flash

- Seminario taller 9: Herramientas web 2.0 / 3.0

- Diplomado en Comunicacién Educacion y Nuevas Tecnologias: de la sala de informatica al aula regular

Frente a la bisqueda de fuentes de financiacion internas y externas para la ejecucion de proyectos de

investigacion en TIC:

- Se desarrollé el Programa de Pedagogia para Profesionales no Licenciados, del cual se graduaron 8 do-
centes con la entrega final de un documento de investigacién por parte de cada uno;

- Se presentaron propuestas de formacidn en el marco de TIC a la Universidad del Valle, al SENA, el INPEC
y la Secretaria de Educacidn del Amazonas;

- Se presentaron y enviaron varias propuestas de ofertas de investigacion que promocionan los progra-
mas de la especializacién que se dictan en modalidad a distancia, en especial a la Secretaria de Educa-
cion de Cundinamarca;

- Se establecié el compromiso de participar en las convocatorias publicadas por el MEN en alianza con la
Secretaria de Educacion de Cundinamarca;

- Se participé en la estructuracion del proyecto con Pearson, orientado a la formulacién de un modelo de
formacion y de certificacion internacional en tecnologia de la informacién y la comunicacion dirigido a
docentes de educacién preescolar y educacién basica.

En la fase de investigacion se realizé la exploracion de componentes y aplicaciones tecnoldgicas que apo-
yen los procesos de mediacion pedagdgica a partir de los requerimientos planteados por los docentes de
los programas de posgrados a distancia.

De igual manera, se continto con el desarrollo e implementacion de la plataforma pedagdgica propuesta
para el ITAE a partir de un modelo de educacidn virtual estructurado por su directora, Adriana Leiva Bus-
tos. A esta plataforma se puede acceder desde el siguiente vinculo:
http://elearning.pedagogica.edu.co/itaevirtual/.

Se cred la Red Internacional de Investigacion en Educacidn con Mediacion de Tecnologias Abiertas (Red

EduMeta), cuyos propdsitos son:

- Generar debates que promuevan conocimiento hacia el desarrollo de nuevas tecnologias en la educa-
cion para investigaciones futuras

- Visibilizar documentos e investigaciones realizadas por los miembros de la Red

- Formar a los participantes de la Red para la publicacién constante de sus investigaciones

- Convocar a nuevos estudiantes. docentes. universidades y entidades a ser parte de la Red de Investigacion
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En este espacio se trabaja lo relacionado a las nuevas redes de investigacion que se vienen desarrollan-
do con la Facultad de Tecnologia. Departamento de Matematicas y Facultad de Humanidades. Enlace:
http://elearning.pedagogica.edu.co/edumeta/. De igual manera, se participé en calidad de miembro fun-
dador en la Red Internacional de Investigacidn y Gestidn del Conocimiento RED RIGES.

Se iniciaron articulaciones con el CIUP para definir estrategias que permitan motivar en las Convocatorias
Internas el desarrollo de proyectos de investigacion en TIC aplicadas a la Educacién.

Cooperacioén institucional

Se brindé apoyo a las siguientes dependencias y proyectos de la Universidad en la implementacién y ac-
tualizacidn de espacios en las diferentes plataformas: Bienestar Universitario, Observatorio de Bienestar;
Programa ASE; VGU para el desarrollo del Proyecto de Alianzas Regionales Sostenibles (PARES); Facultad
de Educacion apoyo con los debates relacionado con la democracia en Linea Foro: Ley 30; Facultad de
Artes apoyo a los docentes con el espacio denominado Entrenamiento Auditivo Colombia Creativa-2011;
Departamento de Biologia apoyo al Proyecto Ondas. Igualmente se apoyé con el uso de videoconferen-
cias en linea a la Division de Asesoria y Extensidn con el Proyecto SAR 20811 Curso de Pedagogia para
Profesionales no Licenciados el cual es dictado por docentes de la Facultad de Educacion.

2.1.5.2 Archivo Pedagégico de Colombia - APC

Portal web

Durante el 2011 se brindaron las orientaciones para el cierre de los procesos de fortalecimiento de la
gestion de informacidn, interactividad y la interaccidn en el portal web, asi como de la disposicidn de sus
distintas secciones y bloques que le permiten constituirse en un escenario robusto en procesos investi-
gativos del contexto educativo. Se llevé a cabo la validacion final de los desarrollos complementarios en
el Sistema de Administracion del portal, que dan cuenta del mejoramiento de los mddulos Pregrados-
Posgrados y Red Latinoamericana de Informacién y Documentacion en Educaciéon (REDUC) en respuesta
a los objetivos propuestos en la vigencia 2011. Asi mismo, se finalizd el proceso de revisidn y aprobacion
del espacio que apoyara los procesos de validacién de las investigaciones que entren a formar parte del
modulo de gestion de los trabajos de grado de los programas de posgrado en la Universidad.
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Modelo de descentralizacion del manejo de la informacién

Este modelo orientd las actividades encaminadas a la finalizacién y validacion de los desarrollos tecnolé-
gicos que apoyan la futura descentralizacién de la informacién en los médulos Pregrados-Posgrados UPN
y REDUC del portal web del APC. Con estos desarrollos, las personas responsables de dichos espacios
tendran la posibilidad, via conexién remota, de actualizar y dinamizar la informacién que producen y
contribuir de este modo a la construccion de una estrategia de trabajo colaborativo en red y aportar con
nuevas informaciones en el APC. Los avances tecnolégicos en este proceso de descentralizacién se en-
cuentran implementados en la version del portal web del proyecto que se encuentra en linea en internet:
http://archivo.pedagogico.pedagogica.edu.co

Comunicacion y fidelizacién de usuarios

Como apoyo a los procesos de comunicacién y fidelizacién de usuarios a través del portal web del APC,
la coordinacion, realizé la redaccion, disposicion de elementos y tratamiento digital de imagenes con
destino al Boletin No. 4 del Archivo Pedagdgico de Colombia, que fue enviado el 12 de diciembre a los
usuarios registrados a través del portal web del proyecto. En él se resalta el compromiso social de la
Universidad y del Archivo Pedagédgico de Colombia, y se brinda informacién de pertinencia y utilidad en
el campo educativo e investigativo.

Comunicacion con centros asociados de la REDUC

Se continud con el proceso de construccién de un escenario de didlogo e interaccidn con las personas res-
ponsables de los Centros Asociados de la REDUC que respondieron al llamado hecho por la Universidad
Pedagdgica Nacional, el cual busca un trabajo conjunto que permita la reactivacién y dinamizacién futura
de dicha Red. Por consiguiente, se brindaron las orientaciones para aprovechar el escenario que apoyara
esta labor, como el portal web del APC.

2.1.5.3 Curriculo para la promocién y prevencién integral ante problemas so-
cialmente relevantes

Con este proyecto se busca implementar en el curriculo de los diferentes programas de formacidn de la
Universidad Pedagogica Nacional, los seminarios de promocion y prevencion integral, y el de enfoques
pedagdgicos de la promocién y la prevencidn integral ante problemas socialmente relevantes disefiados
para los ciclos de fundamentacién y profundizacion.

Durante el 2011 se implementaron dos seminarios para los estudiantes de los diferentes programas de la
Universidad, en cuatro de los seis grupos proyectados. Uno de los objetivos era realizar evento que sirva
como estrategia de comunicacién para el intercambio, reconocimiento y socializacién de los proyectos
propuestos por los estudiantes del seminario en torno a la promocién y prevencién de los problemas
socialmente relevantes (PSR) en los ambitos escolares. El cumplimiento de este propdsito se vio afectado
por la situacion de alteracion de la normalidad académica registrada durante el segundo semestre de
2011.
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Se contribuyé a la consolidacion una comunidad pedagdgica mas receptiva a la generacion de una cul-
tura que incorpore la promocién y la prevencion en temas asociados a la sexualidad, el consumo, las
violencias, la destruccion ambiental, la exclusidn, la discriminacién, la corrupcién y la inequidad. La im-
plementacién de los seminarios de fundamentacién y profundizacién en torno a los PSR desde el dmbito
pedagdgico y para todos los programas de la Universidad, tales como los seminarios electivos, contribuyé
a alcanzar una de las metas propuestas, especificamente en el eje tematico de construccién social de una
cultura de bienestar y desarrollo humano.

2.1.5.4 Promoci6n de practicas de intervencién pedagégica en comunidades
de alto riesgo

El principal objetivo de este programa es impulsar propuestas de educacidn que contribuyan a la conso-
lidacién de un pais pluriétnico y multicultural en el que se propicie el didlogo intercultural de las distintas
comunidades, para proponer y orientar sus propios procesos educativos.

Durante el 2011 se realizd el proceso de convocatoria, seleccién, formacién e implementacién de las
practicas pedagdgicas en comunidades con alto riesgo. Para esto se definieron las siguientes etapas:

- Seleccion de estudiantes (aval de cada uno de los maestros con quien el estudiante toma clases, acuer-
do escrito y firmado de trabajos para concluir con éxito cada asignatura y aval del coordinador y jefe de
departamento)

- Seminarios intensivos de preparacion y cualificacién del grupo de estudiantes que viajard a las zonas
con poblaciéon vulnerable

- Formacién en sistematizacién y elaboracién de informes de las practicas

- Talleres didacticos especificos para preparar sus practicas

— Construccién de micro proyectos

- Recontextualizacién e implementacion de los micro proyectos.

- Realizacién de practicas pedagdgicas (en un curso o una asignatura particular con la asistencia de maes-
tros titulares, en areas disciplinares afines a su licenciatura)

Estas practicas tienen una duracion de 45 dias, se asumen como maestros de tiempo completo; los estu-
diantes viven en la region y su sostenimiento es asumido en la totalidad con los dineros asignados por la
UPN al proyecto.

— Analisis y evaluacidn del trabajo de practica

- Socializacion de la experiencia a sus compafieros de carrera y a la comunidad en general de la UPN

Asi mismo, se fueron consolidando las relaciones interinstitucionales con las directivas rectores y conse-
jos directivos de las instituciones escolares de los municipios, con las secretarias de educacién e incluso
con las alcaldias municipales, lo cual garantiza no solo la oficializacion y legalizacién del proyecto en las
regiones, sino también la iniciacion de procesos de gestién de recursos para la el desarrollo del proyecto
a futuro. En este afio se logro trabajar directamente con mas de 100 maestros y mas de 2.000 estudiantes
de las instituciones educativas, con lo cual se logré un gran impacto en toda la comunidad educativa.

En el afio 2011 se desarrollaron practicas en tres grupos de estudiantes; dos en el municipio de Guapi
(Cauca) y uno en Sucre (Santander). Un total de 19 estudiantes realizd la experiencia (siete en Guapi
durante el primer semestre y ocho en segundo semestre, cuatro en Sucre durante el segundo semestre)
de los programas curriculares de Licenciatura en Disefio Tecnoldgico, Electrénica, Artes Visuales, Ma-
tematicas, Fisica, Psicopedagogia, Lenguas y Educacion Fisica. En este sentido, el impacto del proyecto
fue realmente significativo, ya que se han vinculado al proyecto estudiantes de las cinco facultades de la
Universidad.
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Posteriormente se hizo el acercamiento a la comunidad de docentes de los lugares de practica a través
de procesos de cualificacion de docentes en ejercicio. Se desarrollé la siguiente serie de talleres, cursos
y conferencias:

- Seminario taller sobre ensefianza de las ciencias, con la participacién de la Dra. Enrica Giordano

En el marco del convenio entre la UPN y la Universidad de Bicocca de Mildn- Italia, esta profesora parti-
cip6 de una pasantia de investigacion (mayo 1 a 30 de 2011) en el Departamento de Fisica de la UPN. La
jornada de cualificacidn de docentes en ejercicio se denomind “Enfoques y propuestas contempordneas
sobre la ensefianza de las ciencias”. Participaron mas de 90 maestros de las cuatro Instituciones educati-
vas del Municipio: Normal Superior la Inmaculada, Institucién Educativa Departamental San Pedro y San
Pablo, IED San José. La audiencia estuvo compuesta principalmente por maestros de educacién primaria
y de ciencias de educacién secundaria, asi como los 26 estudiantes del programa de Licenciatura en edu-

cacion infantil extensiéon Guapi — UPN.

- Taller de inclusiéon de la robodtica en el aula como escenario de desarrollo de pensamiento cientificoy
tecnoldgico, coordinado por el profesor Hugo Marin del Departamento de Tecnologia

De acuerdo con el diagnostico y las necesidades de cualificacién en el area de ciencia y tecnologia que
demanda la comunidad docente de la regidn, se desarrollé el taller alrededor de las actividades Totalidad
Abierta, modelo de la Escuela Pedagdgica Experimental (ATA — EPE), la cual presenta mediante la robdtica
escolar una nueva alternativa para abordar en el aula y en distintos contextos la interrelacion que existe
entre ciencia y tecnologia. Esta propuesta se articuld en torno a tres componentes: la fase inicial consistié
en la capacitacion con los practicantes, con una intensidad de 10 horas por grupo. Posteriormente, los
practicantes viajaron al municipio de Guapi (Cauca), realizaron la difusién y trabajo pedagégico con los
estudiantes de la Normal Superior La Inmaculada, enfatizando en la exploracién del material de trabajo
y construyendo maquinas estaticas. La etapa final consiste en la capacitacién de los docentes de la co-
munidad, actividad que se realizd en el primer semestre de 2011 con la asistencia de 38 docentes de las
areas de matematicas, fisica y tecnologia. La intencién es difundir las posibilidades del material para que
los docentes logren usarlo en cada una de sus asignaturas.

- Taller de métodos y técnicas de investigacion en educacion

Dentro del marco de cooperacién académica entre la Universidad Pedagdgica Nacional y la Normal Supe-
rior la Inmaculada, el docente Camilo Valderrama desarrollé dos talleres en su visita a la Normal de Guapi
del 16 al 21 de octubre. El primer taller fue dirigido a los estudiantes del programa de formacién comple-
mentaria de los grupos A y B de segundo y cuarto semestre, y el segundo contd con la participacion del
cuerpo de docentes de la Institucién. El objetivo de los talleres fue dar a conocer dentro de la comunidad
educativa algunas herramientas para el desarrollo de investigaciones de corte cualitativo, haciendo un
especial énfasis en la sistematizacidn de practicas pedagogicas como una herramienta de investigacion,
gue resulta fundamental para dar cuenta del trabajo pedagdgico que desarrollan los profesores en el aula
de clases.

Posteriormente se realizé el proceso de difusién en la comunidad académica de la UPN, mediante las
siguientes actividades:

- Participacion en una reunion sobre el tema voluntariado y el servicio social de los estudiantes univer-
sitarios en el marco de la Comisiéon Mixta Colombo Argentina

Ainstancias de la Cancilleria colombianay a través de ASCUN se presentd el trabajo pedagdgico en comu-
nidades vulnerables realizado por la Universidad, junto con el modelo de voluntariado de la Universidad
de Buenos Aires.
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- Jornadas de socializacion de las practicas en las diferentes sedes de la Universidad

Contando con la participacién del equipo de trabajo del proyecto y algunos de los estudiantes que par-
ticiparon en semestres anteriores en el proyecto, se realizé una muestra itinerante de fotografias y tra-
bajos de practica, en la que los estudiantes y maestros contaron sus experiencias e ilustraron sobre sus
perspectivas de trabajo en estos municipios, con sus diversidades culturales y sus graves problemas de
pobreza y desplazamiento forzado.

- Presentacion del proyecto en la Catedra Agustin Nieto

Se realizd una presentacion general del proyecto en la sexta version de la catedra Agustin Nieto Caballero
en las instalaciones de la Universidad Militar Nueva Granada, los dias 4 y 5 de agosto de 2011.

- Presentacion del proyecto en varios departamentos

Se realizaron actividades de difusidn del proyecto orientadas a directivas académicas.

- Realizacion de un video

Elaboracion de un video divulgativo de 13 minutos sobre los propdsitos y realizaciones del proyecto.

Finalmente, se desarrolld del componente investigativo del proyecto. Las acciones desarrolladas en pro
del fortalecimiento del componente investigativo fueron las siguientes:

- Centralizacion de la informacion

La evidencia empirica que ha sido recolectada por los estudiantes y docentes vinculados al proyecto fue
centralizada en su totalidad. En la actualidad todos los docentes integrantes del equipo tienen acceso a
los diarios de campo, fotografias, filmaciones y documentos escritos, lo que facilita la consolidacién de
proyectos de investigacion.

- Planteamiento de las primeras lineas de investigacion

Se realizé una revisién a los diarios de campo de los dos primeros grupos de estudiantes que hicieron
parte del proyecto, con lo que se obtuvo informacidn relevante que permitira consolidar algunas lineas
de investigacion relacionadas con profesiéon docente, formacién disciplinar, dialogo de saberes, trabajo y
nifiez, construccion e implementacién de material didactico y evaluacién.

- Recoleccién de informacion

Se realizaron tres entrevistas a los estudiantes que hicieron parte del proyecto con el fin identificar ele-
mentos que den cuenta del impacto que genera la realizacidn de practicas pedagdgicas en contextos de
vulnerabilidad y en la formaciéon de identidad profesional de los futuros docentes.

- Construccidon de categorias conceptuales
Las categorias conceptuales objeto de reflexion fueron: vulnerabilidad, lo rural y lo urbano, el territorio,
alto riesgo, interculturalidad y practica pedagdgica.

- Talleres de formacién

Se realizaron dos talleres sobre metodologia de investigacion a los estudiantes que hicieron parte del pro-
yecto durante éste semestre. En los encuentros se hizo un énfasis en la técnica de la entrevista, encuesta
y diarios de campo, con el fin de lograr que el proceso de recoleccién de informacion fuera mas fiable.



2.1.5.5 Proyecto Red Académica

Durante el 2011 se realizaron las siguientes actividades:

- Actualizaciones en el portal institucional y en el grupo oficial y el fan page de Facebook de la
Universidad;

- Ajustes permanentes y cambios necesarios en la nueva propuesta grafica para el Home del
portal institucional. Asi mismo, se hicieron ajustes técnicos en el sistema de revistas en ver-
sién electrénica Open Journal System;

- Propuesta grafica para la pagina del Congreso de Investigacidon en Educacion Pedagdgica y
Formacion Docente para aprobacidn y posterior dinamizacién y unién con la base de datos;

- Capacitaciones y asesorias a todos los webmaster de la Universidad para actualizar la infor-
macion asignada a cada uno y asi dar cumplimiento a los requerimientos de Gobierno en
Linea;

- Pruebas de la nueva Agencia de Noticias UPN con el Grupo de Comunicaciones Corporativas,
con lo cual quedo listo para su lanzamiento;

- Ajustes en el aplicativo web docente UPN, de acuerdo con las solicitudes recibidas perma-
nentemente por parte de los profesores. Invitacidon a los profesores del Departamento de
Matemadticas para que realizaran el ingreso de datos en el aplicativo;

- Actualizaciones de convocatorias publicas en el portal institucional, por solicitud del Grupo
de Contratacion;

- Revision y solucidn permanente de problemas presentados en el aplicativo de Notas Comu-
nicantes, con la Division de Gestion de Sistemas;

- En el portal institucional, en la seccidén de Atencidn al Ciudadano, se agregd un nuevo item
llamado Presupuesto y Estados Financieros, por requerimiento de Gobierno en Linea;

- Habilitacidn de encuestas de evaluacidén docente en el aplicativo LymeSuryey para el Depar-
tamento de Matematicas.

2.1.5.6 Escuela de Formacién en Derechos Humanos Antonio Narifio y Alvarez

El objetivo principal de este proyecto es educar en derechos humanos a la comunidad universitaria y
en especial a las nuevas generaciones de docentes que la Universidad Pedagdgica Nacional aporta al
pais, como profesionales de la educacién, mediante actividades realizadas por la Escuela de formacién
Pedagdgica en Derechos Humanos Antonio Narifio y Alvarez.

En cumplimiento de los objetivos del proyecto se realizaron, entre otras, las siguientes actividades:
- Experiencia piloto de formacién en derechos humanos con estudiantes del Instituto Pedagdgico Nacio-
nal en el espacio Servicio Social, de los niveles 9°, 10°y 11°;

En desarrollo de la programacidn de encuentros semanales durante el afio escolar se destaca la realiza-
cién de un seminario taller sobre la realidad social, las identidades juveniles y las vivencias de los jovenes
en la ciudad, la presentacidn de una obra de teatro con estudiantes del programa de artes escénicas y la
| Jornada de Derechos Humanos, durante los dias 16 y 17 de noviembre de 2011;

- Programacion y ejecucion parcial de actividades complementarias en el marco de la Catedra Intensiva

sobre Derechos Humanos, orientada a los miembros de la comunidad UPN — IPN;
- Elaboracion de material de divulgacidén en formato de boletin electrénico;
— Participacidn en diversos eventos: | Foro Nacional en Derechos Humanos, Encuentro Casa de la Cultura
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del Municipio de Soacha, Encuentro Nacional de Beneficiarios y Defensores de la Tutela,
| Seminario Internacional de Constituyentes Andinos y Latinoamericanos, Vigésimo Ani-
versario de la Constitucién politica de 1991( Universidad Central), en las V, VI, y VII Au-
diencias Catedra de Derechos Humanos, organizadas por la Personeria de Bogotd y en el
Il Encuentro Internacional de Interculturalidad;

- Aprobacién y ejecucion de la asignatura electiva Derechos Humanos y Derecho Interna-
cional Humanitario, dirigida a todos los programas de pregrado;

2.1.5.7 Proyecto Escuela de Estudios Interculturales en Contextos de Accién

Este proyecto busca crear y consolidar una escuela de altos estudios de formacion en el campo de la
interculturalidad, bajo la perspectiva de un didlogo inter-epistémico, con, desde y para pueblos étnicos,
identidades sexuales, clases sociales, género y generaciones, propendiendo por la identificaciéon, valora-
cién, inclusion y transformacion de las formas de representar en la experiencia cotidiana a los otros en
términos de conseguir una verdadera proyeccién de la alteridad y la otredad.

Durante el 2011 se desarrollaron las siguientes actividades:

- Se disefid, construyd y presenté la Escuela en un evento de caracter internacional con la participacién
de la comunidad universitaria. Asistieron participantes de Puerto Asis, Amazonas, Cauca, Antioquia,
Cesar, Cundinamarca y Boyacd, de paises como: Estados Unidos, Ecuador y Brasil;

- Se presento el proyecto Fijando la mirada en experiencias interculturales desarrolladas en la Univer-
sidad Pedagdgica Nacional con poblaciones afrodescendientes e indigenas a la convocatoria UNESCO-
IESACL 2011, para el concurso de Fondos del Proyecto Diversidad Cultural e interculturalidad en Edu-
cacion Superior en América Latina;

- Se realizaron talleres de palabra con grupos que trabajan a nivel nacional el tema de interculturalidad
en el ambito educativo;

- Se fortalecieron las relaciones interinstitucionales a través de la firma de convenios nacionales e inte-
rinstitucionales de cooperacion;

- Se elaboré el material impreso y digital;

- Se presentaron ponencias nacionales e internacionales;

- Se realizaron procesos para la culminacion del estudio de factibilidad de la propuesta de Maestria en In-
terculturalidad y establecimiento de una cdtedra electiva para todo programa sobre interculturalidad;

- Se realizd el taller de palabra dirigido por Abelardo Ramos Pacho, indigena Nasa (Cauca);

- Se realizé el taller de palabra a cargo del sabedor Romualdo Roman, titulado El significado de la palabra
en la cosmovisidn Uitoto: Mi planta es la palabra. El sabedor realizd un recorrido por las diferentes eta-
pas de una persona desde el nacimiento y de cémo su esencia esta ligada a las plantas de coca y ambil;
la relacion con el medio y los que lo rodean, el significado de las acciones del nifio y la interpretacion
de cdmo va entrando al conocimiento ancestral a través de la palabra de lo que rodean;

- Se realizo el taller coordinado por Wilmer Villa Las palabras de nuestros mayores desde el corazén del
mundo;

- Se realizo el encuentro llamado Conocimiento pluriversal-cocina ancestral, coordinado por Tatiana Cas-
tillo, donde se da a conocer la cosmovisién ancestral de los pueblos afro reflejados en la cocina y culi-
naria popular y tradicional de las comunidades negras, raizal y palenquera;

- Se iniciaron contactos con instituciones a nivel nacional, como la Universidad del Pacifico, la Universi-
dad Popular del Cesar, la Universidad Indigena del Cauca, la Universidad Tecnoldgica de Pereira, y con
instituciones internacionales como la Universidad de Berkeley en California y la Universidad Andina
Simon Bolivar en Quito (Ecuador);
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— Se inici6 el disefio y construccién de un lugar web para la difusidn del material producido por el pro-
yecto, y material referencia en los seminarios internos de la Escuela. Con la coordinacion de la Divisidon
de Recursos Educativos, se realizdé un programa de Historias con Futuro, el cual salié al aire en el mes
de noviembre;

- Se participd en diferentes eventos:

> Universidad de Los Andes: “De frente contra el racismo”

> Ponencia Fijando la mirada en experiencias interculturales

> Ponencia La Escuela de estudios interculturales en el marco de la formacién de docentes en la UPN

> Ponencia Participacion de las comunidades indigenas en la construccion de referentes de formacion
ciudadana

> Ponencia La cartografia como instrumento para el reconocimiento de las actividades en el campo de
la interculturalidad

> Coordinacién de mesa en el Il Encuentro Internacional de Interculturalidad

> Participacidn en un taller magistral en Expomotricidad, en Medellin (Antioquia)

> Encuentro con semilleros de investigacion, docentes investigadores y gestores culturales en
Valledupar, Cesar

2.1.5.8 Proyecto agro-recreativo Wayra

El proyecto agro-recreativo Wayra nacioé en el afio 2008 a partir del encuentro entre una docente y dos
estudiantes de Licenciatura en Recreacién de la Universidad Pedagdgica Nacional con personas mayores
del barrio Nueva Zelanda que estaban interesadas en la agricultura. A pesar de que en un comienzo fue
para la comunidad una apuesta productiva, en el afio 2009 se transformo en una propuesta de ocio. Asi,
fue aprobado en el 2011 como proyecto de inversion, el cual fue presentado por la estudiante de Licen-
ciatura en Recreacion Katheryne Aldana Villalobos y asesorado por la docente Narda Robayo Fique. Es de
resaltar que este fue el primer proyecto de inversién aprobado a una estudiante.

En la actualidad, el proyecto pone de manifiesto su valor como alternativa de ocio para el adulto mayor,
pues ha logrado reconocimiento no sélo en la Universidad y el barrio Nueva Zelanda, sino también en
entidades como la alcaldia local, la Red de Agricultores Urbanos de Suba y distintas organizaciones que
han apoyado la propuesta desde su inicio.

Las labores realizadas durante la ejecucion del proyecto de Inversion fueron:

- Ejecucion de cuatro talleres de agricultura organica orientados por un lider comunitario ambiental, cua-
tro talleres de economia solidaria orientados por un experto y siete talleres para la resolucién pacifica
de conflictos.

- Construccion del manual de convivencia para los integrantes del proyecto.

- Siembra de hortalizas, tubérculos y aromaticas en un espacio de 1/2 hectarea.

- Vinculacion al proyecto de dos estudiantes de la Universidad y 22 personas mayores.

- Encuentros semanales para el desarrollo de actividades IUdicas y agricolas.

- Desarrollo de dos jornadas recreativas de integracion para los participantes del proyecto e invitados.

- Disefio e impresién de agendas del proyecto.

- Compra de insumos para la adecuacién de la huerta.

La Vicerrectoria Académica (VAC) es una estructura académico-administrativa de direccidn, coordinacion,
integracion, evaluacién y apoyo a las necesidades de gestidon académica. Junto con las dependencias ads-
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critas define politicas, programas y proyectos de tipo académico para formar docentes, profesionales
de la educacion y actores educativos en el pais. Las dependencias adscritas a ella son el Comité Interno
de Asignacién de Puntaje, la Divisién de Admisiones y Registro, el Instituto de Tecnologias Abiertas de la
Informacion, el Fondo Editorial, el Centro de Atencion y Acompafiamiento a Estudiantes, la Division de
Recursos Educativos y la Divisién de Gestion Recursos Bibliograficos.

En cumplimiento de las actividades del Plan de Accion 2011, la VAC alcanzé los siguientes porcentajes de
cumplimiento de las actividades planeadas:

- Coordinar y atender la visita de pares: 100%

- Realizar seguimiento al resultado de la visita de pares del Consejo Nacional de Acreditacién CNA: 0%

- Asesorar al proceso de autoevaluacion para la renovacion de los registros calificados de los programas
de posgrado que tienen vencimiento 2012: 100%

- Contar con un modelo de autoevaluacidn construido a partir de la politica de mejoramiento de la cali-
dad y su implementacién a través de un software especializado: 0%

— Comunicar al CNA la voluntad de la Universidad de iniciar el proceso de autoevaluacion para los progra-
mas de posgrado que cumplan con los requisitos fundamentales establecidos: 50%

- Modelo de autoevaluacidn institucional aprobado: 50%

- Presentar solicitud al Ministerio de Educacién Nacional para el registro calificado de los nuevos progra-
mas de maestria de profundizacidn aprobadas por el Consejo Superior de la Universidad: 0%

- Participar en la proyeccion de propuestas normativas para regular los procesos, procedimientos y/o
actividades institucionales que impacten positiva o negativamente el ambiente: 90%

— Apoyar los programas académicos en la gestién y aplicacién de la inclusién de cursos, seminarios o
talleres en temas ambientales para programas de pregrado: 0%

— Apoyar la ejecucion de los planes de mejoramiento de los programas académicos. Realizar los procedi-
mientos y tramites necesarios para la adquisicion y entrega a los programas académicos, de los bienes
que se adquieran en el marco del Proyecto 5.2 Mejoramiento de las condiciones fisicas y tecnolégicas,
de acuerdo al presupuesto asignado: 100%

— Participar en las jornadas de capacitacion programadas para la evaluacion y seguimiento de los planes
de accién de la Universidad: 0%

— Participar en las reuniones previstas para la socializacién del avance de los proyectos de inversidn, asi
como de la gestidn institucional y del Plan de Desarrollo: 70%

— Participar en las actividades que promueva la Universidad para la socializacidon del Proyecto Educativo
Institucional, PEI, cuyo texto fue aprobado por el Consejo Superior y sometido a observaciones y suge-
rencias de la comunidad universitaria: 80%

- Desarrollar jornadas de realimentacién y trabajo conjunto alrededor del levantamiento y sistematiza-
cién de informacién pertinente para la actualizacién de SPADIES: 100%

- Aportar al proceso de autoevaluacion y aseguramiento de la calidad, de los Programas Académicos y de
la UPN, a partir de estadisticas estudiantiles relacionadas con el Factor Estudiantes del CNA, en cuanto
a caracterizaciones de acceso y permanencia: 100%

— Desarrollar reuniones de intercambio con el INSP alrededor de la orientacidn vocacional de las Norma-
listas: 0%

- Reuniones con las Areas de Interés en Poblaciones Diversas y Educacién en y para la Diversidad, para
promover la inclusion y diversidad estudiantil: 100%

— Proceso de construccion social alrededor del levantamiento de informacién y actualizacion de SPA-
DIES, Realizar los estudios de caracterizacidon de los estudiantes de primer semestre en cada periodo
académico, con base en SPADIES. Participacion activa de estudiantes en el desarrollo de actividades de
mutuo apoyo, para prevenir la desercién, en el COAE: 100%

— Retroalimentar los programas de apoyo existentes, a lo largo de los procesos de investigacion — inter-
vencion sobre la problematica de la desercion: 100%
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— Construccidn social de estrategias de comunicacién, para socializar la Propuesta Exitosa para Prevenir la
Desercion en la UPN, con apoyo de los equipos especializados en comunicaciones de la UPN: 100%

- Desarrollar caracterizaciones de estudiantes, pertinentes a SPADIES: 100%

- Disefar el Protocolo base para establecer convenios interinstitucionales con el fin facilitar la adquisi-
cién de computador y acceso a internet: 0%

- Contribuir con la certificacion del Sistema Integrado de Gestion y Control - Establecer mecanismos de
Autogestidn y Autocontrol: 100%

- Bases de datos actualizadas: 100%

- Digitalizacién del 80% las revista de la UPN: 100%

2.2 Investigacién

La Vicerrectoria de Gestidn Universitaria, y en particular la Divisién de Gestidén de proyectos - Centro de
Investigaciones (CIUP) promueve y contribuye a la conformacion y consolidacién de comunidades cien-
tificas, a nivel institucional, nacional e internacional. Asi mismo. aporta elementos en pro de la difusion
y divulgacién de los avances alcanzados al interior de estas. con el fin de que sean reconocidas por la
comunidad cientifica a nivel mundial.

La Divisién de Gestion de proyectos - Centro de Investigaciones (CIUP) articuld sus acciones con el PDI
2009-2013 de la siguiente manera:

- Avance en la construccidn de politicas de Investigacion

Durante la vigencia de 2011 se realizd la reformulacién del Sistema de Investigaciones como documen-
to marco para la construccion de la politica de investigacién. Ademas se fortalecid el “Comité de Apoyo
al CIUP” con la participacidn de los representantes de los comités de investigacidon de las unidades
académicas.

- Incremento en la participacion de grupos en la convocatoria interna de proyectos para el afio 2012

Pese a que se llevaron a cabo todas las acciones planeadas para que los grupos de la universidad partici-
paran en la convocatoria 2012, es necesario recordar que la actual convocatoria es un proceso que com-
bina lo que tradicionalmente han sido las convocatorias, fundamentalmente en funcidn de los intereses
de los grupos para que, en un futuro, la Universidad proponga las lineas estratégicas de investigacion,
oriente la inversidn y evite la dispersidn.
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[Grafico 14] Numero de proyectos financiados con recursos propios
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[Tabla 11] Numero de proyectos financiados con recursos propios

Unidad Académica No. de No. de Proyectos Monto 201
Proyectos 2010 201
17 26

Facultad de Educacidn 285.252.600
Departamento de Psicopedagogfa 12 18 169.558.275
Departamentos de Postgrado 5 8 115.604.325

Facultad de Ciencia y Tecnologia 1g 24 303.840.131
Departamento de Biologla 5 & 73.500.000
Departamento de Fisica 3 4 54.036.673
Departamento de Matemdticas 4 4 60.303.458
Departamento de Quimica z 3 60,000,000
Departamento de Tecnologia 5 7 56.000.000

Facultad de Humanidades 2 5 63.608.086
Departamento de Lenguas 2

Facultad de Bellas Artes g 7 42.000.000

Facultad de Educacidn Fisica 3 6 57.000.000

Instituto Pedagdgico Nacional 1 5 30,000,000

Centro Valle de Tenza ] 4 24.000.000

Doctorado Interinstitucional 3 44.299.183

Total 53 8o 850.000.000

El nimero de proyectos en la convocatoria interna aumento 66% con respecto a la convocatoria del afio
2010. Del presupuesto aprobado se ejecuté el 70.49% como se detalla a continuacion:
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[Tabla 12] Presupuesto ejecutado segtin rubros

Presupuesto Aprobado Presupuesto Ejecutado

Gastos Personales 473.640.210 341.485.610
Gastos Generales 210.937.519 178.816.479
Vidticos y Gastos de Viaje 165.422.271 78.841.028
Total 850.000.000 599.143.117

El porcentaje de proyectos aprobados en las convocatorias internas estd entre 66% y 78%. en las vigen-
cias de 2010 y 2011 se ha incrementado el porcentaje de proyectos aprobados.

[Grafico 15] Porcentaje de proyectos aprobados en convocatorias internas
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- Incremento en el nimero de proyectos cofinanciados

La investigacion debe pasar a ser una actividad que, de cara a las realidades y demandas sociales cam-
biantes, busque articularse con la empresa (privada y oficial). Aumentar el nimero de proyectos cofi-
nanciados es un imperativo para la Universidad en la blusqueda de recursos. Para la vigencia de 2011 se
tienen las siguientes cifras sobre proyectos cofinanciados:
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[Tabla 13] Proyectos de investigacion cientifica y tecnolégica cofinanciados por Colciencias

Numero de Anteproyectos presentados UPN

Numero de Anteproyectos aprobados para ser evaluados por par académico 0

Numero de Proyectos aprobados

[Tabla 14] Convenios de cofinanciacion con diversas entidades que se encuentran en liquidacién y
ejecucion por la Universidad en la vigencia de 2011

012-2010
136-2010

0382010
00-2010
285-20100
0F4-201
428-20m
363-2011

5in No. en
legalizacidn

323-2008

Entidad cooperante

Colciencias

Sria.de Educacidn-Gobernacion de
Cundinamarca

Colelencias Mplo. De Chia

FES (Colciencias)

Colelencias

Colciencias Jdvenes Investigadores
Colclenclas

Colciencias

Colciencias

Caolclencias

60.000.000

230,000,000

64.800.000
12.000.000

§0.000.000
133.488.000
162.700.000
126.280.000
55.000.000

51.500.000

Recursos de contrapartida UPN

60.000.000 ( 15.00.000 honorarios asistente
ONDAS saldo en especie coordinador)

21.600.000 (en especie)
En liquidacién

33.372.000

171.104.700 (en especie)
91.980.000 (en especie)
5.500.000 (en especie)

763.860.080

[Tabla 15] Programa Jévenes Investigadores

Becarios presentados

Becarios aprobados

- Medicién de grupos de Investigaciéon 2011

14

Los grupos de investigacidn constituyen la célula basica de la investigacion en la Universidad. Estan con-
formados por profesores, Estudiantes, egresados y/o investigadores externos que se vinculan por dife-
rentes modalidades. Su sostenibilidad y solidez fundamentan la misidn de la Universidad en la formacidn
de profesionales de la educacidn, donde se investiga, se produce y difunde conocimiento. La DGP-CIUP
organizd y asesoro con la participacién de expertos a los grupos de investigacion en talleres para la ges-
tion de la informacidn en el aplicativo ScienTi de Colciencias.

Los grupos de la Universidad se encuentran clasificados de la siguiente manera:
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[Grafico 16] Clasificacion de los grupos de investigacion
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[Tabla 16] Clasificacion de los grupos de investigacion

E I I
A1

No aplica 2 2
A 4 5 5
B 10 8 8
C 12 12 12
D 25 30 30
Total categorizados 51 57 57
Grupos sin clasificar No aplica 1 18
Registrados 84 85 95
Total grupos 135 143 170

Con respecto a la medicion del 2010, la clasificacion de los grupos de investigacion se ha mantenido. Para
la préxima vigencia se deben enfocar los esfuerzos en mejorar la clasificacion de los grupos ya registra-
dos, con el propdsito de avanzar en la consolidacidn de la universidad como institucion investigativa.

- Ampliacion del programa de monitores de investigacion

La vigencia 2011 es una en las que mas se han vinculado monitores a los proyectos de investigacién en
los ultimos afios.
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[Grafico 17] Monitores de investigacion por facultades
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En el afio 2011, el semillero de investigacidn se orientd de la siguiente manera:

- Actualizacion de programas informaticos para la investigacion: Se realizé un seminario de Atlas Ti como
herramienta de analisis cualitativo de datos.

- La participacidn activa de los monitores en los procesos académico-investigativos de la Universidad y del
CIUP. En la presente vigencia se asignaron monitores a procesos académico-investigativos y no solo a los
proyectos, como venia funcionando. Esto es un logro para la formacién y experiencia de los estudian-
tes.

- Se realizaron los Martes de Investigacion, seminario que se llevo a cabo una vez cada dos semanas.

- Convenio de coedicion para la publicacidn de los informes finales de investigacion: vigencia 2011

Estd en tramite de aprobacién un convenio marco de Coedicién con la Editorial ECOE y un contrato cuyo valor
asciende a los 100.000.00 (Cien Millones de pesos) para la publicacion de los 80 informes de investigacion
de la vigencia 2011.

También de manera electrdnica se ha creado un boletin a través del cual se difunden los procesos desarro-
llados por el CIUP en la nueva plataforma del portal. el cual se renueva constantemente.

- Ampliacion de revistas indexadas de la Universidad

La politica de la DGP-CIUP este aio ha sido la de fortalecer el proceso técnico de registro e ingreso de con-
tenidos de las revistas de la Universidad Pedagdgica Nacional en los indices nacionales e internacionales —
Publindex (Colciencias) y demads que se requieran para garantizar su difusién y ascenso en la categorizacién
de las siguientes revistas institucionales de la UPN:
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[Tabla 17] Categorizacion de las revistas de la UPN en Publindex

Revista Colombiana de Educacién Categoria B
Revista Folios Categoria A2
Revista Pedagogia y Saberes Categoria B
Revista Tecné, Episteme y Didaxis Categoria B
Revista Nodos y Nudos Categoria B
Revista (Pensamiento), (Palabra) y obra Categoria C
Revista Bio-grafia En proceso de indexacién

Centro de Memoria Viva de la Investigacion educativa y Pedagdgica en Colombia
(CMVEPC)

El centro de Memoria Viva es un proyecto de investigacion, Conceptualizacidn, gestién de conocimiento
y difusiéon de la investigacion que pretende articular las tendencias, lineas y tematicas investigativas en
el campo de la Educacion y la Pedagogia en Colombia.

Estd dotado fisica y tecnolégicamente y se encuentra en servicio con seis fondos documentales, com-
puestos por revistas, informes finales de proyectos, libros, coleccion CIUP, colecciones UPN y otros do-
cumentos.

Se han realizado mas de 150 consultas en el CMVEP y se han organizado mas de 250 informes finales
de proyectos de investigacion con su respectivo proceso fisico de material (bolsillos, fichas y tejuelos) e
ingresados al sistema.

El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a continuacién:

- Politica de apoyo a grupos de investigacion formulada participativamente y presentada al
Consejo respectivo para su aprobacidén. Sistema de seguimiento, asesoria y evaluacién es-
tablecido y puesto en marcha para el apoyo académico, la evaluacion y la cualificacion de la
produccién de los grupos de investigacion: 80%

- Dos proyectos de investigacién cofinanciados por Colciencias. Un proyecto nacional o inter-
nacional de investigacidn-proyeccién social desarrollado por grupos de investigacion UPN:
100%

- Flujograma para la realizacién de los términos de referencia de la convocatoria interna. Apli-
cacion de procesos de seguimiento y evaluaciéon a los avances y productos de los proyectos
de investigacion: 100%

- Un ejemplar de la Revista Colombiana de Educacién publicada. Un Boletin CIUP publicado.
6 articulos publicados en revistas indexadas como resultado de investigaciones. Centro de
Memoria creado y dotado con recursos fisicos y tecnoldgicos con 3 fondos documentales en
servicio: 90%

- Tres sesiones mensuales del seminario permanente de investigacion para estudiantes y do-
centes-investigadores realizados. Incremento en la participacion de los estudiantes del semi-
llero de investigacion en el encuentro ARUP. Mas de 100 estudiantes vinculados por semestre
como monitores de investigacion: 100%

- Un preseminario de investigacién nacional y/o internacional realizado en conjunto con el

Doctorado: 50%
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2.3 Proyeccién social

La Vicerrectoria de Gestién Universitaria mediante la Divisién de Asesorias y Extension obtiene recursos
econdmicos externos para la gestion de procesos académicos y administrativos y para el logro de los
resultados en los proyectos formulados en la Universidad. También adelanta gestiones relacionadas con
la presentacion de servicios y asesorias que ofrece la Universidad a la comunidad educativa nacional. En
esta misma perspectiva impulsa, promueve, promociona y divulga los programas de extensidn que ofrece
la Universidad. con miras a mejorar la consecucion de recursos propios para el desarrollo de programas,
proyectos y acciones que apunten al cumplimiento de la misién y objetivos institucionales.

En la vigencia de 2011 se logré la ejecucidn de 49 proyectos: 38 a través de convenios firmados con ins-
tituciones — proyectos de asesoria, y 11 relacionados con proyectos de extensién. También se logré la
constitucion 35 proyectos SAR de vigencias anteriores.

Con respecto a la vigencia de 2011, se incrementaron el nUmero de proyectos y convenios firmados, asi
como los ingresos recibidos por estos:

[Tabla 18] Numero de proyectos y presupuesto asignado para 2010y 2011

Concepto . No.Proyectos  Cuantia (millones de pesos)  No. Proyectos Cuantfa (millones de pesos)

Asesorla 29 B.s17 38 10.686.5
Extensidn 6 83341 1 1.220.1

Total 35 9.350.1 49 1.906.6




[Grafico 18] Ingresos por venta de servicios de Extension

2.3.1 Centro de Lenguas

El Centro de Lenguas de la Universidad Pedagdgica Nacional. fue creado mediante el Acuerdo 0046 de
2004 por el Consejo Superior. Oferta programas de Inglés, Aleman, Ffrancés, litaliano, Portugués y Espa-
fol para extranjeros lo cual lo consolida cono un verdadero epicentro para la investigacidén en lenguas.

En el 2011 se realizaron 10.309 matriculas en los cuatro ciclos que se ofrecen en el aifo, Gque generaron
ingresos por valor de 5.071.6 millones de pesos.

[Grafico 19] Estudiantes matriculados en el Centro de Lenguas
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En el 2011 se logrd la conformacién del Comité Consultivo del Centro de Lenguas, creado mediante la
Resolucion 0917 del 2 de agosto de 2011. Este comité esta presidido por el sefior Rector, el Vicerrector
de Gestion, el Decano de la Facultad de Humanidades, la Jefe del Departamento de Lenguas, el jefe de la
Oficina Financiera y el jefe de la Division de Asesoria y Extension. Su objetivo principal es presentar a los
directivos de la universidad las situaciones presentadas en el Centro de Lenguas para que sean gestiona-
das de manera adecuada.

Se realizé la revision desde lo académico a los programas ofrecidos por el Centro de Lenguas mediante
mesas de trabajo constituidas por profesores de cada idioma, en las cuales se evalud el disefio actual de
cada programa, sus contenidos, la malla curricular, los materiales bibliograficos empleados, entre otros
aspectos. Con esto se logrd la revisidn y evaluacion de los libros producidos por el Centro de Lenguas, asi
como el mantenimiento, consolidacién e innovacion de la oferta académica.

Como mecanismo para lograr una comunicacidén mas eficiente se cred una base de datos de los correos
electrénicos de los alumnos y padres de familia.

Se realizé un convenio con el Instituto Nacional de Vias (INVIAS) para capacitar funcionarios de esa enti-

dad en las instalaciones del Centro de Lenguas. Se mantuvo el convenio con ICETEX y se presentd para el
afio 2012 al Comité Consultivo del Centro de Lenguas la propuesta obtenida por la compaiiia Pearson.

[Tabla 19] Ingresos por matriculas Centro de Lenguas

1er ciclo

¥ ciclo
3er ciclo
4° ciclo
Total

El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a continuacién:

- Mantener la oferta de los cursos de Inglés, Francés, Italiano, Aleman, Portu-
gués y Espafiol para extranjeros en las sedes en las que funciona el Centro de
Lenguas y segun el histérico conocido: 100%

- Realizar un seguimiento a los programas académicos de los distintos idiomas
que ofrece el Centro de Lenguas: 80%

- Iniciar los procesos que se requieran para la constitucién de una caja menor
para el Centro de Lenguas que permita a esta dependencia actuar con eficien-
cia y eficacia: 100%

- Continuar con las acciones que se requieran para el logro del registro de los
programas del Centro de Lenguas ante la SED en el marco de la Educacién para
el Trabajo y el Desarrollo Humano: 80%
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2.3.2 Instituto Pedagégico Nacional

El Instituto Pedagdgico Nacional gestiond durante la vigencia de 2010 de acuerdo al Plan de Accidn pro-
yectado para este periodo, referenciado en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2009-2013. Los logros
obtenidos que consolidan al IPN como centro de innovacidn durante 2011 fueron los siguientes:

- Fortalecimiento de la Identidad Institucional

El Consejo Superior de la Universidad aprobd el acuerdo No. 020 de 2011 “Por el cual se define el progra-
ma de Innovacién e Investigacion en el Instituto Pedagdgico Nacional”, marco normativo que permitira el
desarrollo y fortalecimiento institucional a mediano plazo, a través de propuestas pedagdgicas de inno-
vacion e investigacidn, extension, practica docente, educaciéon especial y educaciéon media en articulacion
con la educacién superior.

- Ampliacién de las redes de apoyo interinstitucional

Se continué con la ejecucidn del Convenio de Cooperacion suscrito entre la UPN-IPN y la Secretaria de
Educacion Distrital, del cual se beneficiaron 541 estudiantes de estratos 1, 2 y 3 que accedieron al servicio
educativo ofrecido desde el IPN.

Asi mismo, se continué con el Convenio de Cooperacién suscrito con el Instituto de Bienestar Familiar
(ICBF) para favorecer a 1.000 nifios del Instituto con el suministro diario de refrigerios.

Con la caja de Compensacién Familiar CAFAM se mantuvo alianza para facilitar la capacitacién y forma-
cién de los nifios a través de los cursos de natacion.

Ademas, la Fundacion Francisca Radke, que apoya al IPN en la administracion de los servicios de trans-
porte escolar y restaurante y subsidio en almuerzo y transporte a algunos estudiantes, realizé el aporte
para la adquisicion de la membresia del IPN como miembro de honor del Consejo Iberoamericano en
Honor a la Calidad Educativa.

- Escenarios de reflexion, analisis y produccion de conocimiento en torno a los temas de educacién
pedagogia y didactica en el IPN

Para el afio 2011, 216 maestros en formacién de 13 programas de la Universidad Pedagogica Nacional de-
sarrollaron practica docente en el Instituto. Fueron asesorados y acompafiados por 98 docentes titulares
y en ejercicio. Ademas, 27 estudiantes de otras universidades participaron de las actividades académicas
del Instituto como parte de su practica profesional.

Desde el punto de vista de escenarios de reflexidon y produccién del conocimiento, se realizé el 3° En-
cuentro de Practica Docente en el Instituto, con la participacién del Rector, decanos, jefes de programas,
maestros en formacién, maestros titulares, maestros asesores la UPN y otras universidades de Bogota.
En este encuentro se socializaron experiencias sobre practica pedagdgica con los docentes del IPN. Tam-
bién se llevd a cabo el Segundo Encuentro de Filosofia en el IPN.

Se implementd el acuerdo 04 del 2011 sistema de evaluacién de aprendizajes. Aqui, la evaluaciéon es
entendida como un proceso integral, dialdgico, flexible, dindmico, participativo y formativo que com-
prende diferentes momentos en cada uno de los periodos académicos del aifo escolar como son la
autoevaluacioén. la coevaluacion y la heteroevaluacidn. En todos los niveles se implementaron nuevas
escalas valorativas que se expresan cualitativa y cuantitativamente, exceptuando preescolar, en donde la
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evaluacion es Unicamente de cardcter cualitativo, debido a las acciones de seguimiento en
las dimensiones corporal. estética, socio afectiva y ética, cognitiva y comunicativa.

Un elemento innovador en el proceso de evaluacidon son las acciones de seguimiento para el
mejoramiento de los desempeiios de los estudiantes durante el afio escolar que se resumen
en actividades de refuerzo. planes de mejoramiento. actividades de superacion. pruebas de
suficiencia y planes de apoyo que son regulados por el Consejo Académico del IPN y todos
los docentes. Para el IPN la corresponsabilidad de la familia se convierte en fundamental en
el éxito académico de nuestros estudiantes.

- Formalizacidn y actualizacién permanente de los docentes del IPN

El proceso de formacién y actualizacion de docentes se llevé a cabo durante la presente
vigencia a través del plan de internacionalizacidn que lideran la ORI y el Programa General
de Capacitacién de la Division de Personal, desde el cual los profesores tuvieron la oportu-
nidad de asistir a eventos académicos nacionales e internacionales.

Es de resaltar que la Directora del Instituto, profesora Margarita Cruz Ricaurte, asistié a la X
Cumbre Iberoamericana “Educando para la Calidad”, realizado en la ciudad de Panama. En
este evento, el Consejo Iberoamericano en Honor de la Calidad Educativa le otorgé el titulo
de Doctor Honoris Causa Summa Cum Lauda en reconocimiento a su destacado liderazgo,
integridad y gestidn ejemplar al servicio de la educacién en iberoamérica y el titulo magister
en Gestién Magna Cum Laude en reconocimiento a sus méritos profesionales, su destacado
liderazgo institucional y su admirable labor a favor de la educacion en lberoamérica. Asi
mismo en representacién del instituto recibié el certificado internacional CIHCE 10020
por haber aprobado los estandares cualitativos en desarrollo profesional de la educacion
en lberoamérica y la membresia como miembro de honor del consejo iberoamericano de
honor a la calidad educativa

Por otro lado, se contd con la participacidn nacional de dos docentes y 17 estudiantes en el
Simposio Internacional de Pedagogia (Cartagena — Colombia); un docente en el Diplomado
de Direccién Coral (Bogota — Colombia); y de dos docentes en el X Encuentro Nacional de
Educaciéon Matematica y Estadistica (Paipa — Boyaca).

Desde el punto de vista internacional, se tuvo la asistencia de un docente a la Xlll Conferen-
cia Internacional de Educacion Matematica (Recife — Brasil), dos docentes en el Congreso
Internacional Sindrome de Down (Bogotd — Colombia), uno en el XIV Seminario Internacio-
nal y Il Latinoamericano de Praxiologia Motriz Educacién Fisica y Contextos Criticos, y uno
en el Segundo Congreso Nacional de Filosofia (Concepcién — Chile) Argentina. La Directora
del IPN participd en el X Encuentro del Consejo Iberoamericano de Honor a la Calidad Edu-
cativa, que tuvo lugar en la ciudad de Panama.

- Normas y actividades de convivencia institucional

Se expidieron dos normas de alto impacto institucional por parte del Consejo Directivo del
Instituto: el Manual de Convivencia para el IPN 2012, mediante acuerdo No. 007 de 2011,
y el Sistema Institucional de Evaluacién de Aprendizajes y promocién de los estudiantes de
Educacion Formal, Preescolar, Basica y Media, educacion Especial y Educacién para el Tra-
bajo y Desarrollo Humano del Instituto, mediante acuerdo No. 003 de 2011.
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En lo que concierne a las actividades de Convivencias:

Se realizaron 54 convivencias dirigidas a nifios de bachillerato y 32 dirigidas a nifios de primaria acompa-
flados por PAIDEA, con el objeto de fomentar la sana convivencia y el fortalecimiento de las relaciones in-
terpersonales de los miembros de cada grupo, con su director de grupo y con docentes acompafiantes.

Se contd con la participacién de los estudiantes en actividades extracurriculares tanto culturales como
académicasy deportivas:

En lo cultural se destacaron la banda marcial en el Bazar IPN, el cumpleanos del preescolar IPN, la partici-
pacion de la orquesta Educacidn Especial en la semana cultural de la UPN, el Encuentro “Artes especiales”
UPN-IPN, la Orquesta Latina “Club de agentes de la Policia”, la participacion en la Feria internacional del
libro, participacidn en la inauguracion del Centro Cultural Escuela Colombiana de Ingenieria, participa-
cién en el programa “Promotores escolares de la movilidad” de la Secretaria de movilidad, la realizacién
del Bazar I.P.N, el Primer Festival de Orquestas, el encuentro de practica docente y el “Encuentro de Na-
ciones Unidas”. También se participd en el Congreso Nacional de Filosofia en Cartagenay en el Encuentro
Internacional de Filosofia en la ciudad de Concepcién (Chile).

En lo deportivo se destacaron los grupos institucionales de futbol, voleibol y baloncesto femenino, que
lograron importantes triunfos entre los que se destacan el subcampeonato en la parada del Colegio Nue-
va Granada, categoria juvenil. Estos grupos lograron distintos trofeos y medallas, asi; cuarto puesto en el
torneo intercolegiado distrital categoria menores, tercer puesto en la parada del Gimnasio La Montafia,
subcampeonato en la copa Agustiniano Norte 41 afos, categoria infantil, el subcampeonato categoria
infantil, y el tercer puesto en la copa ESPN Colegios en Accién.

- Consolidacion de la innovacion y la investigacion en el IPN:

A través de la ejecucion del Proyecto para el fortalecimiento del proceso de desarrollo e innovacién en el
Instituto Pedagdgico Nacional 2009-2013., inscrito en el banco de proyectos de inversién que coordina la
Oficina de Desarrollo y Planeacidn de la Universidad, se trabajé internamente en la formulacion y ejecu-
cién de 12 propuestas innovadoras en las cuales participaron 34 docentes. En cuanto a la investigacién,
se desarrollaron 5 proyectos financiados por el CIUP, en el cual participaron 11 docentes.

- Consolidacion de la proyeccidn social articulada con la docencia y la investigacion

La formulacion y consolidacidn de propuestas que apuntaron a la proyeccion social del IPN, articuladas
con la docencia y la investigacion, se dio a través de la participacion de la comunidad educativa en los
diferentes escenarios académicos que el Instituto ofrecié. Durante el 2010, los programas de extension
sobresalieron significativamente por la gran acogida que recibieron por parte de jévenes y adultos mayo-
res que se educaron y resultaron beneficiados, asi como por parte de los estudiantes del IPN, que presta-
ron su servicio social. Programas como el de Educacién para Adultos, Educacién para Jévenes y Adultos
y el Programa Canitas para la Alfabetizacion de Adultos permitieron la formacion de unas 170 personas.
Otros programas internos de servicio social fueron: practica pedagdgica y profesional, estadistica, patru-
lla escolar y apoyo pedagdgico; programa de servicio de apoyo del IPN en la ciclovia de Bogota por parte
del IED Usaquén. Este apoyo se dio en el Jardin Botanico y permitié que 39 estudiantes completaran su
servicio social.

Se ofreciod a la comunidad servicios de extensidn que consistieron en dos cursos pre-icfes en el afio, ofre-
cidos con el objeto de mejorar su desempefio en las pruebas del Estado y optimizar sus posibilidades de
ingreso a la educacién superior.
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- Propuesta de flexibilizacion para articular la educacion media con la superior (UPN — IPN)

A través del Comité de Educacién Media se viene trabajando y gestionando ante la Universidad la fle-
xibilizacidn para articular la Educacién Media con las diferentes unidades académicas de esta y otras
universidades.

- Actualizacion de la planta docente del IPN

Continuando con el fortalecimiento de la planta de personal docente del IPN, se llevé a cabo por parte
del Consejo Académico y el Comité de Concurso Docente la definicién de perfiles y el establecimiento de
requisitos necesarios para la vinculacién de nuevos docentes.

Igualmente se llevaron a cabo las gestiones institucionales para contar con el aval y el apoyo administra-
tivo de la Comision Nacional del Servicio Civil, con el objeto de definir y asegurar los recursos financieros
y presupuestales para la organizacion del concurso docente durante el afio 2012.

Otras actividades institucionales

Se destaca en este punto el rol y papel desempefiado por los proyectos transversales y el Grupo de Bien-
estar de la Comunidad:

El Proyecto Ambiental Escolar (PRAE) organizé eventos y participd desde diferentes escenarios, en bus-
gueda de mejorar el desempeiio ambiental de la Institucion. Ejemplo de ello es la celebracion de la
Semana Ambiental.

El Proyecto Escolar de Gestidn Riesgo Escolar (PEGRE) desarrollé diferentes actividades para involucrar a
la comunidad educativa en la cultura del manejo del riesgo por siniestros naturales. Se destaca la partici-
pacion del IPN en el segundo simulacro distrital de evacuacién ante un terremoto organizado por la DPAE,
ejercicio en el cual el Instituto nuevamente obtuvo calificacién sobresaliente. También se desarrollaron
capacitaciones permanentes en el tema para los brigadistas e integrantes del proyecto.

El Comité de Calidad se constituyo para este afio como un grupo de apoyo apoyado por la Fundacidn
Crem Helado.

El Grupo de Bienestar de la Comunidad trabajo con la organizacion de capacitaciones a través de talleres
de escuela de padres de familia sobre temas como habitos y rutinas, pautas de crianza, uso de las tecno-
logias, vida sana y situaciones de riesgo, y ley de infancia y adolescencia.




[Grafico 20] Estudiantes matriculados en el IPN

Se contdé con una planta docente de 130 docentes: 33 de planta, 39 vinculados como provisionales y 58
como ocasionales, categorizados en el escalafén docente de la siguiente manera:

[Grafico 21] Docentes de planta, provisionales y ocasionales por escalafon
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El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a continuacién:

- Un programa de innovacién del IPN y acuerdo de evaluacion: 100%

- Dos convenios interinstitucionales con entidades distritales. nacionales e internacionales: 100%

- Tres Instituciones de Educacion Superior (IES) realizando practica docente y/o profesional en el
IPN: 100%

- Siete docentes del IPN participantes en actividades de formacién y actualizacién académica:
100%

- Manual de convivencia revisado y ajustado: 100%

- Diez proyectos de innovacién presentados y aprobados por el Consejo Académico del IPN: 100%

- Cinco proyectos de investigacion presentados y aprobados por el CIUP: 100%

- Tres cursos de proyeccidn social dirigida a la comunidad general: 100%

- Un reglamento para constituir el Comité de educacién media del IPN: 100%

- Convocatoria concurso publico: 80%

- Dos eventos académicos de pedagogia y practica docente realizados en el IPN: 100%

- Documento del Proyecto Educativo Institucional PEI revisado. actualizado y socializado: 80%

X
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La Escuela Maternal agencia procesos investigativos y de formacion de maestros que contribuyen al fortale-
cimiento académico de los diferentes proyectos curriculares de la UPN. En esta perspectiva, se busca conso-
lidar la Escuela Maternal como un semillero de practica pedagdgica e investigacidon permanente. mediante
la reflexion y construccion de nuevas propuestas para el trabajo con nifios y nifias de educacién inicial.

Durante la vigencia de 2011 se realizaron tres encuentros pedagogicos con los docentes y personal admi-
nistrativo de la escuela, Den los cuales se evaluaron los procesos que se han llevado hasta el momento en
la Escuela Maternal. Entre los temas que desarrollan las propuestas pedagdgicas estan: didactica musical
y primera infancia, literatura, expresion artistica, socializacién y desarrollo motor en medio acuatico,
disefo del rol docente y configuracion de infancia.

En el mes de marzo se recibio la visita de Secretaria de Integracion Social para la revision y seguimiento
de toda la documentacién y procesos faltantesF. De esta visita se concluydé que solamente hace falta la
licencia sanitaria para obtener el registro de educacion Inicial.

Se recibi6 la visita de siete profesionales del hospital de chapinero quienes implementaran el curso de
Salud a la escuela. donde capacitan al personal docente para atender practicas de cuidado y enferme-
dades prevalentes en la primera infancia. Actualmente, tres docentes estan incorporadas a este curso y
luego capacitaran a otras integrantes de la escuela maternal. El hospital de chapinero hizo el acompafia-
miento permanente en el drea de salud y odontologia en el campo preventivo.

En el mes de abril se recibid la visita del cuerpo de bomberos para la verificacién de normas de seguridad,
espacios seguros. Se obtuvo la aprobacién para estos requisitos y el certificado correspondiente.

En el segundo semestre se ejecutaron cuatro jornadas pedagdgicas, una salida pedagdgica y la tercera
comparsa en las instalaciones de la UPN, con el acompafiamiento de toda la comunidad de la escuela.
Ademas se hicieron talleres de matematicas, culinaria y un cine foro para nifios.

Durante el segundo semestre de 2011 se iniciaron encuentros con el Instituto Pedagdgico Nacional y el
programa de educacion infantil, por lo cual se llevaron a cabo cuatro encuentros.

[Gréfico 22] Estudiantes matriculados Escuela Maternal

[75]



La Vicerrectoria de Gestidn Universitaria, en cumplimiento de los objetivos trazados para la vigencia 2011
y en concordancia con las metas propuestas en el Plan de Desarrollo Institucional PDI- 2009-2013, en
asocio con sus dependencias adscritas, la Divisién Gestidén de Proyectos (CIUP), la Divisién de Asesorias y
Extension (DAE) y el Centro de Lenguas, aportd a la consolidacion de su caracter académico, a partir del
desarrollo y puesta en marcha de proyectos institucionales que apuntan a la construccién colectiva de
saber, desde procesos investigativos y de proyeccidn social.

Los programas del PDI que se priorizaron en el afio 2011 dentro del Plan de Accién son:

- Fortalecimiento de la proyeccidn social
Gestion Econdmica Académica (GEA)

Para el afio 2011, la Vicerrectoria elabord un proyecto de extensién institucional denominado Gestidn
Econdmica Académica (GEA), buscando re-dimensionar la infraestructura conceptual y operativa de la
Universidad relativa a la proyeccidn social, la gestidn, la atencién a demandas sociales educativas, a tra-
vés de sus plataformas de asesorias y extension.

Por medio de este proyecto se pretende dotar de un modelo técnico de gestién a la Universidad, y a las
unidades académicas de autonomia en la capacidad de gestidon desde la socializacidn del conocimiento.
Asi mismo, se pretende brindar a los docentes y estudiantes oportunidades de generacidn y participacion
en proyectos y escenarios investigativos en los que pongan sus conocimientos y experiencias al servicio
de la comunidad.

Con esta propuesta se plantea la necesidad de articulacion entre las unidades académicas con las de-
pendencias de la gestién y la administracidn, para valorar la pertinencia, viabilidad, conveniencia de los
proyectos de asesoria y extension de la siguiente manera:

- La constitucion de unidades académicas, en las cuales se conforman grupos creativos para disefiar pro-
puestas que puedan ser presentadas ante entidades o interesados. Ademas determinan, mediante los
mecanismos que consideren adecuados, los campos o areas de interés sobre los cuales se desea incur-
sionar para desarrollar proyectos de asesoria y extension.

- La conformacién de un equipo técnico-académico de gestidn, con el que se apoya la presentacion de los
proyectos derivados de las unidades académicas.

La implementacion va a estar sujeta a 3 modelos:

- Modelo de Gestion Administrativa a cargo de la Oficina de Desarrollo y Planeacion.
- Modelo de Gestidon Creativa a cargo de la Vicerrectoria de Gestion.
- Modelo de mercadeo, a cargo de la DAE

El modelo de Gestidn Creativa, se refiere a la conformacidn de grupos académicos creativos que desarro-
llen proyectos de alto impacto e incidencia, con miras a ser gestionados de manera institucional, en los
diversos campos de intervencién educativa, distribuidos en programas de accién tales como:

- Centros de extension artistica y recreativa

- Extensidn académica formal (proyecto con normales, alianzas estratégicas, Ceres)
- Centros de acompafiamiento estratégico en politicas educativas territoriales

- Centros de lenguas
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Gerencia de Medios, Recursos y Herramientas Educativas

Parte de la estructura operativa de éste modelo se concreta en la gerencia de medios, recursos y herra-
mientas educativas, con la que se busca estructurar la politica institucional de contenidos editoriales y
de produccién de medios impresos, audiovisuales y virtuales, para centralizar la produccién de herra-
mientas y medios de divulgacion creativa (oferta de servicios). Esta centralizacion también se apoya en la
implementacidn de los fondos de facultades y centros, herramientas de desarrollo auténomo.

Esta propuesta del plan de generacidn de recursos para atender a demandas sociales ha sido liderada
por la Vicerrectoria de Gestidn Universitaria y desarrollada conjuntamente con la Oficina de Desarrollo y
Planeacidn y la DAE. Se ha expuesto a todas las unidades académicas de la universidad con las que se ha
mantenido un didlogo para consolidar el proyecto de extension, el cual estd siendo ser armonizado con
las demas vicerrectorias y con la Oficina de Desarrollo y Planeacién.

Ademas de ello, se ha socializado la propuesta con las dependencias que van a operativizar lo propuesto:
el ITAE, la Division de Recursos Educativos, la Red Académica, el Fondo Editorial, el Grupo de Comunica-
ciones Corporativas y el proyecto USCUELA, con el fin de realizar la planeacion pertinente para configurar
con ellos la Gerencia de Medios, Recursos Y Herramientas Educativas para el afio 2012.

Estructurar un proyecto de alianzas estratégicas con instituciones normales; Proyecto
Alianzas Regionales Sostenibles (PARES)

Desde la Vicerrectoria se busca formular un proyecto que permita construir conjuntamente nuevos es-
cenarios en la formacién profesional de docentes a nivel nacional, para dar cumplimiento al objetivo de
fortalecer la identidad pedagodgica de la Universidad y su liderazgo en la formacién de maestros.

Para esta formulacion se realizé un diagndstico que buscaba identificar las Escuelas Normales Superiores
(ENS) que contaran con autorizacién por cinco afios para dar continuidad al ciclo complementario, y se
caracterizaran por su excelencia académica y liderazgo regional, para participar conjuntamente de pro-
cesos formativos, investigativos y de extension o proyeccién social de alto impacto, vinculando a su vez
a otras entidades pares.

Posteriormente se realizd un encuentro con nueve ENS, con el que se pretendia construir una alianza
estratégica para desarrollar a nivel nacional el Proyecto Alianzas Regionales Sostenibles (PARES), lo cual
consta en el acta del 25 de octubre de 2011.

Adicionalmente, se estd elaborando un convenio marco para generar la alianza estratégica entre la UPN
y Escuelas Normales Superiores, que tiene por objeto establecer el marco para generar la alianza estra-
tégica entre la Universidad y las Escuelas Normales Superiores para desarrollar el Proyecto de Alianzas
Regionales Sostenibles (PARES), que integra los siguientes ejes:

- Extensidén de programas de pregrado de la Universidad, para ser ofrecidos en las Escuelas
Normales Superiores.

- Ofrecimiento de ciclos posgraduales de la Universidad, para profesores en ejercicio de las
regiones.

- Creacion de nodos regionales en las Escuelas Normales Superiores para realizar activida-
des de docencia, investigacion y proyeccion en la formacion de maestros.

- Investigacion sobre la formacidn en el Programa de Formacién Complementaria, investi-
gacidn educativa e investigacion regional aplicada.

- Innovacidn en las practicas de formacién de maestros.

- Desarrollo de actividades de asesorias y extensidn en (para) las regiones.
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- Incorporacidon de medios y tecnologia de informacidon y comunicacion en el
desarrollo de procesos académicos

Comité de Politicas para las Tecnologias de la Informacién

De acuerdo con sus objetivos, la Vicerrectoria de Gestion Universitaria ha contribuido a la construccion
e innovacion del saber educativo, pedagdgico y didactico, mediante la incorporacién de medios y tecno-
logia de informacién y comunicacion en el desarrollo de procesos educativos, pedagdgicos, formativos,
administrativos y de gestidn vinculado al Proyecto Educativo Institucional como parte de su misién y de
los objetivos educativos, con la constitucion del Comité de Tecnologias de la Informacion y la Comuni-
cacion (TIC), reglamentado mediante la resolucién No 0582 del 03 de junio de 2011, presidido por el
Vicerrector de Gestion cuyo objeto es fortalecer la incorporacion, modernizacidn y uso constante de las
TIC como politica de desarrollo institucional.

- Gestion efectiva de calidad

Comité Consultivo del Centro de Lenguas

Por iniciativa de la Vicerrectoria de Gestidn se constituyé el Comité Consultivo del Centro de Lenguas,
mediante resoluciéon No 0917 de 02 de agosto de 2011, como un ente articulador y funcional entre la
Rectoria y el Centro de Lenguas por medio del cual se fijan los lineamientos administrativos, académicos,
investigacion y proyeccion social.

En cumplimiento de las metas del Plan de Accidn para 2011, se alcanzaron los siguientes porcentajes:

- Crear la estructura de los centros integrales de extension: 100%

- Crear la estructura de los fondos de delegacién del gasto: 100%

- Inicio de actividades del comité de politicas para las tecnologias de la in-
formacion: 100%

- Construir el proyecto PARES con los nueve rectores de las Escuelas Norma-
les Superiores: 100%

- Conformar un comité consultivo para el Centro de Lenguas: 100%

- Constituir una caja menor adscrita al Centro de Lenguas: 100%

- Presentar una propuesta para la creacién de un grupo estratégico de ges-
tion y un equipo de mercadeo institucional: 70%

- Crear la Gerencia de Medios, Recursos y Herramientas Educativas: 100%
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2.4 Internacionalizacién

La Universidad ha recorrido un importante camino en la busqueda de su internacionalizacion y desde
distintas perspectivas ha hecho grandes esfuerzos por insertar esta dimensidn en sus funciones sustan-
tivas, siendo las directivas, los docentes y los estudiantes los verdaderos protagonistas de este proceso,
apoyados y orientados por el equipo de la Oficina de Relaciones Interinstitucionales. Esta tarea exige
un compromiso patente y constante de todas las unidades académicas y administrativas, las cuales de-
ben superar simples intenciones individuales para generar una conciencia colectiva que propicie nuevas
oportunidades de movilidad, cooperacion y trabajo en red. Estos mecanismos ayudaran a responder, mas
qgue el cdmo, el para qué de la internacionalizacidn.

El Plan de Desarrollo Institucional 2009 — 2013 plantea los objetivos y el Plan de Accién del Programa
Internacionalizacién, el cual es una guia que prioriza actividades que confluyen en un grado de interna-

cionalizacién mds importante.

Durante el afio 2011 se destacan los siguientes aspectos en pro de la movilidad:

[Grafico 23] Movilidad de docentes por facultad
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[Tabla 20] Apoyo econémico a docentes por comisiones y participacion en eventos internacionales

Apoyo econdmico a comisiones de servicio Estimulos econdmicos otorgados a docentes
de docentes de planta al exterior ocasionales que participan en eventos internacionales

FCT 9.677.785 -
FED 5.68g.184 E
FEF 5.005.641 3.195.162
FHU B.220.823 -
IPN 4.748.000 2.889.000
FBA = 1.100.000
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[Grafico 24] Eventos internacionales por facultad
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[Tabla 21] Apoyo a conferencistas internacionales y a estudiantes ponentes en eventos internacionales

29823

Apoyo econdmico a
conferencistas
internacionales

48.883.781

11.014.521

4.720.352
3.386.492
5.380.735

Apoyo econdmico a estudiantes
que han asistido a eventos
internacionales con ponencias

4.152.024
1.675.588
4.152.024
2.076.012
9.533-296
1.848.600

[Grafico 25] Movilidad estudiantil por facultad

N 29 L L G MARSEINGN STt ASBIBTAT T 4 LD

-

L AR LIS G SIS SRS R L P

[80]



[Tabla 22] Apoyo a estudiantes extranjeros en la UPN

Apoyo econdmico a estudiantes

extranjeros que realizaron - 13.015.080 4.338.360 75.332.140
semestre académico en la UPN

Durante el 2011 se gestionaron los siguientes convenios:

Convenio marco de cooperacion con Columbus, cuyo objeto es establecer lazos de cooperacion que per-
mitan desarrollar en forma conjunta proyectos de caracter académico, cientifico, tecnoldgico, técnico,
administrativo y cultural para beneficio de docentes, estudiantes y funcionarios.

Convenio especifico de cooperacion con Columbus y de asesoria con el grupo directivo de la UPN, con los
cuales se definieron los objetivos y actividades conducentes a una mayor coherencia en la gestién de la
Universidad y a fortalecer los insumos para la autoevaluacion y acreditacién institucional, armonizando-
los con el desarrollo del plan rectoral.

Formalizacién de cinco convenios internacionales: Derrama Magisterial (Peru); Universidad Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho UNESP (Brasil); Universidad de Burgos (Espafia); Universidad Santiago de
Chile y Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle (Pert).

Cinco convenios internacionales que se encuentran en tramite: Universidad del Salvador; Pontificia Uni-
versidad Catélica del Perd; Memorando de Entendimiento del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo -PNDU; Universidad de Cadiz (Espafia) y Universidad Pontifica Universidad Catdlica do Rio
Grande do Sul (Brasil).

Quince solicitudes de movilidad de estudiantes de diferentes programas curriculares, quienes adelanta-
ron asignaturas en la Universidad Nacional de Colombia,en desarrollo del convenio de cooperacién.

Ademas, se realizaron las siguientes actividades:

Dos jornadas de inmersidn en inglés para docentes de planta y ocasionales, con el apoyo del Departa-
mento de Lenguas, con el fin de motivar a los profesores para que participen en el programa de desarro-
llo profesoral en ingles que iniciara en el primer semestre de 2012.

Participacién en el e-taller “Disefio e Implementacién de Estrategias de Internacionalizacién”, ofrecido
por Columbus. el cual brindd herramientas de aplicacion practica para disefiar, planificar e implementar
estrategias de internacionalizacién. También brindé herramientas para el andlisis de las principales impli-
caciones de la gestion de la internacionalizacidn en la universidad (internacionalizacion en casa, del curri-
culo. movilidad internacional, establecimiento de acuerdos, proyectos internacionales) y la definicion de
un plan de mejora sobre nuestras estrategias actuales de internacionalizacion.

Cada facultad definié su agenda de internacionalizacidn, lo que permitid identificar los objetivos, estra-
tegias, proyectos y programas de internacionalizacién que cada una quiere emprender segln sus necesi-
dades. su especificidad y sus fortalezas para los préximos tres anos.

También se llevd a cabo la organizacion de los siguientes eventos interinstitucionales, a los cuales tam-
bién se brindé apoyo logistico:
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[Tabla 23] Eventos interinstitucionales

Bienvenida a los nuevos estudiantes primer semestre 2011

Diplomado en Educacidn Musical -Metodologia Dalcroze

Tercer Encuentro del Departamento de Biologia: La Foermacidn de Profesores de Biologia
en Contextos Colombilanos

Diplomado en Educacidn Musical: Perspectivas Interdisciplinarias. psicologia de la Misica
Semana de la Francofonla

Seminario "El Pensamiento Dialéctico y la Revista Social Hoy en América Latina”

24" Feria Internacional del Libro de Bogotd

W Encuentro Naclonal de Familia

Celebracidn dia del Maestro

Congreso Nacional de Ensefianza de |a Fisica

20 Encuentro de Geometria y sus aplicaciones

Bienvenida a los nuevos estudiantes segundo semestre 2011

VI Versidn Cdtedra Agustin Nieto Caballero

Presentacidn del libro: La Representacidn Soclal del Artista

4 Festival de Orquestas

National ELT Conference 2011

Jornadas de las Culturas

1er. Encuentro de Tecnologias Abiertas en Educacién. Andlisis en la Perspectiva de la
Gestidn de Conocimiento e Investigacidn

Saberes que cuentan y acciones que suman Encuentra Internaclonal de Interculturalidad

| Seminario Internaclonal de Gestidn Cultural y Produccién en Artes Escénlcas -
IBERESCENA

Quinto Seminario de Matematica Educativa. Fundamentos de la Matemética Universitaria
Seminario Internacional Quimica: Historia, Filosofia y Educacidn
Quinto Congreso Internacional sobre Formacidn de Profesores de Ciencias

VI Encuentro Nacional de Experienclas en la Ensefianza de |a Biologfa y la Educacidn
Ambiental

Geografias e Imaginarios Culturales en la UPN
Conclertos Facultad de Bellas Artes
Conciertos: UPN presenta; jueves del arte

4 de febrero
6 al 1g de febrero
22 al 25 de febrero

12 y 20 de marzo
22 al 25 de marzo
11 al 14 de abril
4 al 16 de mayo
12 ¥ 13 de mayo
16 de mayo
16 al 20 de mayo
23 al 25 de junio
28 al 30 de Julio
4y 5de agosto
9 de agosto
19 al 23 de septiembre
19 al 21 de septiembre
26 al 30 de septiembre

6y7 octubre

10 al 13 de octubre
18 al 21 de actubre

17 al 23 de octubre
24 al 25 de octubre
26 al 28 de octubre

30 de octubre al 2 de
noviembre

7 de noviembre
23 y 24 de noviembre
Iy Il semestre

El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a
continuacion:

- Validar 5 agendas de internacionalizacidén; una por cada facultad para el segundo
semestre de 2011: 80%

- Consolidar el diagndstico del impacto académico y financiero de cada facultad:
100%

- Gestionar la contratacidn de Columbus, como organismo internacional que asesorara
el proceso de reestructuracion con fines de acreditacion institucional: 100%

- Crear un nuevo programa de movilidad académica para estudiantes de pregrado y/o
posgrado con una universidad latinoamericana: 100%

- Formalizar seis nuevos convenios de cooperacién con universidades u organismos
internacionales: 83%

- Mantener los niveles de movilidad académica de los estudiantes y de los docentes de
la UPN y los internacionales: 100%
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3.1 Gestién de admisidn, registro y control académico

La Divisién de Admisiones y Registro tiene como funcidn primordial brindar apoyo logistico en cuanto a la
matricula, las calificaciones de los estudiantes y la utilizacidn de aulas. También lidera y desarrolla procesos
tendientes al mejoramiento continuo del sistema de registro de control académico de estudiantes.

En el 2011 la Divisién de Admisiones y Registro gestiond la implementacidon del aplicativo para el manejo de
la informacion del Sistema de Formacion Avanzada, en interaccidon con la Division de Gestidon de Sistemas de
Informacion.

Se racionalizd, junto con la Vicerrectoria Académica y los Decanos de la Facultades, el proceso de ajustes al
registro (activacién y cancelacién), con el fin de crear conciencia sobre el control que se debe realizar a las
aprobaciones extemporaneas y el control al nUmero de ajustes.

Se generd una propuesta donde en un solo proceso se esta integrando registro — ajuste al registro — cance-
lacién parcial y cancelacién total.

El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a continuacién:

- Gestion de la implementacién del aplicativo para el manejo de la informacion del
SIFA: 80%

- Racionalizacién del proceso de ajustes de registro a partir de la divulgacién de infor-
macidn histérica y estadistica por facultad sobre el nimero de ajustes, cancelaciones
parciales y totales y extemporaneidades: 100%

- Consolidacién del proceso de transferencia de datos de pagos del SIRE al SIGAN:
100%

- Actualizacién, socializacion y modificacion del proceso de ajuste: 80%

- Actualizacién de informes de los costos de tramites y servicios de la DAR en la pagina
web: 100%

- Formulacidon de indicadores que muestren la realidad de gestion de la Division: 80%

- Gestion de la actualizacidn del los formatos de la Divisidn: 90%

- Modificacion e integracién del procedimiento de ajuste con el objeto de agilizar su
tramite e integrar registro, ajuste de registro y cancelaciones parciales y totales

- Modificacién de procesos de inscripcion de aspirantes, matricula de estudiantes,
transferencia interna y divulgacion via flujograma en la pagina web
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3.2 Gestidén docente universitario

El principal objetivo de este proceso es gestionar los requerimientos académico-administrativos relaciona-
dos con la asignacion de puntos. evaluacion del desempeiio y vinculacién docente. aplicando las normas
vigentes en busca de la mejora continua.

El Comité Interno de Asignacion y Reconocimiento de Puntaje —(CIARP), creado mediante acuerdo 006 de
2003, es el encargado de estudiar la asignacion y reconocimiento de puntos salariales y bonificacidn por los

diferentes factores contemplados en el Decreto 1279 de 2002.

Durante el 2011, en cumplimiento del Plan de Accién formulado al inicio de la vigencia. se realizaron las
siguientes actividades:

Asignacion y reconocimiento de puntaje

En cumplimiento del decreto 1279 de 2002 y el acuerdo 057 de 2003, se recibieron las siguientes solici-
tudes a los profesores de planta y ocasionales de la Universidad:

Bonificacion por productividad académica 72
Puntaje salarial 130
Puntos adicionales 94

Del total de la productividad entregada en el 2011, se enviaron 43 productos para evaluacién externa por
parte de docentes de las universidades del pais y 127 para evaluaciones internas realizadas por docentes
de planta y ocasionales de nuestra institucién.

Evaluacion del desempeiio y asignacidn de puntos por ese factor

En cumplimiento del acuerdo 039 de 2003, se realizaron las evaluaciones a los docentes para el primer
periodo del afio 2011. También se asignaron los puntos correspondientes al afio 2010, asi:

376 puntos salariales por el factor de experiencia calificada.
188 puntos salariales por el factor de desempeno destacado en docencia o extension.

112 puntos salariales por cargos académico-administrativos.

Seleccion por méritos ocasionales y catedraticos

Se realizaron dos convocatorias en el afio, que dieron siguientes resultados por departamento:
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[Tabla 25] Convocatorias de seleccion y méritos docentes

Convocatorias seleccién y méritos
Profesores ocasionales y catedrdticos 2011-1

Departamento de Biologia

Departamento de Fisica
Departamento de Matemadticas
Departamento de Quimica
Departamento de Tecnologia
Facultad de Ciencia y Tecnologfa
Departamento de Lenguas
Departamento de Sociales
Facultad de Humanidades
Departamento de Psicopedagogia
Departamento de Posgrados
Facultad de Educacién
Departamento de Musica
Facultad de Bellas Artes
Facultad de Educacién Fisica
Centro Valle de Tenza

Totales

Profesores ocasionales y catedraticos 2011- 11

Departamento de Biologia
Departamento de Fisica
Departamento de Matemadticas
Departamento de Quimica
Departamento de Tecnologia
Facultad de Ciencia y Tecnologia
Departamento de Lenguas
Departamento de Sociales
Facultad de Humanidades
Departamento de Psicopedagogia
Departamento de Posgrados
Facultad de Educacidén
Departamento de Musica

Facultad de Bellas Artes
Facultad de Educacién Fisica
Centro Valle de Tenza
Totales

QOcasionales

289

Catedraticos

159
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Registro de carga académica y remuneracidon docentes ocasionales y catedraticos:

Periodo 2011-I:

- Vinculacién de 294 docentes ocasionales

- Vinculacion de 470 docentes catedraticos

- Actualizacién planes de trabajo de 176 docentes de planta
- Aumento o disminuciones de carga de 34 docentes

- Vinculacién por paragrafo unico de 19 docentes

Periodo 2011-II:

- Vinculacion de 319 docentes ocasionales

- Vinculaciéon de 483 docentes catedraticos

- Actualizacion planes de trabajo de 178 docentes de planta
- Aumento o disminuciones de carga de 63 docentes

- Vinculacion por pardgrafo Unico de 53 docentes

Clasificacion y reclasificacion:

| -201 149 27
Il - 2011 118 28

3.3 Gestion de informacién bibliografica

En el 2011 la Division de Biblioteca,
Documentacion y Recursos Bibliogrdficos atendio 97.107 consultas de usuarios




[Grafico 26] Consultas atendidas por la Biblioteca
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El mayor niumero de consultas se realizan en la coleccidén general y la sala de internet y multimedia, seguidos
por documentacidn, referencia y hemeroteca. Las salas de musica y cultura son consultadas por los estudian-
tes de la Facultad de Bellas Artes.

[Tabla 27] Servicios brindados a usuarios y consultas atendidas

Usuarios Consultas atendidas
atendidos

Préstamo a domicilio 37.166 37.166
Préstamo para sala 12.983 49.355
Préstamo interbibliotecario 201 201
Cartas de presentacién 896 896
Préstamo de hemeroteca 5.240 8.717
Diseminacién selectiva de informacién 255 255
Sala de referencia 9.756 1.137
Elaboracién de bibliografias 37 37
Sala de multimedia 25.524 25.524
Sala de musica 625 625
Sala de cultura 20 20
Centro tiflotecnoldgico 1.474 1.474
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El servicio de diseminacion selectiva de la informacion que se ofrece a los docentes de la universidad
atendid 255 consultas, mientras que el servicio para limitados visuales atendié 1.474 consultas.

Para el 2011 se contd con los siguientes titulos y ejemplares:

[Tabla 28] Tipos de coleccion

Tipos de coleccién Ejemplares

Coleccidn general 30.762 51.479
Coleccién de reserva 455 660
Hemeroteca biblioteca central 222 735
Hemeroteca centros satélites 24 160
Documentos 7.555 9.852
Referencia 914 2.805
Cds de multimedia 477 1.101
Cds de misica - audiovisuales 627 1.334
Produccién intelectual UPN 323 1.060
Tesis 9.071 9.744
Microfichas 3.615 -

Se realizaron las siguientes actividades de formacion de usuarios:

[Tabla 29] Actividades de formacidn de usuarios

Tipo de usuarios Contenido Unidad
Académica

Estudiantes maestria Servicios de biblioteca, Cienciay
bases de datos y catdlogo Tecnologia
Matematicas 44
CINDE 45
Estudiantes pregrado Ciencia y 56
Tecnologia
Matematicas 16
Bellas Artes 18
Educacién 115
Funcionarios Cienciay
Tecnologia
Matemadticas e
Educacién
Total usuarios 465
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Se realizd un ciclo de cine animado y un ciclo de cine japonés. Ademas, se realizaron las siguientes activida-
des en el hall de exposiciones:

Hall de exposiciones:

[Tabla 30] Actividades hall de exposiciones

2 Exposiciones de fotografia Facultad de Bellas Artes UPN - Artes Visuales
1 Exposicidn sobre tiflologia Biblioteca Central - Centro Tiflolégico “Hernando Pradilla Cobos”
Conciertos:

[Tabla 31] Conciertos hall de exposiciones

s

Concierto de miusica colombiana Facultad de Bellas Artes UPN - Orquesta de Cuerdas
Concierto de musica latinoamericana Fernando Vasquez - cantautor particular

Como apoyo a la misién de la universidad en el desarrollo y puesta en practica del proyecto de inclusion
liderado por la Licenciatura de Educacién Especial, se inauguré el Centro Tiflotecnoldgico “Hernando Pradilla
Cobos”. Este Centro ha venido prestando su servicio a la comunidad académica desde el mes de marzo de
2011, pero su inauguracion formal se realizo el 30 de septiembre pasado. Cuenta con equipos especializados
que permiten la prestacién del servicio a 21 estudiantes y 2 docentes con discapacidad, aparte de aquellos
usuarios externos que nos visitan desde otras instituciones. El servicio es prestado por dos tiflélogas egre-
sadas de la Licenciatura de Educaciéon Especial. El servicio se presta de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 8:00
p.m. y sabados de 8:00 a 1:00 p.m.

La seccion de circulacion y préstamo de la Biblioteca llevé a cabo el Programa de Formacion de Usuarios,
cuyo objetivo es establecer criterios generales para la biblioteca de la Universidad Pedagégica Nacional so-
bre la formacion en competencias informacionales. Mediante este programa se busca desarrollar habilida-
des para encontrar y usar la informacién; en primer lugar, para recuperar y localizar documentos, y para
manejar equipos tecnoldgicos; y en segundo lugar, para realizar estudios e investigaciones. El programa dura
1 hora y 45 minutos distribuidos asf; los 20 primeros minutos se usan en la presentacién y el tiempo restante
en la practica. La tematica esta dividida en tres ejes principales: presentacidn de la biblioteca, visita guiada
y manejo de bases de datos.

La Biblioteca también participé activamente en el Sistema Integrado de Gestiéon y Control mediante la capa-
citacion de los funcionarios y la revisidn y correccién de procedimientos y formatos.

El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accidn 2011 se detalla a continuacion:
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- Fundamentacion tedrica sobre modelo de Sistema de Bibliotecas para la Universidad Pedagdgica Nacional:
50%

- Formulacién de un programa preliminar de formacién de usuarios: 60%

- Estructurar el programa de extension bibliotecaria “Letras itinerantes: Caja Viajera”: 90%

- Actualizacidn del proceso de Gestidon de Informacidn Bibliografico (GIB): 90%

3.4 Gestidon de bienestar universitario

Bienestar Universitario es una propuesta enmarcada en el campo de la pedagogia, cuyo objetivo principal
es orientar y dinamizar los procesos cotidianos de construccidn social a partir de una concepcién cultural
del desarrollo humano. Asi mismo, se constituye en uno de los principales componente de orientaciéon del
acontecer de la Universidad, en la busqueda continua del mejoramiento del clima institucional.

Durante el 2011 se trabajaron las siguientes lineas de accién:
- Observatorio de bienestar y responsabilidad social universitaria

Se enriquecié la propuesta de comité de investigacion de bienestar universitario desde el cual se fortalecié
la comprension de la comunidad y la vida universitaria, con el propdsito de brindar elementos de juicio
gue permitan la toma de decisiones de politica publica en torno al bienestar y la calidad de vida de la co-
munidad universitaria. En esta perspectiva, se avanzo en las siguientes acciones: evaluacion, planeacion y
fortalecimiento de bienestar universitario; mejoramiento de la pagina web del Observatorio de Bienestar y
Responsabilidad Social Universitaria; consolidacion del centro de documentacion Nicolas Buenaventura y
el Comité de Investigacion Social desde la Divisidn de Bienestar Universitario (DBU); apoyo a la elaboracion
del proyecto familia DBU; construccion, fortalecimiento y articulacion en redes sociales de espacios forma-
tivos construidos por o con el apoyo del observatorio como la catedra desde el Comité Interuniversitario
Empresarial, primera catedra virtual de vida universitaria y un curso de formacion de gestores de ciudada-
nia. Se trabajo en la produccién escrita de publicaciones con participacion en eventos internacionales y en
proyectos de Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en dos aspectos: el primero, en articulacion con la
alcaldia local de Chapinero y la Fundacidn Universitaria Monserrate, con las que se realizé la presentacion
de proyectos de RSU en el marco de catedra de formacion de gestores de ciudadania; y el segundo, el apoyo,
la socializacién y visibilizacion dentro y fuera de la UPN de proyectos de RSU como el Centro de Pedagogia
y Familia, que aborda la familia como factor de mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes de la
UPN, y la formacidn de agentes educativos en espacios de confinamiento carcelario. De lo anterior se obtuvo
el ingreso a Red Internacional de Universidades en RSU.

- Formacion integral y calidad de vida

Se realizd el asesoramiento y acompafiamiento a miembros de la comunidad universitaria desde el Trabajo
Social. Algunas actividades representativas fueron el evento académico cultural para secretarias UPN, en el
cual participaron 75 secretarias de las diferentes dependencias; el evento académico cultural para maestros
UPN, en el cual participaron 450 docentes de la UPN y docentes del IPN. Estas actividades generaron impacto
positivo entre los participantes, quienes reconocieron la importancia de continuar promoviendo espacios
de interaccion, reconocimiento, integracién entre las instancias de la comunidad universitaria de la UPN,
especificamente para docentes y funcionarios.
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[Tabla 32] Beneficiarios de actividades de apoyo en Trabajo Social
Beneficiario No. de beneficiarios

Docente 217
Estudiante 165
Funcionario 121
Trabajador oficial 1

Total 504

Otra actividad representativa fue el trabajo psicolégico realizado mediante el acompafiamiento a familias
desde el componente de investigacion, con la implementacion del primer seminario-taller “las relaciones fa-
miliares” y del segundo seminario-taller “manejo de situaciones conflictivas con un componente significativo
en comunicacion”. Otros frentes de trabajo fortalecido son el programa iniciativas juveniles, la construccién
de propuestas formativas en salud y calidad de vida y el espacio formativo de yoga.

[Tabla 33] Beneficiarios de actividades de apoyo en Psicologia

Programa No. de
beneficiarios

Asesoria psicoldgica 137
Seminaric-taller las relaciones familiares H
Seminaric-taller manejo de situaciones conflictivas 14
Yoga 26
Taller de formacidn integral 187
Iniciativas juveniles 38

- Apoyo a estudiantes para evitar la desercion

Este proceso se ocupo de posibilitar apoyo econdmico para la participacion de estudiantes en eventos aca-
démicos, apoyos a estudiantes vendedores, formacién presencial, promocién y articulacidn intra e interins-
titucional, con el objetivo de participar propositivamente en el mejoramiento del ambiente que se percibe
actualmente dentro de la Universidad. A través del enfoque de la pedagogia laboral, es posible redefinir el
campo de accidn del docente y redimensionar y ampliar el perfil del nuevo maestro.

[Tabla 34] Beneficiarios programa de apoyo a estudiantes para evitar la desercion

No. de beneficiarios

Fraccionamiento de matricula I-2011 29 -
Fraccionamiento de matricula li-zo1 20 -
Programa de Apoyo a Servicio Estudiantil ASE I-2011 B2 B5.878.800
Programa de Apoyo a Servicio Estudiantil ASE 112011 6g 6h.414.400
Revisidn de liguidacidn de matricula I-2011 177 41.781.330
Revisidn de liguidacidn de matricula 11-2011 138 30,155.860
Servicio de almuerzo subsidiado I-2011 2.300 -
Servicio de almuerzo subsidiado 11-2011 2.300 -

Total general 5.000 204.230.390 [92]
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Asi mismo, la Division de Bienestar Universitario fortalecié los vinculos con la Jefatura de la Division de
Personal, para trabajar mancomunadamente por el mejoramiento continuo de los ambientes laborales
dentro de nuestra Institucion.

[Tabla 35] Apoyo a participacion de estudiantes en eventos académicos

Licenciatura en Filosofia

Diferentes Licenciaturas

Licenciatura en
Psicopedagogia

Licenciatura en Fisica

Licenciatura en Fisica

Licenciatura en Musica
Administrativa

Licenciatura en Ciencias
Sociales

IPN

Licenciatura en Fisica

Licenciatura en
Educacién Musical

Licenciatura en Artes
Escénicas
Licenciatura en
Educacién Musical

Licenciatura en Filosofia
IPN
Estudiantes IPN

Licenciaturas varias

Licenciatura en
Matematicas y Maestria

Licenciatura en Biologia

Licenciatura en
Matematicas

Licenciatura en Fisica
Maestria en Educacidn

Licenciatura en Biologla

Total

No. de
Estudiantes

40

35

2

290

Participacidn en el IX Foro Interno de 120,000
Estudiantes de Filosofia del 26 al 29 de abril

de 201

Gastos actividad coliseo: | Encuentro de 599.720
Estudiantes de la UPN - debate Ley 30

Practica pedagdgica Institucidn Educativa 120.000
Departamental de Tapias - Municipio de

Chipague

Inscripcidn Simposio Internacional de 140,000
Pedagogia - Cartagena del 1 al 13 de mayo

Participacidn V Congreso Nacional de 1.360.000
Ensefianza de la Fisica. 16 a 20 de mayo en

Bogotd

Traslado instrumentos Orquesta Tipica de la 400.000
UPN

Participacidn en juegos nacionales de 400.000
FENSECOOP

XX Congreso Colombianeo de Geografia, a 1.050.000
realizarse en la Ciudad de Cali del g al 13 de

agosto

X Encuentro Macional de Educacién 245.000
Matematica y Estadistica

Primer encuentro internacional de 360.000
Formaderes en Ciencias Fisicas y

Matematicas y Segundo Congreso Nacional

de Maestros en formacion en la ensefianza

de |a Fisica

Encuentro de Atlantijazz 300.000
Arte y Cultura en la Educacién Superior 200,000
Semana Internacional del Clarinete 200.000

organizada por la Secretaria de Cultura y
Turismo de Boyaca

Afiches Seminario Estudiantes de Filosofia 69.500
Docentes Consejo Académico Ampliado IPN 2.340.000
Participacidn estudiantes IPN Simposio 2.500.000

Internacional de Pedagogia en Cartagena del
1al 13 de Mayo

Evento Politicas Educativas y Reforma a la 400.000
Ley 30
12 Encuentro Colombiano de Matemdticas 375.000
Educativa
XLV Congreso Nacional de Ciencias 600.000
Bioldgicas
12 Encuentro Colombiano de Matemdticas 225.000
Educativa
XXIV Congreso Nacional de Fisica 405.000
V Congreso Internacional sobre formacidn 200.000
de profesores en ciencias
XVLVI Congreso Nacional de Ciencias 420.000
Biolégicas

13.119.220
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- Salud

Los logros obtenidos permiten afirmar que se fomentd de manera importante la promocidn de la salud. la
prevencién de la enfermedad y el control de situaciones en las que se pone en riesgo la salud de los miem-
bros de la comunidad universitaria, principalmente mediante la puesta en marcha de estrategias estableci-
das para brindar atencién basica y primeros auxilios, campafias de educacidn, promocion y prevencion de
salud, actividades impulsadas desde el Programa de Salud Ocupacional. Asi mismo, se realizé la revisién de
los procedimientos internos del Area de Salud para aplicar a la habilitacion de calidad para los servicios de
medicina — odontologia, enfermeria y laboratorio clinico, otorgada por la Secretaria Distrital de Salud e inclu-
sién del servicio de fisioterapia. también con distintivo de habilitacién. De manera similar, se realizaron los
ajustes al Manual de Gestidn Integral de Residuos Peligrosos para la Universidad. De otra parte, se realizaron
visitas de salud ocupacional a diferentes dependencias de la Universidad para conocer sus riesgos, impartir
recomendaciones y dar asesoria médico-laboral en compaiiia de la ARP Positiva.

Atencion médica 1.335
Particular 7
Docente g
Funcionario 44
Estudiante 1.275

Atencién odontolégica 1.596

Enfermeria 4.000

- Recreacion en entornos naturales y deporte universitario

Se implementd un portafolio de servicios integral para asegurar mayor cobertura y calidad, que se tradujo
en las siguientes acciones: vivencias ecoturisticas en parques nacionales naturales de Colombia, salidas ci-
cloturisticas, vacaciones recreativas para funcionarios, vacaciones recreativas para los hijos de funcionarios,
el semillero de eco campamentos, la bienvenida a estudiantes que ingresan a primer semestre, el torneo
interno funcionarios, los cursos de aikido y tchoukball, el programa de politicas culturales “Participacion,
calidad y compromiso en la gestién cultural”.

También se logré cualificar los grupos de proyeccion universitaria y diversificar las lineas de accidn, im-
plementar nuevos talleres, hacer seguimiento de los talleres actuales del drea de cultura, intervenir para
facilitar las actividades de las instancias académicas de la universidad y el disefio de politicas editoriales. Se
realizé la promocidn de actividades conjuntas en el drea de cultura con diferentes universidades nacionales
y extranjeras, se amplio la convocatoria de los talleres del drea de cultura a distintos miembros de la comu-
nidad universitaria y se disefiaron estrategias comunicativas para la promocion y divulgacién de actividades,
grupos y programas, en pro de la generacidn de expectativa con la pagina web de extensidn cultural en redes
y buscadores internacionales. Se implementaron programas de intercambio cultural y académico con pares
nacionales e internacionales, se aseguraron espacios fisicos dignos para las actividades culturales, académi-
cas y artisticas de la comunidad universitaria y se hizo una investigacion diagndstica del drea y desarrollo de
la agenda cultural universitaria anual y mensual.
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Deporte universitaric bienvenida de semestre 2011 -2 88

Vacaciones recreativas hijos de funcionarios 2011 - | 31
Cicloturismo 12
Aikido v Tchoukball 8
Tormneo interno funcionarios g0
Recreacitn en entornos naturales. Semillerc de ecocampamentos 16
Vacaciones recreativas para funcionarios 2011 - i 4G
Vivenvencias ecoturisticas en parques nacionales naturales de colombia 2011 -i 19
Vivenvencias ecoturisticas en parques nacionales naturales de Colombia 2011 - 11 19

- Problemas socialmente relevantes — GIROS

Este programa abordé diversas acciones que permitieron avanzar y fomentar la Catedra Vida Universita-
ria y la promocidn de acciones pedagdgicas frente a problemas socialmente relevantes. También se con-
solidé en forma mas relevante la articulacidn participativa de los colectivos y redes sociales que trabajan
al interior de la comunidad universitaria.

La Divisién de Bienestar Universitario disefid e implementd una estrategia de comunicacién para apoyar
sus actividades. Esto permitio la elaboracién de una propuesta de comunicacién alternativa desarrollada
en el afo 2011, con la puesta en marcha de los proyectos denominados “Problemas Socialmente Rele-
vantes” e “Iniciativas Juveniles”; asi mismo, se elabord la propuesta de creacion de la emisora virtual de
Bienestar Universitario.

Extension Cultural




m

Agricultura urbana

Capoeira 53
Club de italiano 268
Club de japonés 123
Club de portugués 78
Competencias comunicativas 67
Cursos virtuales de cultura internet 37
Danza moderna 124
Diddctica de las ciencias 2
Disefio visual =T+
Estética y gastronomia g
Flamenco n
Fotografia 239
Go 54
HTML 4
Laboratoric pedagdgico de la imagen - Golosina Canibal

Limux g9
Marracién oral 51
Orguesta 5
Percusidn de los litorales 107
PHP 5
Poesia 58
Poesia latinoamericana 5
Froyeccidn folcldrica danzas 334
Rock - jazz -msicas urbanas 144
Salsa estudiantes 359
Salsa funcionarios 13
Semillero de cuerdas 204
Taller de cartografias culturales 7
Taller de educacién y derechos humanos 33
Taller de escritura argumentativa 44
Taller de fotografia: rostro, Cuerpo, moda y arguitectura Bs
Taller de iniciacion a la danza afro 27
Taller de literatura contemporanea una dptica desde lo 40
Queer

Taller de narrativas audiovisuales 36
Tango 168
Teatro 126
Técnica vocal 39
Tertulia diversidad 16
Total 3.139
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Acompaiiamiento a estudiantes

El Centro de Orientacién y Acompaniamiento Académico de Estudiantes centra sus esfuerzos en el analisis
y la comprensidn de la desercidn estudiantil, asi como en el fomento a la permanencia y a la graduacion,
mediante estrategias de orientacidn vocacional y acompafiamiento académico de estudiantes. Las prin-
cipales acciones realizadas durante el afio 2011 fueron las siguientes:
- Socializacién de materiales alusivos al Sistema Integral de Acompafiamiento Académico y Prevencién
de la Desercion Estudiantil en la UPN, a través del micrositio “Cruzar la Meta” del Ministerio de Educa-
cién Nacional, que facilita el intercambio interuniversitario entre lideres de Experiencias Exitosas para
Prevenir la Desercidn, en el que participa activamente la Universidad desde el afio 2007,
Disefio del proyecto “Fortalecimiento y Fomento de la Institucionalizaciéon de Estrategias de Orien-
taciéon Vocacional y Acompafiamiento Académico de la Universidad Pedagdgica Nacional”, el cual fue
seleccionado en la Convocatoria de Fomento a la Permanencia y a la Graduacién del Ministerio de
Educacion Nacional;
Disefio del proyecto “Fortalecimiento de las Estrategias de Fomento a la Permanenciay a la Graduacién
Estudiantil, mediante la adquisicidon de pruebas psicoldgicas, para el Centro de Orientaciéon y Acompa-
fnamiento Académico de Estudiantes”, el cual fue apoyado por el Fondo de Desarrollo de la Educacion
Superior (FODESEP);
Realizacién de entrevistas para medios de comunicacién reconocidos a nivel nacional, en el especial
de “Guia Académica” del periddico El Tiempo y en la revista Semana. A través de estos espacios se
promovié la sensibilizacidon hacia el fomento del acceso a la educacion con calidad, la inclusidn, la per-
manencia y la graduacién;
Sensibilizacién sobre la problematica de la desercién en la UPN y aportes significativos al proceso de
autoevaluacion y aseguramiento de la calidad de los programas académicos mediante el desarrollo de
informes y socializacidon de caracterizacidon estudiantil, andlisis de tasas de desercion y permanencia
por periodo, tasas de desercién y graduacién por cohorte, etc;
Desarrollo de informes sobre los temas del item anterior para los procesos de auditoria de calidad y
auditoria externa, realizada por la Contraloria General de la Republica;
Realizacién de informes sobre la problematica de la desercidn a nivel nacional asi como de la UPN, para
la postulacién del proyecto “Educacidn Superior para la Justicia Social. Ingreso, permanencia y éxito de
los mas pobres en las Universidades de América Latina”, de la Red de Investigacion sobre Justicia Social
y Educacidn, del Programa Alfa Ill, de la Comunidad Europea;
Sensibilizacién sobre las nuevas caracteristicas de los examenes de calidad en la Educacién Superior
SABER PRO y fomento de la participacion activa de todos los estudiantes de pregrado;
Elaboracion de informes de caracterizacidon de puntajes para el reconocimiento de incentivos acadé-
micos a los estudiantes que se ubicaron entre los diez mejores puestos a nivel nacional. Se destaca el
hecho de que la Universidad Pedagodgica Nacional se encuentre ubicada entre las Instituciones de Edu-
cacioén Superior con puntajes mas sobresalientes en estas pruebas en Colombia;
Desarrollo de talleres de orientacidn vocacional y entrevistas con aspirantes al proceso de admisiones
especiales;
Realizacidn de talleres de sensibilizacion para docentes sobre los procesos de admision y apoyo per-
sonalizado en el desarrollo de entrevistas en varias licenciaturas y apoyo a la retroalimentacion de la
PPP;
- Aportes para la creaciéon de la normatividad concerniente al proceso de admisiones especiales median-
te el trabajo conjunto con la Secretaria General;
- Participacién activa en las jornadas de bienvenida a los estudiantes de primer semestre, a través de la
Feria de Servicios Universitarios;
- Fomento de la participacidon de monitores y practicantes del COAE en el desarrollo de estrategias de
mutuo apoyo para prevenir la desercion, mediante el trabajo conjunto con docentes de diferentes
licenciaturas y areas de interés en poblaciones diversas. (97]



3.5 Gestidn editorial

Durante el afio 2011, el Fondo Editorial dio prioridad a las revistas institucionales, comprometiendo parte
significativa de los recursos disponibles con los procesos de diagramacion, edicién y publicacion. Se dio curso
a los numeros atrasados y se busco regularizar la periodicidad de las publicaciones atendiendo los reque-
rimientos necesarios para mantener las indexaciones obtenidas. Para esto se contd con la colaboracion y
compromiso de los editores de todas las revistas.

Bajo la responsabilidad y organizacién del Fondo Editorial se participé con éxito en la XXIV Feria Interna-
cional del Libro, con lo cual se evidenciaron mejoras sensibles relacionadas con participaciones anteriores
tanto en el disefio locativo del stand como en los resultados especificos sobre la divulgacion de la produccidn
editorial y documental de la Universidad.

El Comité Editorial, con base en una valoracidn sobre ventas y stock, reviso criterios de precios de venta y
distribucion de libros y revistas, lo que se tradujo en una mas efectiva divulgacién del material ya publicado.
Con la iniciativa de la Vicerrectoria de Gestidn, se definieron cambios fundamentales en la operacion del
Fondo y se trazaron rumbos de politica editorial que entrardn en ejecucién en el afio 2012, con lo que se
espera revertir definitivamente deficiencias estructurales.
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41 Gestién contractual

El objetivo de este proceso, que se encuentra a cargo del Grupo de Contratacidn, es ejecutar el proceso de
contratacioén atendiendo las politicas de la alta direccidn, en el tiempo y con la calidad establecidos, generan-
do recomendaciones tendientes al mejoramiento continuo del proceso de gestién contractual y atendiendo
las politicas y reglamentos de la Universidad.

Durante el afio 2011 el Grupo de Contrataciéon ejecuto los siguientes contratos:

Elaborados 645 104 74 67 5
Modificados 55 22 2 4

Prarrogas 22 12 2

Adiciones 23 10 - z

Terminados y 365 14 29 12 1
liquidados

4.2 Gestion talento humano

Se presentan a continuacion los propdsitos y logros producto de las principales ac-
ciones realizadas durante la vigencia 2011, las cuales apuntan a los objetivos del
Plan de Desarrollo Institucional, el Plan Institucional de Desarrollo Administrativo,
el Plan de Accion y las metas planteadas para la gestion del talento humano.



Durante el 2011, se elaboraron actos administrativos de vinculacién para el siguiente nimero de personas:

[Tabla 40] Actos administrativos de vinculacion

' Modalidad de vinculacién Cantidad de
personas

Administrativo (libre nombramiento y 39
remocién; nombramiento provisional)

Trabajador oficial

Docente de planta UPN ]
Docente de planta IPN 1
Supernumerario 148
Docente catedratico 952
Docente ocasional 670
Total 1.814

Para el primer semestre de 2011 en la universidad se encontraban vinculados 940 docentes: 176 de plan-
ta, 294 ocasionales y 470 catedraticos, que en tiempos completos equivalentes (TCE) equivalian a 596
docentes. Para el segundo semestre de 2011 se encontraban vinculados a la Universidad 980 docentes:
177 de planta, 183 ocasionales y 620 catedraticos, que en tiempos completos equivalentes (TCE) equiva-
lian a 537 docentes.
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[Grafica 27] Docentes en tiempos completos equivalentes
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A los docentes se les asigna cargas académicas en las cuales se realizan actividades relacionadas con do-
cencia, investigacidn, extensién y gestidn. El mayor porcentaje de horas son asignadas a actividades de
docencia, seguidas por labores de gestion.
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[Gréfica 28] Tipo de asignacion de horas docentes

” | - 4

-

Extensién Gestdn Investigacidn

20111 ®201141

Los docentes vinculados en el segundo semestre de 2011 tienen en su mayoria estudios de pregra-
do, maestria o especializacién.

[Grafica 29] Escolaridad de docentes
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En el transcurso de la vigencia de 2011 se logré consolidar un plan operativo de capacitacién que se
ejecutd en un 91.66% y que cubrid una poblacidn correspondiente a personal administrativo, trabajador
oficial y supernumerario. Las tematicas que conformaron la ejecucidn del plan operativo de capacitacién
fueron: planeacion estratégica, liderazgo, comunicacion eficiente, orientacion a resultados, transparen-
cia, manejo del estrés, plan de emergencias, control de incendios, evacuacién, riesgo quimico, preven-
cién de accidentes, manipulacion de alimentos, estilos de vida y trabajo saludable, enfermedades pro-
fesionales, pausas activas, contratacién publica, gestidén del talento humano por competencias, gestion
financiera publica, régimen disciplinario del servidor publico, gestién ambiental, sistema de gestién de
calidad, Manual de Procesos y Procedimientos (MECI) y evaluacion del desempefio.

Se llevd a cabo gran parte de la implementacién de la evaluacion del desempefio laboral por competen-
cias, no soélo al personal de planta inscrito en carrera administrativa, sino ademas a las personas que se
encuentran vinculadas bajo nombramiento provisional y en calidad de supernumerario, lo que sin duda
constituye un instrumento fundamental de evaluacion de las competencias funcionales y comportamen-
tales, para efectos de contribuir al logro de los objetivos y metas propuestas en un periodo de tiempo
determinado. Esta actividad cubrid la siguiente poblacion:

[Tabla 41] Implementacion de la evaluacion del desempefio laboral por competencias

iy

Carrera administrativa n2
Nombramiento provisional 100
Supernumerario 16
Total 328

Una vez firmada por las partes e implementada la Convencién Colectiva de Trabajo 2011 — 2012, se han
llevado controles a cada uno de los articulos convencionales aprobados, en aras de su cumplimiento. Con
esto se han beneficiado 95 trabajadores oficiales, con una serie de beneficios otorgados en la negocia-
cidén de su pacto colectivo. La siguiente tabla refleja los montos girados a los trabajadores beneficiados,
de acuerdo con cada una de los articulos de la Convencién:

[Tabla 42] Montos girados a trabajadores beneficiados por la Convencion Colectiva de Trabajo

. Nombre del auxilio convencional Nidmero del articulo asignada

Auxilio para formacidn sindical 20 13.185.044
Defuncidn del trabajador oficial 33 10.506.000
Defuncién de un familiar del trabajador oficial 36 B76.672
Guarderia al hijofhija de un trabajador oficial 39 50.000
Auxilio educativo para los trabajadores oficiales mas

auxilio de libros L2 12.347.767
Auxilio educativo para los hijos de los trabajadores

oficiales 40 No.2 37.922.812
Auxilio por maternidad M 2.247.876
Salud para el nicleo familiar de los trabajadores oficiales 43 4.963.128
Lentes o monturas de los trabajadores oficiales 44 1.298.119
Recreacidn de los trabajadores oficiales 45 1.194.080
Total 84.591.498
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Se realizaron actividades de induccién y reinduccién para administrativos, trabajadores oficiales y supernu-
merarios. Se ofrecieron las temdticas que tienen mayor relevancia para el servidor publico y que redundan
en la busqueda de los objetivos trazados por las dependencias de la Universidad, de forma que el vinculado
conozca de manera directa la institucidn y la legislacién que le compete: contratacion estatal, Nuevo Cddigo
de Procedimiento Administrativo, técnicas de oficina, redaccién y ortografia, mejoramiento del clima organi-
zacional y comunicacion asertiva, liderazgo, toma de decisiones, orientacion a resultados, gestion ambiental,
gestidn financiera publica, seguridad industrial y manejo de téxicos. Esta capacitacion conté con la participa-
cion efectiva de 427 personas.

Como participacidn en el Sistema de Gestion de Calidad se construyé un normograma con cada una de las
leyes, decretos, acuerdos, resoluciones y circulares rectorales que tienen que ver con la administracién del
talento humano y que son parte fundamental en la aplicacion de la normatividad vigente para cada unos de
los servidores de la Institucion.

El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a continuacién:

- Establecer mecanismos de validacién acordes a la composicién del Sistema de Evaluaciéon por Competen-
cias del personal administrativo: 0%

- Prueba piloto aplicada al finalizar el 2011: 100%

- Documento de trabajo del plan institucional de capacitacién por competencias para el personal adminis-
trativo revisado, ajustado y presentado ante Rectoria: 20%

- Programa de induccion y reinduccién ejecutado: 20%

4.3 Gestion de Sistemas Informaticos

La Division de Gestion de Sistemas Informaticos centrd su gestidn en torno a factores fundamentales para la
operacién administrativa y académica de la institucién como la infraestructura tecnolégica, comunicaciones,
los sistemas de informacidn institucional, el soporte informatico, la asistencia administrativa y la participa-
cién activa de la UPN en el proyecto PlanEsTic.

En cuanto a las comunicaciones y la tecnologia, se adquirieron equipos de voz y datos (router, switch, enlace
en radio, teléfonos IP y central telefonica) que permiten a la institucion fortalecer la infraestructura tecno-
légica institucional para estructurar de manera éptima los principios basicos de eficiencia, eficacia y efecti-
vidad en el manejo seguro de la informacién. De la misma manera, se realizdé el mantenimiento y soporte
preventivo y correctivo de los mismos.

En el tema de redes se realizo el afinamiento y definicidn de politicas del sistema de administracion de ancho
de banda, se instald y configurd un sistema de firewall con redundancia y se instalé software de supervision
de canales de datos e internet para verificar su funcionamiento. Estas acciones garantizan la continuidad de
los servicios que presta la universidad.

Todos los correos de funcionarios, docentes y estudiantes fueron migrados a la plataforma Live@edu de
Microsoft para brindar un mejor servicio y almacenamiento.

En el portal web de la universidad se realizé la implementacion del nuevo sistema de administracién de con-
tenidos, la implementacién y correccién de problemas para evitar ataques por parte de hackers y la actuali-
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zacién del aplicativo LimeSurvey para desarrollo de encuestas para los diferentes entes de la universidad.
Se implementd un aplicativo para obtener estadisticas del sitio en tiempo real y se ingresaron nuevas
revistas electrdnicas a la plataforma OJS (open JournalSystem) para la publicacién de textos cientificos
generados en la Universidad.

Con respecto al soporte técnico informatico, el Grupo de Soporte Técnico (mesa de ayuda) realizé mante-
nimiento fisico y légico, preventivo y correctivo, al parque computacional de la UPN, con el fin de optimi-
zar su funcionamiento, de acuerdo con los recursos existentes a nivel de hardware y software. Ademas,
realizé la verificacion de los puntos fisicos de red y telefonia y el mantenimiento de impresoras.

En lo concerniente a los sistemas de informacidn institucional se realizaron actividades de soporte a nivel
de aplicacién a los diferentes usuarios que utilizan algun software administrativo y misional de la Univer-
sidad; asuvez, se realiza seguimiento, asesoria, capacitaciones, ajustes y desarrollos a nivel de aplicacién
segln las necesidades y requerimientos de las diferentes dependencias.

El proyecto PlanEsTic es un proyecto del Ministerio de Educacién Nacional que pretende guiar a las Insti-
tuciones de Educacién Superior en la elaboracidn de planes estratégicos de incorporacidn de tecnologias
de informacién y comunicacidn en los procesos educativos. Este proyecto cuenta con tres ejes fundamen-
tales: mayor acceso a la educacién, mejoras a la calidad en el proceso educativo y creacidén de nuevos am-
bientes y entornos de aprendizaje. Durante al ailo 2010y el primer semestre de 2011 en el marco de este
proyecto la Universidad elaboro el Plan Estratégico de Incorporacion de TICy en el segundo semestre de
2011 empez6 su implementacidn. El objetivo de este proceso es que, a partir de su finalizacidn, el Minis-
terio de Educacién Nacional y organismos interesados generen recursos para que la universidad pueda
seguir con el proceso de implementacion para dar cumplimiento a sus diferentes objetivos estratégicos.

El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a continuacién:

- Poner en produccién nueve (9) componentes del sistema SIAFI: planeacidon, contabilidad, tesoreria,
presupuesto, contratacion, capital humano, administrativa, facturacién y cajas menores: 100%

- Apoyar en el proceso de adquisicion del software de Biblioteca: 10%

- Soportar técnicamente al aplicativo del Restaurante: 100%

- Soportar técnicamente los médulos del Sistema CORDIS adquirido por convenio a la Secretaria de Ha-
cienda Distrital: 100%

- Soportar técnicamente los médulos del sistema académico adquirido por convenio con la Universidad
de Antioquia (Moises - Fama - Mares - Espacios Fisicos): 80%

- Renovar los servicios de soporte Oracle: 100%

- Renovar las licencias de los productos Red Hat Linux que utilizan algunos servidores de la UPN: 100%

- Renovar las licencias de los productos Microsoft que utiliza la UPN y el IPN: 100%

- Renovar las licencias de Antivirus McAfee que utiliza la UPN y el IPN: 100%

- Optimizar las comunicaciones y el servicio de internet ofrecido a la comunidad universitaria: 100%

- Proveer la infraestructura requerida para la implementacidn de programas de formacion de pregrado y
posgrado que incorporen las TICs a través de servicios de virtualizacién: 100%

- Adquirir repuestos y suministros (memorias, discos duros, etc.) para la repotenciacion de equipos de
las dependencias académicas y administrativas: 40%

- Realizar mantenimiento correctivo del parque computacional de la UPN con base en las solicitudes de
usuarios: 100%

- Proporcionar a la secretaria general espacio en disco de servidores para la publicacion y conservaciéon
de la normatividad institucional: 100%

- Actualizar 30 equipos de comunicaciones como hubs, routers y switches que tienen mas de 8 afos de
funcionamiento, por equipos con mayor rendimiento y desempefio entre las diferentes dependencias
y sedes de la Universidad Pedagdgica Nacional: 40%

[105]



- Actualizar el cableado estructurado de los diferentes edificios de la sede 72. para agilizar los procesos in-
ternos que dependen del centro de cableado principal: 10%

- Implementar la tecnologia de virtualizacidn para minimizar recursos: 100%

- Garantizar el almacenamiento y la recuperacion de la informacion de los diferentes aplicativos misionales:
100%

- Instalar un router robusto para optimizar la comunicaciéon entre la plataforma de servidores en el centro
de computo y los usuarios: 100%

- Instalar una UTM (firewall) y packeteer para la proteccién de intrusos a la red Wan de la Universidad:
100%

- Adquirir un médulo TMCOW - planta telefénica Siemens HiPath 4000 para integrar y optimizar las comuni-
caciones de telefonia celular: 100%

- Adquirir una impresora Epson DFX — 9000 para el Sistema de Informacion de Registro (SIRE) de la Division
de Admisiones y Registro: 100%

- Reemplazar repuestos y partes para re potenciar y renovar servidores antiguos del centro de cémputo de
la Universidad Pedagdgica Nacional: 100%

- Organizar enlaces de fibra éptica con conectorizacion SC a LC con sus respectivas bandejas para mejorarla
conectividad entre los edificios del campus universitario: 0%

- Instalar una bateria para san IBM DS4300 para preservar el funcionamiento continuo de las aplicaciones y
evitar el riesgo de dafio del Storage IBM: 100%

- Implementar un sistema seguro de ingreso de personal al data center de la UPN: 0%

- Renovar y actualizar la infraestructura eléctrica del centro de cdmputo data center: 40%

- Instalar aplicativos de software basico, 7 misionales y de 13 Software de utilidad en los 1800 equipos:
90%

- Implementar con el contrato de Campus Agreement de Microsoft el traslado de las cuentas de correos
electrénicos para la comunidad universitaria: 100%

- Renovar equipos y actualizar el software para mejorar el sistema de copias de seguridad a manera de bac-
kup de los datos almacenados en los servidores que contienen la informacién de misién critica: 0%

- Supervisar y monitorear la funcionalidad del desarrollo del Sistema SECPA: 100%

- Proporcionar espacios para la publicacion de los documentos del Sistema Integrado de Gestién y Control:
100%

- Adquirir equipos celulares para mejorar las comunicaciones entre directivos: 0%

- Instalar 30 teléfonos IP para potenciar las funcionalidades y facilidades del sistema de telefénico de la
Universidad: 100%

44 Gestion financiera

La Divisién Financiera es una unidad de apoyo de caracter administrativo que tiene bajo su responsabilidad
los procesos de gestion y control financiero de la Universidad, de manera que se constituyan en soporte a
los procesos de docencia, extensidn, investigacion y desarrollo institucional.

Como unidad de gestion especializada, a esta Divisidn le competen las funciones indispensables que asegu-
ren el cumplimiento de los aspectos relacionados con los procesos financieros, contables y presupuestales.

A continuacidn se presenta el balance general para 2011:
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[Tabla 43] Balance general para 2011

ARO ARO AUMENTO ARD ARO AUMENTO
ACTIVO % cob PASIVO Y PATRIMONIO Y
2011 2010 DISMINUCION 2011 2010 DISMINUCION
CORRIENTE 12.302.056.113] 7.863.039.402 4.419.016.711 56,1%
|EFECTIVO 4.394.762.283 1.229.114.583 3.165.667.689 257.6%| |24 |CUENTAS POR PAGAR 10.750.068.661 6.810.976.976 3.939.090.685 57,6%)
CAIA B.378.583 0 B.378.503 0.0% 2401 | ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES T416.014.146 2631425013 213410867 25,1%
DEPGSITOS EN INS TITUCIONES FINANCIERAS 4.386.403.700 1229.114.593 3.157.289.108 256,9% 2425 | ACREEDORES 3.350.741.285 3566868436 Z1B.127.142 6.1%
2436 | RETENCION EN LA FUENTE E. IMP. DE TIMBRE 382,348,697 375,848,000 66.500.697 1%
INVERSIONES 1.603.268.655) 1.401.993.291 401.275.364 28,6% 2440|IMPTO. CONTRIBUCIONES Y TASAS POR PAGAR 76.858 14458 526 74381668 535%
RVERS. ADMON. DE LIQUIDEZ- RENTA LIGUIDA 451,137 652 451,137,652 [] 0.0% 2445 | IMPUES 10 AL VALOR AGREGADO VA 241.565 379.000 37435 36.3%
RVERS. ADMON DE LIGUIDEZ - RENTA VARIABLE 1.352.131.003 050,855,639 401,275,364 42.2% 2450 | AVANCES ¥ ANTICIPOS RECIBIDOS 31,132,000 220,000,000 88,868,000 A04%
2453 | RECURS0S RECIBIDOS EN ADMINIS TRACION 5467515101 60.000.000 5.407.515.101] _ 9012,5%
DEUDORES 5.381.956.223 4.482.406.468 699.549.755 201%| |25 |OBLIGACIONES LABORALES 553.966.870 520,590.014 33.376.856 6,4%|
VENTA DE BIENES 60.164.434 56.449.6684 1.714.750 2.9% 7505 | SALARIOS Y PRES TACIONES SOCIALES 553.966.870 520.590.014 33.376.856 6.4%
PRESTACION DE SERVICIOS 3756423 B67 7 803,725 962 554 698,005 341%
TRANSFERENCIAS POR COBRAR 540,545,458 123.857.010 417.092.448 336.5% 27 |PASIVOS ESTIMADOS 4.041.026.583 330.465.693 3.710.560.900| 11228
AVANCES ¥ ANTICIPOS ENTREGADOS 400.604.158 B72.634.777 272.030.619 03% 2710| PROVISION PARA CONTINGENGIAS 7819.260.624 175.000.000 TB44260624|  DI86%
ARTIC. O SALDOS A FAVOR POR IMP_Y CONT. 3390207 1.456.182 1.884.025 T29,4% 2715| PROVISION PARA PRESTACIONES SOCIALES. 2.231.765.969 155,465,693 2.066.300.276| _ 1329,7%
GTROS DEUDORES 700,834,158 505,084,513 “304.190.355 B2E%
PROVISION PARA DEUDORES 2420160 82,601 660 361,500 0.5% 23 |OTROS PASNOS 1.566.565.039 3.876.843.282 -2.310.278.242 59,6%
2505 | RECAUDOS A FAVOR DE TERGEROS B87.950.981 537.045.244 150.005.137 27.5%
|INVENTARIGS 217.360.835 204,954,972 12.405.863 61% 2510 INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADD B78.614.658 3.336.896.048 ~2.460.283.380 73,7%
WERCANCIAS EN EXIS TENCIA 152,782,400 70.476.202 §2.316.198 16,8%
EN PODER DE TERCEROS 64,568,535 34 478.770 68510235 B2.0%
OTROS ACTIVOS 504.668.018 564,570,079 ~59.882.060 A06%
|GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADD 97.426.642 222.880.767 125454145 56.3%
|CARGDS DIFERIDOS 4072613716 341 666.291 65.5672.085 19,2%
TOTAL PASIVO 76.911.628.163 11.536.877.964, 5.372.750.199 46,67
NO CORRIENTE T51.122.495.546 | 150.762.591.253 359.904.293 0,2%
INVERSIONES 281.507.095 281.507.095 0 0,0%
INVERSIONES PATRIMONIALES MET. DEL COSTO 23.075.000 23.075.000 [} 0.0%
TRV PATRIMONIALES ENTIDADES EN LIQ 258.632.005 258,832,095 [ 0.0%
PATRIMONIO 146.512.023.497 | 147.106.752.692 -503.829.194 0,4%]
PROFIEDAD PLANTA ¥ EQUIPO 16.808.905.040 7.618.081.266 -B09.176.226 4%
TERRENOS 712.607.009 712.607.010 Bl 0.0% 2 |PATRIMONIO INSTITUCIONAL 146.512.923.407 | 147.106.752.692 -593.829.194 -0,4%]
CONSTRUCIONES EN CURSO 6.386.852.210 6.366.852.219 [] 0.0% 3208| CAPITAL FISCAL T6.636.527.192 16.853.453.789 2.016.032.505 T1.8%
PROPIEDADES-PLANTA ¥ EQUIPO EN TRANSITO [ 34.250.000 34250000 100.0% 3230 RESULTADO DEL EJERCICIO ~1.535.552.201 1301594514 2ET.146715]  -218,0%
|BIENES MUEBLES EN BODEGA 3157914 204,130,690 200572.776 885% 3235| SUPERAVIT POR DONAGION 561.625.369 547.238.619 74.386.690 25%
PROPIEDADES-PLANTA Y EQUIPO NO EXPLOTADOS 774251834 95 834,138 24417.7896 2.3% 3240 | SUPERAVIT POR VALDRIZACION 130877 668.424| _ 130.010.338.379 G67.331.045 0.7%
EDIFICACIONES 6870061842 B.870.061.632 [ 0.0% 3270| PROVISIONES, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 127.340.287 ~3.605.872.660 3478532382 D65%
WMAQUINARIA Y EQUIPO 1225 312.800 T208.272.954 17.039.806 7.4%
EQUIPO MEDICO ¥ CIENTIFICO .944 383.202 .906.010.544 38.372.748 2.0%
WMUEBLES ¥ ENSERES EQUIPO OFICINA 2780078516 7826434 169 38,354 583 4%
EQUIPG OE COMUNICAGION ¥ COMPUTACION 7A63 494,365 B.347 531,155 -B84.096.790 T05%
EQUIPO DE TRANSPORTE TRAGCION ¥ ELEVAC. T.076.757 667 T051.167.213 14.409.5% 3%
EQUIPC DE_COMEDOR, COCINA, DESP ¥ HOT. 262.221.522 278,353,641 3.873.881 1.4%
DEPRECIACION ACUMULADA(CR) 14.180.121.080] 14 458.524 340 278,200,250 5%
IBIENES DE BENEFICIO Y USO PUBLICO E HISTORICOS ¥ GULTU 1.095.758.114 7.095.758.114 0 0,0%
BIENES HISTORICOS ¥ CULTURALES .095.758.114, 1.085.758 [ 0.0%
OTROS ACTIVOS 132.935.525.297| _ 131.766.844.778 1.169.080.519 0,5%
[OBRAS ¥ MEJORAS EN PROPIEDAD AJENA [ 0 [ 0.0%
IBIEN ES DEARIE ¥ CULTURA TAT1 446454 ~1.670.690 0%
NTANGIBLES 1034 328,979 510.896.330 E68%
AMORTIZAGION AGUMULADA DE INTANGIBLES[CR) 547 519 600 1.661.836.084 1114.316.484 B1.1%
VALORIZACIONES T30.977.669424 | 130.070.936.378 567,351,045 0.7%
TOTAL ACTIVO 163.424.551.660 | 158.645.630.656 4.778.921.004 3,0% TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 163.424.551.660|__ 158.645.630.656 4.778.921.005 3,01%
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 0 [ 0 0% |9 CUENTAS DE ORDEN_ACREEDURAS [ 0 ] 0,00%]
DERECHOS CONTINGENTES 289.522.386 289,522,366 [ 0,0%| |91 |RESPONSABILIDADES CONTINGENTES 2.240.000.000 2.240.000.000 0 0,00%
LITIGICS Y DEMANDAS 288,522,386 285,522,366 [} 0.0% 9120 LITIGIOS O DEMANDAS 2.240.000.000 2.240.000,000 0 0.00%
DEUDORAS DE CONTROL 2.454.408.227 2.454408.227 [ U0%| |93 |ACREEDORAS DE CONTROL 667,857,445 667.857.445 0 0,00%
RESPONSABILIDADES 154781416 54,791,416 [ 0,0% 9306 | BIENES RECIBIDOS EN CUSTODIA 68,435,000 168.435.000 0 0,00%
(OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 2.299.616.811 2.289.616.811 [ 0.0% 9313| MERCANGIAS RECIBIDAS EN CONSIGNACION 173.554.845 173.554.845 0 0,00%
9390 OTRAS CUENTAS ACREEDORAS DE CONTROL 325 867,600 325,867 600 0 0,00%
DEUDORAS POR CONTRA (CR) -2.743.930.613 -2.743.930.613 [ 00%| [99 |ACRREDORAS POR EL CONTRA (DB) -2.907.857.445 -2.907.857.445 0 0,00%
DERECHOS CONTINGENTES POR CONTRA -289.522 386 -289.522.386 0 0,0% 9905 | RESPONSABIL CONTINGENT POR_CONTRA -2.240.000.000 -2.240.000.000 0 0,00%
DEUDORAS DE CONTROL POR CONTRA -2.454.408.227 -2.454.408.227 [ 0.0% 9915 ACREEDORAS DE CONTROL POR EL CONTRARIO (DB) -B67.857.445 -667.857.445 0 0.0%
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A continuacidn se presenta el estado de actividad econdmica, social y ambiental social para 2011:

[Tabla 44] Estado de actividad econédmica, social y ambiental para 2011

VALOR DICIEMBERE ACUMULADO A DICIEMBRE
ANO | ANO [ AUMENTO | o ANO | ANO AUMENTO | %
CONCEPTO 2011 | 2010 | DISMINUCION | o 2011 | 2010 DISMINUCION _| i
INGRESOS OPERACIONALES 10.967.433.468 6.452.604.930 4.514.828.538 70,0% 69.384.294.215 71.134.092.261  -1.749.798.046 -2,46%
VENTA DE BIENES 0 285.185 -285.185 -100,0% 2.015.140 13.145.474 -11.130.334 -B4,67%
PRODUCTOS MANUFACTURADOS 0 285.185 -285.185 -100,0% 2.015.140 13.145.474 -11.130.334 B4,67%
VENTA DE SERVICIOS 4.587.955.835 2.178.939.364 2.409.016.471 10,6% 19.312.923.260 22.468.127.916 __ -3.155.204.656 -14,04%,
SERVICIOS EDUCATIVOS 4.512.783.856 2.170.870.834 2.341.013.022 107,9% 19.075.586.253 22.433.86B.492  -3.358.282.239 -14,97%
OTROS SERVICIOS 75.171.979 8.068.530 67.103.449 831,7% 237.337.007 34.250.424 203.077.583 592,76%
TRANSFERENCIAS 6.370.477.633 4.273.380.381 2.106.007.252 49,3% 50.069.355.815 48.652.818.871 __ 1.416.536.944 2,91%
OTRAS TRANSFERENCIAS 6.379.477.633 4.273.380.381 2.106.097.252 49,3% 50.069.355.815 48.652.818.871 1.416.536.944 2,91%
COSTO DE VENTAS 5.789.092.522 4.006.346.323 1.782.746.199 44,5% 49.640.989.635 47.962.431.442 1.678.558.193 3,50%
SERVICIOS EDUCATIVOS 5.789.002.522 4.006.346.323 1.782.746.199 44,5% 49.640.989.635 47.962.431.442 __ 1.678.558.193 3,50%
EDUCACION FORMAL PREESCOLAR 68.639.466 77.493.583 -B.854.117 -1.4% 870.823.436 716.214.811 154.608.625 21,59%
EDUCACION FORMAL BASICA PRIMARIA 201.841.410 230.187.830 -28.346.420 -12,3% 2.375.340.243 1.646.556.691 728.783.552 44,26%
EDUCACION FORMAL BASICA SECUNDARIA 319.632.477 971.346.223 228.286.254 249,9% 3.607.027.014 3.064.345.172 542.681.842 17,71%
EDUCACION FORMAL SUPERIOR PROFESIONAL 3.222.377.068 1.085.509.944 1.236.777.124 62,3% 30.740.012.696 26.416.021.745 __ 4.323.890.851 16,37%
EDUCACION FORMAL SUPERIOR POSTGRADO 429.754.351 25.662.820 404.091.522 1574,6% 3.989.862.855 2747.408.517 __ 1.242.454.338 45,22%
EDUCACION NO FORMAL FORMACION EXTENSIVA 1.116.023.218 1.260.172.533 -144.149.315 -1.4% 4.946.622.619 10.444.502.080 __ -5.497.879.461 -52,64%
SERVICIOS CONEXOS A LA EDUCACICN 430.824.532 335.883.380 94.941.152 28,3% 3.111.300.772 2.927.382.425 183.918.347 6,28%
GASTOS OPERACIONALES 3.007.174.810 2.707.294.068 200.880.742 1,1% 20.004.395.671 20.866.823.599 -862.427.928 -4,13%
ADMINISTRATIVOS 2.806.739.843 2.707.204.068 99.445.775 3,7% 17.908.307.277 10.794.478.859 _ -1.886.171.582 9,53%
SUELDOS Y SALARIOS 727.141.905 861.542.936 -134.401.030 -15,6% 7.653.788.669 9.006.936.145___ -1.353.147.476 -15,02%
CONTRIBUCIONES IMPUTADAS 952.131 125.104.035 -124.151.904 -89,2% 111.802.754 291.319.730 -179.416.976 -61,59%
CONTRIBUCIONES EFECTIVAS 115.741.942 122.402.370 -6.660.428 -5,4% 1.219.341.846 1.893.624.188 -674.282.342 -35,61%
APORTES SOBRE LA NOMINA 28.369.300 16.963.597 11.405.703 67.2% 175.377.013 175.622.947 245.934 0,14%
GENERALES 1.803.238.093 1.278.155.042 625.083.051 48,9% 7.937.686.348 7.056.110.605 881.575.743 12,49%
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS 31.296.472 303.126.089 -271.829.617 -89,7% 810.210.647 1.370.865.244 -560.654.597 -40,90%
PROVISIONES- DEPRECIACIONES - AMORTIZACIONES 5 200.434.967 " [ 200.434.967 0,0% 2.096.088.394 " 1.072.344.740 " 1.023.743.654 95,47%
PROVISION PARA GONTINGENCIAS 139.390.828 0 139.380.828 0,0% 1.652.006.284 1.072.344.740 579.661.544 54,06%
DEPRECIACION DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 61.044.139 0 61.044.139 0,0% 444.082.110 0 444.082.110 0,00%
EXCEDENTE (DEFICIT ) OPERACIONAL 2.171.166.136 -261.035.461 2.432.201.597 -931,8% -261.091.091 2.304.837.220  -2.565.928.311 -111,33%
OTROS INGRESOS -3.862.533 970.362.127 -974.224.659 -100,4% -883.891.192 716.367.655 _ -1.600.258.847 -223,3%9%
FINANCIEROS 7.738.216 9.954.677 -2.216.461 -22,3% 58.391.849 20.910.628 37.481.221 179,24%
OTROS INGRESOS ORDINARIOS 2.885.182 632.678 2.252.504 356,0% 53.763.633 36.500.062 17.274.571 47,32%
EXTRAORDINARIOS -10.929.115 17.377.625 -28.306.740 -162,9% 70.143.346 93.720.079 -23.585.733 -25,16%
AJUSTE DE EJERCICIOS ANTERIORES -3.556.816 942.397.147 -045.953.962 -100,4% -1.066.210.020 565.218.886  -1.631.428.906 -288,64%
OTROS GASTOS 293.677.169 11.031.701 282.645.468 2562,1% 390.569.919 1.719.610.361 __ -1.329.040.443 -77,29%
INTERESES 0 0 0 0,0% 0 652.000 -652.000 -100,00%
COMISIONES 30.701.447 20.481.180 10.220.267 49,9% 162.507.134 52.618.706 109.888.428 208,84%
FINANCIEROS 0 0 0 0,0% 0 19.126 -19.126 -100,00%
OTROS GASTOS ORDINARIOS -4.815.258 0 -4.815.258 0,0% 996.221.208 39.791.079 956.430.128 2403,63%
EXTRAORDINARIOS 851.851 230 B851.621 _ 370270,1% 82.335 3.445 78.890 2289,08%
AJUSTE DE EJERCICIOS ANTERIORES 266.939.129 -8.449.709 276.388.838 -2924,8% -768.240.758 1.626.526.005 _ -2.394.766.763 -147,23%
EXCEDENTE (DEFICIT ) DEL EJERCICIO 1.873.626.434 698.204.965 1.175.331.470 168,3% -1.535.552.201 1.301.594.514 -2.837.146.715 ~217.97%)




A continuacidn se presentan algunas notas a los estados financieros:

Ingresos

Corresponden al flujo de entrada de recursos generados por la UPN que reflejan el desarrollo de su actividad
ordinaria.

Ingresos operacionales
Al cierre de la vigencia 2011, se registraron ingresos operacionales por 69.384.294.215 pesos, lo que eviden-

cia una disminucién de los ingresos obtenidos con relacién al afio 2010 en 1.749.798.046 pesos. Esta situa-
cién obedece al cambio en la dindmica de registro de la facturacién de los convenios interadministrativos.

[Tabla 45] Ingresos operacionales

' Concepto

Ao [ Ao | Aumento | % |

2011 2010 Disminucion
4 Ingresos operacionales 69.384.294.215 71.134.092.261 -1.749.798.046 -2.46%
42 Venta de bienes 2.015.140 13.145.474 -11.130.334 -84.67%
4204  Productos 2.015.140 13.145.474 -11.130.334 -84.67%
manufacturados

43 Venta de servicios 19.312.923.260 22.468.127.916 -3.155.204.656 -14.04%
4305  Servicios educativos 19.075.586.253 22.433.868.492 -3.358.282.239 -14.97%
4390  Otros servicios 237.337.007 34.259.424 203.077.583 592.76%
44 Transferencias 50.069.355.815 48.652.818.871 1.416.536.944 2.91%
4428  Otras transferencias 50.069.355.815 48.652.818.871 1.416.536.944 2.91%

Servicios educativos

Corresponde a los ingresos por concepto de matriculas pensién, escolaridad, bienestar, sistematizacion,
agenda, material didactico, pruebas extraordinarias, habilitaciones, carnet, certificados, constancias, inscrip-

ciones y derechos de grado. Al cierre de periodo presenta un saldo de 19.075.586.253, discriminados asi:
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[Tabla 46] Ingresos por servicios educativos
[ sevio | ingreso

Servicios educativos 19.075.586.253
Educacién formal - preescolar 518.733.112
Educacién formal basica - primaria 551.137.351
Educacién formal basica - secundaria 915.714.255
Otros ingresos IPN 794.736.438
Educacién formal superior - formacién p. 6.530.601.744
Educacién formal - superior posgrados 3.417.885.951
Educacién no formal - formacién extensién 5.374.667.607
Servicios conexos a la educacion 972.109.795

Gastos

Representan el flujo de salida de los recursos para atender la totalidad de los gastos realizados en el aifo
2011 para el normal funcionamiento de la UPN. Estos disminuyeron en un 9.53% en relacién con el afio
anterior y estan distribuidos de la siguiente manera:

[Tabla 47] Flujo de salida de recursos

Concepto Acumulado a diciembre
Afo 2010 f‘”".‘e“t? /
disminucién

Administrativos 17.908.307.277 19.794.478.859 -1.886.171.582 -9.53%
5101 Sueldos y salarios 7.653.788.669 9.006.936.145 -1.353.147.476 -15.02%
5102 Contribuciones imputadas 111.902.754 291.319.730 -179.416.976 -61.59%
5103 Contribuciones efectivas 1.219.341.846 1.893.624.188 -674.282.342 -35.61%
5104 Aportes sobre la némina 175.377.013 175.622.947 -245.934 -0.14%
5111 Generales 7.937.686.348 7.056.110.605 881.575.743 12.49%
5120 ;mts:::tos’ Sl 810.210.647 1.370.865.244 -560.654.597 -40.90%

Gastos administrativos

Corresponde a los gastos pagados por concepto de sueldos y salarios y prestaciones sociales al personal
administrativos, trabajadores oficiales, docentes UPN, docentes IPN y supernumerarios.
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[Tabla 48] Gastos administrativos

Sueldos y salarios 7.653.788.669
Sueldos del personal 3.857.448.852
Horas extras y festivos 105.536.018
Prima de vacaciones 254.346.463
Prima de navidad 628.245.838
Vacaciones 364.213.300
Bonificacion especial de recreacion 12.475.228
Bonificaciones 117.612.350
Auxilio de transporte 222.310.628
Cesantias 521.492.095
Intereses a las cesantias 6.658.612
Capacitacién, bienestar social y estimulos 37.094.903
Dotacidén y suministro a trabajadores 146.496.629
Gastos de viaje 25
Prima de servicios 831.126.141
Subsidio de alimentacién 166.238.674
Otras primas 332.011.410
Otros sueldos y salarios 50.481.503

Su disminucidn se dio principalmente por el costo incurrido en el cambio de administracidon durante el afio
2010, en razédn a la liquidacién del nivel directivo.

Los gastos de la cuenta contribuciones imputadas corresponden a los auxilios de incapacidades, gastos mé-
dicos y drogas, auxilios y servicios funerarios, auxilios educativo y de maternidad para el personal adminis-
trativo, trabajadores oficiales, supernumerarios y docentes UPN.

Con relacién a las contribuciones efectivas, esta cifra corresponde a gastos incurridos por concepto de apor-
tes a la caja de compensacion familiar (compensar), aportes a la seguridad social en salud, cotizacién a ries-
gos profesionales y aportes a fondo de pensiones. Su disminucién obedece a la misma razén de lo explicado
en el rubro sueldos y salarios.

En cuanto al valor gastos generales, representa los gastos incurridos durante el afio 2011 para apoyar el
funcionamiento y desarrollo de las labores administrativas de la Universidad. A 31 de diciembre se afectaron
los siguientes rubros:
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[Tabla 49] Gastos generales

* Generales 7.937.686.348
Comisiones, honorarios y servicios 3.543.205.644
Vigilancia y seguridad 1.418.129.112
Materiales y suministros 553.358.272
Mantenimiento 525.815.969
Servicios pudblicos 355.778.633
Arrendamiento 447.279.919
Vidticos y gastos de viaje 230.989.544
Publicidad y propaganda 77.776.884
Impresos, publicaciones, suscripciones y afiliaciones 273.401.499
Fotocopias 49.559.180
Comunicaciones y transporte 135.143.194
Seguros generales 130.868.526
Eventos culturales 16.328.716
Combustibles y lubricantes 8.212.722
Servicios de aseo, cafeteria, restaurante y lavanderia 158.854.496
Elementos de aseo, lavanderia y cafeterfa 9.999.900
Gastos legales 1.763.676
Otros gastos generales 1.220.460

Los datos de impuestos, contribuciones y tasas corresponde a los gastos incurridos durante la vigencia y
al pago de los impuestos y demas tributos, discriminados asi:

[Tabla 50] Impuestos, contribuciones y tasas

Impuestos, contribuciones y tasas 810.210.647
Impuesto predial unificado 455.337.168
Cuota de fiscalizacidn y auditaje 32.416.957
Impuesto de industria y comercio 4.257.000
Impuesto sobre vehiculos automotores 23.192.840
Gravamen a los movimientos financieros 1.386.930
Contribuciones 293.619.752
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[Tabla 51] Patrimonio

Patrimonio

institucional 146.512.923.497
Capital fiscal 16.636.521.192
Resultado del p 3201
ejercicio -535.552.
Superavit por

donacién 561.625.369
Superavit por

valorizacién 130.977.669.424

Provisiones,
depreciaciones y -127.340.287
amortizaciones

147.106.752.692
18.853.453.789
1.301.594.514

547.238.679

130.010.338.379

-3.605.872.669

-593.829.194
-2.216.932.596

-2.837.146.715
14.386.690

967.331.045

3.478.532.382

-0.40%
-11.8%

-218.0%
2.6%

0.70%

-96.5%

El capital institucional —(patrimonio), estd afectado por el resultado del ejercicio, que arrojo una pérdida de
$1.535.552.201, equivalente al 218% con respecto al afio 2010. Esta situacidn fue resultado del proceso de
sostenibilidad contable que se adelanté durante la vigencia.

El patrimonio institucional fue analizado y depurado teniendo en cuenta que existian saldos de naturaleza
contraria, con lo cual se subsand la falta de confiabilidad de las cifras y el hallazgo de la contraloria.

Durante la vigencia se recibieron donaciones de personas juridicas y naturales que afectaron el superavit por
donacidn, de acuerdo con la siguiente relacion:

[Tabla 52] Donaciones
Donante Valor

Grupo Industrial Tapimuebles Ltda
Rosalba Mejia Sanchez

Abanna Ltda

Neftali Rubiano

Instrumentos Cientificos Especializados ICE Ltda

Alkosto S.A.
Moisés Botero Oviedo
Luis Eduardo Monroy Sanchez

Total donado

1.936.000
550.000
2.950.000
1.051.380
3.500.000
404.310
2.000.000

1.995.000
14.386.690
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La cuenta de superavit por valorizacion se compone de las cuentas y valores que se relacionan
a continuacion:

[Tabla 53] Cuenta de superavit por valorizacion

Cédigo
ZEl o

3240 Superdvit por valorizacidn 130.977.669.423
324034 Inversiones en sociedades de economia mixta 16.658.576
324052 Terrenos 122.920.846.434
324062 Edificaciones 8.040.164.413

En cuanto a las inversiones en sociedades de economia mixta, su valor corresponde a los rendimientos
generados por los aportes sociales de la Universidad en el Fondo de Desarrollo de la Educacién Superior
(FODESEP).

45 Gestion de servicios

La Divisién de Servicios Generales es una divisién de ejecucién y apoyo a los procesos administrativos y
académicos. Durante el 2011 se realizaron las siguientes actividades concernientes al mejoramiento de
la infraestructura fisica:

La ejecucidn del plan de compras para la vigencia 2011 hace viable precisar las siguientes proporciones
de logro final en los asuntos relacionados con los servicios prestados en materia de comunicaciones
y transporte (88%), materiales y suministros (83%), impresos y publicaciones (99%) y mantenimiento
(94%). Para los rubros de arrendamientos, asi como de vidticos y gastos de viaje, el valor programado
es igual al valor ejecutado, por lo cual la vigencia finalizé con un porcentaje de ejecucion del plan de
compras del 100%. A su vez, se evidencian logros significativos en el avance del Sistema de Gestion de
Calidad, en los procesos que se lideran desde la Divisidn de Servicios Generales, e importantes modifica-
ciones su documentacion.

Se obtuvieron ingresos de 8.835.556 pesos por venta de bienes inservibles dados de baja, los cuales
fueron subastados a través del martillo del Banco Popular y por venta directa. Se chatarrizé el automdvil
de marca Volkswagen linea cabriolet, modelo 1994, que fue dado en donacién a la Universidad por la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) en el aifio 2005 y se realizaron quince (15) jornadas
de sensibilizacion a los servidores publicos de las diferentes dependencias de la Universidad, respecto a
la administracidon y manejo de bienes a su cargo. También se realizaron importantes avances en el sistema
de archivo y correspondencia y la modificacién de las Tablas de Retencién Documental.

En cuanto a los servicios de aseo y cafeteria, se formuld un plan de aseo por sedes y edificios acorde con
las necesidades de los espacios.

La caja menor adscrita a la Divisién de Servicios Generales ejecutd recursos por valor de 483.000.0000
pesos, lo que permitié la adquisicién de bienes y de servicios, el pago de impuestos y multas, el apoyo al
desarrollo de servicios de bienestar universitario y la atencidn a requerimientos establecidos en el pre-
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supuesto de inversion. Al término de la gestion, resulta significativo que, con respecto a la vigencia de 2010,
la ejecucion disminuyd en $184.000.000, valor equivalente al 27.6%. Por otra parte, se suscribié un contrato
para garantizar pasajes aéreos internacionales y pasajes nacionales, lo que facilita el tramite de comisiones
nacionales e internacionales.

Desde el area de planta fisica y de acuerdo con la necesidad del servicio, se logré avanzar de manera impor-
tante en el mantenimiento y adecuacidn de edificaciones o en la construccién de obras. Cabe sefialar que
se logro ejecutar un 34% del plan de mantenimiento locativo y de equipos en razdn a la complejidad de las
obras que debe implementarse sin afectar la prestacion de los servicios, la afectacién del clima y la disponi-
bilidad de recursos.

El drea de transporte gestiond 127 salidas de campo y 814 servicios de transporte. Estos servicios fueron
apoyados con un contrato de consumo de combustible por valor de 57.000.000 pesos.

A continuacidn se detallan los espacios fisicos de la universidad en metros cuadrados dedicados a labores
administrativas, académicas y de bienestar universitario. Se incluyen los espacios de todas las sedes de la
Universidad:

[Tabla 54] Espacios fisicos de la Universidad dedicados a labores administrativas

Bienestar Universitario 38.827
Espacios administrativos 4.652
Espacios académicos 22.217
Total 65.696

Y los espacios académicos:

[Tabla 55] Espacios fisicos de la Universidad dedicados a labores académicas

Dependencia Nimero de | Laboratorios | Talleres | Salas especiales
salones

Calle 72 sede principal 4
Edificio A 29 2 0 -
Edificio B 17 12 2 -
Edificio C 21 1 0 1
Edificio E 17 0 2 -
Valmaria 9 o 2 1
Artes visuales calle 74 3 1 (0] 4
Parque nacional - - 9
Nogal 10 - - 5
Total 106 16 6 20
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El porcentaje de cumplimiento de las actividades del Plan de Accién 2011 se detalla a continuacién:

- Realizar ficha técnica u hoja de vida para el 5% de las maquinas y equipos: 0%

- Solicitar la inclusion del procedimiento de aseo dentro del Manual de Procesos y Procedimientos: 0%

- Realizar la ficha de caracterizacién y procedimientos actualizados: 0%

- Levantar estudio de viabilidad: 0%

- Gestionar la aprobacién del 90% de las solicitudes de modificacién de TRD ante el Comité de Archivo:
0%

- Ejecutar el 70% de las salidas de campo académicas, programadas de acuerdo con la disponibilidad del
parque automotor: 0%

- Priorizar y evaluar de acuerdo con la importancia (alta. media y baja) el mantenimiento de la planta
fisica y ejecutar las actividades mantenimiento fisico con calificacidn alta de acuerdo con la prioriza-
cion: 0%

La Vicerrectoria Administrativa y Financiera, como unidad de caracter directivo que brinda apoyo logisti-
co y administrativo a los procesos académicos y de gestidn con miras a facilitar y promover las actividades
propias de la Universidad, y en articulacién al Proyecto Politico Pedagédgico de la Universidad Pedagodgica
Nacional, al Programa Rectoral y al Plan de Desarrollo Institucional para el logro de la construccién del
Proyecto Politico Pedagdgico de la Educacién Colombiana, durante la vigencia 2011 dispuso los recursos
asignados en el fortalecimiento de una gestién comprometida con la calidad, la equidad, la transparencia
y la pertinencia para el liderazgo y proyeccion de la Universidad.

La caracterizacion de este proceso fue posible gracias al compromiso de los servidores publicos quienes,
desde sus distintos lugares de actuacion académica o administrativa, aunaron esfuerzos para consolidar
nuevas practicas institucionales de gestion. Esto evidencia un entendimiento del servicio publico de la
educacién en una dindmica integra de la responsabilidad en la administracion de lo publico, significativa
en el momento histdrico por el que transita la educacion superior.

Adicionalmente, es apreciable el compromiso conductor de la actitud critica y constructiva que agrega la
experiencia del personal administrativo y que suscita reflexidn, no solo en el quehacer diario, sino ante
todo en la tendencia de lograr la misidn institucional para el posicionamiento de la Universidad. Es asi
gue la gestidn alcanzada durante esta vigencia conduce a logros que, por su incidencia, resultan altamen-
te significativos de la funcién pedagdgica de las practicas administrativas en materia de la responsabili-
dad de la administracién. Esto implica para la calificacién de los servicios institucionales, de los servidores
publicos y para la calidad de la vida de los ciudadanos en el contexto de las apuestas, escenarios y propo-
sitos de ser una universidad educadora de educadores.

Sentadas las premisas basicas anteriores, de manera sucinta, se presentan los resultados de las principa-
les acciones desarrolladas en las cinco divisiones adscritas a la Vicerrectoria Administrativa y Financiera,
cuyos logros mas significativos se exponen a continuacidn, siguiendo una estructura tematica. Asi, sin res-
tar importancia a las multiplicidad de interacciones y construcciones administrativas que consolidan una
cultura de gestion de calidad tal y como lo evidencian los planes y esos acentos, las referencias a la im-
portancia de la educacién para el orden social y a la responsabilidad social que nos ha sido confiada para
la formacién de nuevas generaciones de educadores. Confiamos en haber cumplido nuestros retos.

[115]



En cumplimiento de las metas del Plan de Accién, la Vicerrectoria Administrativa y Financiera alcanzé los
siguientes porcentajes de cumplimiento:

- Mesa de trabajo conformada para la gestidn financiera para el proyecto Valmaria. Estampilla: 100%

- Participacidn activa en 100 % de las reuniones del Sistema de Universitario Estatal y ASCUN: 100%

- Un crédito bancario gestionado: 100%

- Realizacién de dos campaiias para generar conciencia ambiental: 100%

- Cronograma de trabajo para la implementacién del plan: 100%

- Elaboracién y disefio del documento propuesta: 100%

- Elaboracion de dos propuestas de convenio interadministrativo para el fomento de la salubridad, sanidad
o conservacion de los recursos naturales: 100%

- Disefio de un convenio con la empresa privada para asegurar una relacion armdnica con el ambiente:
100%

- Reactivacion del Grupo de Atencidn de Emergencias de la UPN: 100%
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Procesos

Evaluacion
y control

5.1 Sistema de control interno
5.2 Sistema de quejas y reclamos
5.3 Oficina de Control Disciplinario




5.1 Oficina de Control Interno

La gestion de la Oficina de Control Interno para la vigencia 2011 se orienté desde el cumplimiento del
Plan de Accidn estructurado de acuerdo con lo estipulado en el Plan de Desarrollo Institucional 2009-
2013 con el objetivo de “mantener, mejorar y consolidar el Sistema Integrado de Gestién y Control” vy
con los roles que debe desempefiar segun lo establecido en el titulo Il del articulo 9 de la resolucién 1271
de 2003, lo cual consiste en:

- Fomento de la cultura del auto control

Previa convocatoria de la Oficina, se llevd a cabo la capacitacion sobre el tema MECI-Autocontrol por
parte del Departamento Administrativo de la Funcidon Publica, en la cual se contd con la asistencia de 54
funcionarios entre lideres y facilitadores de todos los procesos. Luego se realizé una segunda jornada de
capacitacion al personal de asistentes y secretarias de las facultades y se hizo la divulgacién a través de
notas comunicantes de los conceptos mas relevantes sobre el tema del autocontrol a toda la comunidad
universitaria.

- Evaluacién y seguimiento

Se llevaron a cabo actividades de seguimiento para el sistema de informacion SIAFI, el sistema de quejas
y reclamos, el avance del PDI 2009-2013, el Plan Institucional de Desarrollo Administrativo (PIDA) y ar-
queos a las cajas menores.

Previo al ejercicio auditor, se realizd la formacidn y actualizacion de los auditores internos de calidad. la
cual cerré con la entrega de 44 certificados a los funcionarios participantes. De acuerdo con el plan de
trabajo establecido para la vigencia 2011, se llevaron a cabo las auditorias internas de calidad a los 16
procesos que conforman el SIGUPN. Junto a estas, se llevaron a cabo las auditorias de control interno
para los procesos gestion de servicios, gestion contractual y extension y las auditorias al Sistema de Ad-
ministracion Ambiental y el Comité Paritario de Salud Ocupacional. Esta tarea se vio afectada por el paro
estudiantil, que obstaculizo las actividades realizadas por el proceso de docencia y que trajo como conse-
cuencia la suspensién de la auditoria del proceso docencia hasta el primer bimestre del afio 2012.

Con relacién a los mapas de riesgos, se verificé su actualizacién por parte de los procesos del SIGUPN. La
Oficina de Control Interno inicid la consolidacion del Mapa Institucional de Riesgos. Para el acompafia-
miento de este proceso, se elaboré una cartilla que se distribuyé a los

Directivos de la Universidad, con el fin de dar a conocer las generalidades sobre la administracion de los
riesgos vy facilitar la identificacion de los riesgos estratégicos con el fin de completar el alcance del Mapa
Institucional de Riesgos.

En relacion con la evaluacion y seguimiento al Sistema de Control Interno Contable, se aplicé un cuestio-
nario a algunos funcionarios del area contable.
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- Acompaifiamiento y asesoria

En su rol asesor, la Oficina de Control Interno llevd a cabo jornadas de acompafiamiento y asesoria a la
alta direccidn, a los procesos que conforman el SIGUPN y a las dependencias que tenian hallazgos de las
auditorias de la Contraloria General de la Republica, con el fin de apoyar la formulacién y cumplimiento
adecuados del plan de mejoramiento. Luego de esta actividad, se han realizado seguimientos mensuales
al avance en la implementacion de las acciones propuestas mediante informes periddicos ante la alta
direccién y mediante la adecuada presentacion de los informes que requiere el ente auditor externo.

- Valoracidn de riesgos

El logro mas representativo en este aspecto fue el trabajo realizado con la alta direccién en la identifi-
cacion y valoracion de los riesgos estratégicos. Gracias a este trabajo, durante la visita efectuada por la
Universidad Tecnoldgica de Pereira en el marco del seguimiento al indice de Trasparencia Nacional, fue-
ron resaltados los logros alcanzados en el tema de administracién de los riesgos, lo que llevd al reconoci-
miento a nivel nacional en los casos de buenas practicas de gestidn en las IES publicas y la participacion
de la Universidad como ponente en el encuentro organizado por el ITN el pasado martes 13 de diciembre
de 2011.

- Relacion con entes externos

La Oficina de Control Interno rinde informes a los entes externos como la Contraloria General de la Repu-
blica y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, ademads de otros que ocasionalmente re-
quieren informacion relacionada con el seguimiento y evaluacion a la gestidn. En este sentido, se llevaron
a cabo las siguientes actividades: presentacién oportuna de el informe de la cuenta anual consolidada
del 2010, el informe en derechos de autor, el Informe de gestién contractual para el primer semestre de
2011y el informe de la gestién contractual de la UPN para los tres primeros trimestres de 2011 mediante
el sistema SIRECI.

Se radicaron dos reportes sobre el avance del Plan de Mejoramiento a la Contraloria dentro de los plazos
establecidos y se realizaron cuatro informes ejecutivos trimestrales del avance del Plan de Mejoramiento
a la Contraloria.

Se cuenta con informes estadisticos e informes ejecutivos del comportamiento del Plan de Mejoramiento
a los miembros del Comité Directivo de manera mensual.

Se informé el seguimiento realizado a los reportes de novedades de personal y contratacion de servicios
personales en el Sistema Unico de Informacidn de Personal del Departamento Administrativo de la Fun-
cién Publica. Sélo queda pendiente el seguimiento correspondiente al cuarto trimestre de 2011.

Se rindieron los informes mensuales de austeridad y eficiencia del gasto publico, tal y como lo exige la
Contraloria General de la Republica. Quedan pendientes los meses de octubre, noviembre y diciembre.
Para lograr una mejor recoleccion de la informacion relacionada con este aspecto, la Oficina de Control
Interno presentd a las dependencias vinculadas con la ejecucién de los recursos un compendio de nor-
mas en materia de austeridad del gasto publico.

El porcentaje promedio de logro de las metas establecidas en el Plan de Accidn 2011 es 94.6% discrimi-
nados asi:
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- Realizar el cien por ciento de los informes y requerimientos de organismos de
control atendidos: 93%

- Realizar seguimiento al 100% de las acciones de mejoramiento derivadas de la
evaluacion y auditoria efectuadas por la OCIl: 90%

- Realizar asesorias y capacitaciones en temas propuestos por la OCl y atender las
solicitudes de las asesorias por parte de las unidades o procesos: 100%

- Ejecutar el programa de auditorias de Control Interno aprobado por la alta direc-
cién (Rector): 90%

- Revisar y actualizar la documentacidn del proceso de evaluacién: 100%

5.2 Sistema de Quejas y Reclamos

A través de este medio ingresan las denuncias y solicitudes presentadas por el ciudadano o los miembros
de la comunidad universitaria relacionadas con los procesos misionales de la institucion y contra las ac-
tuaciones u omisiones de los servidores publicos; igualmente, se reciben las sugerencias y aportes sobre
la gestidn publica y el uso de los recursos.

La ruta de acceso para tramitar una queja ante la Universidad en la web se encuentra en la parte supe-
rior derecha de la pagina, en el link “Atencién al ciudadano: 9. Quejas y reclamos”. Adicionalmente, en la
ventana de la SGR. se ofrece la posibilidad de tramitar una queja o reclamo. a partir del diligenciamiento
de datos personales y la descripcion de la solicitud que el ciudadano esté interesado en poner en cono-
cimiento.

Durante el 2011, la Secretaria General atendié 318 comunicaciones. El medio de recepcidn por excelencia
es el aplicativo ofrecido en la web, lo cual responde a uno de los objetivos del programa Gobierno en
Linea a nivel nacional, que ha sido posibilitar el contacto entre la ciudadania y el sector publico a través
de las paginas oficiales.
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Para el primer trimestre del afio, las quejas de los particulares se relacionaron con falencias en las so-
licitudes de comprobantes, notificaciones, recibos y pagos. También sobresalen los inconvenientes con
algunos asuntos académicos secundados por los asuntos administrativos y situaciones de anormalidad
en el funcionamiento de la Universidad.

En el segundo trimestre del afio la mayor cantidad de quejas estaban relacionadas con el proceso de
admisiones para el segundo semestre de 2011, debido a los calendarios establecidos para el proceso y lo
concerniente al tramite de inscripcion de espacios académicos. Los docentes también sefialaron algunas
situaciones de infraestructura y convivencia, y finalmente los funcionarios administrativos canalizaron
algunas inconformidades directamente relacionadas con sus puestos y elementos de trabajo.

El tercer trimestre del afio, al igual que en el segundo, la mayor cantidad de quejas de usuarios externos
estaban relacionadas con el proceso de admisiones para el segundo semestre del afio 2011. Las quejas
de los estudiantes estan relacionadas con situaciones presentadas en los programas, mora en los pagos
del programa ASE, procesos de inscripcién en los que se presenta algun tipo de dificultad por el desco-
nocimiento de los estudiantes y problemas de seguridad en las instalaciones de la universidad. En el
mes de septiembre se recibieron quejas con una problematica dominante: el ambiente producido por el
consumo de sustancias psicoactivas y los eventos culturales realizados en la Universidad, que son puestos
como obstaculos para el desarrollo de las actividades académicas de docencia.

En el cuarto trimestre del afo las quejas correspondieron a temas relacionados principalmente con ma-
triculas, registro de notas, pagos a particulares, inscripciones, busqueda de informacion y apoyo frente al
SIGAN. También se recibieron algunas quejas relacionadas con la demora en la publicacién de los resul-
tados de la Prueba de Potencialidad Pedagdgica y diversas inconformidades sobre los resultados dados
a conocer. De igual manera, se presentaron quejas relacionadas con el orden publico y el uso de correos
electroénicos, entre otros.

El primer trimestre del afio se caracteriza generalmente por ser el periodo en el cual se recibe un menor
numero de quejas con respecto a los demas. En el 2011, el cuarto trimestre del afio fue el periodo en el
cual se recibieron mayor nimero de quejas.

[Grafica 32] Quejas recibidas en 2011
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Durante el afio 2011, la universidad también realizé el seguimiento de la Convocatoria 128 de 2009 DIAN
y recibié las quejas correspondientes a este proceso, relacionadas con problemas presentados en el apli-
cativo, desconocimiento de la herramienta, dificultades en la conversién de los archivos y los formatos
solicitados, ausencia de pestafas y opciones de clasificacidn, entre otras.

Segun la resolucion 1198 de 2008, el tiempo de respuesta para las quejas y reclamos no debe ser superior
a diez dias habiles. En el primer trimestre del 2011, se reportaron algunos tiempos de respuesta superio-
res a lo establecido, debido al proceso de readaptacion laboral de enero.

[Tabla 56] Tiempos promedio de respuesta a quejas y reclamos
Tiempo promedio de respuesta

Primer trimestre 10.7
Segundo trimestre 6.7
Tercer trimestre 7.0
Cuarto trimestre 5.3

5.3 Oficina de Control Disciplinario

La Oficina de Control Disciplinario Interno fue creada por orden de ley para verificar o investigar las con-

ductas antijuridicas de los servidores publicos y fallar en primera instancia. Durante la vigencia de 2011,

esta Oficina da cuenta de las siguientes acciones:

- 101 quejas recibidas

- 58 procesos iniciados con anterioridad que pasaron en tramite al 2011

- 50 procesos iniciados en 2011: 34 de indagacidn y 16 de investigacion

- 50 procesos terminados en 2011: 14 fallos sancionatorios, 1 fallo absolutorio, 34 archivos y un llamado
de atencién

- 13 pliegos de cargos proferidos

- 3 procesos trasladados a entes de control

- 4 procesos en los que opero prescripcién y caducidad

- 9 procesos en que se emitié decisidn inhibitoria

- 2 visitas atendidas a entes de control: PGN, Fiscalia y otros

El porcentaje de logro de las metas establecidas en el Plan de Accidn 2011 es el siguiente de acuerdo con
las actividades propuestas asi:

- Planeacion de 3 conversatorios:100%.

- Planeacion de la terminacién de 30 procesos: superior al 100%. Se terminaros 58 procesos.

- Planeacion de la iniciacidon de 30 nuevos procesos: superior al 100%. Se iniciaron 50 procesos.
- Planeacidn de 6 recolecciones anuales de papel picado: 83.3%
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5.4 Oficina Juridica

La Oficina Juridica asesora permanentemente a todas las dependencias de la Universidad y sus cuerpos
colegiados. Aporta elementos de juicio para la toma de decisiones relacionadas con la adopcion, ejecu-
cién y control de programas elaborando y/o revisando los actos administrativos para actualizar la norma-
tividad que rige la Universidad.

También lleva la representacion judicial y extrajudicial de la Universidad en los procesos dentro de los
cuales hace parte la Universidad, ya sea como demandante o demandada. Da respuesta a derechos de
peticion. emite conceptos para cada una de las dependencias que lo requieren, como apoyo para enfocar
los procesos juridicamente y solventar inconvenientes que se han presentado de forma conciliatoria, sin
incurrir en costos mayores y perjuicios para la Universidad.

Se realizaron las siguientes actividades que se plantearon en el Plan de Accién 2011:
- Expedicién de 2 circulares anuales sobre temas juridicos: 100%

Se expidid una circular relacionada con la reserva legal documental y otra con las prestaciones legales de
las personas que han sido contratadas por prestacion de servicios.

- Atender el 100% de las solicitudes realizadas durante la vigencia: 100%
- Asesorar juridicamente al Comité Técnico Ambiental para la implementacidn de los programas y politi-
cas ambientales en la Universidad: 100%

Se presté asesoria y se realizé la revisién juridica de los manuales de manejo de residuos en la Universi-
dad emitidos en la vigencia 2011.

- Efectuar una reunién semanal en el area para revisar las solicitudes pendientes, asignar las mismas y
evaluar el estado de los tramites ya ejecutados: 100%

- Atender todas las solicitudes presentadas relacionadas con la problematica social de la Universidad:
100%
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5.5 Secretaria General

La Secretaria General, como ente de coordinacidn y apoyo a las funciones de direccién administrativa
para el desarrollo de las politicas institucionales y como dependencia responsable de la divulgacion y
difusién de las decisiones y acciones de los drganos de direccién de la Universidad, adelanté en funcién
de su naturaleza las siguientes acciones:

- Consejo Superior y Consejo Académico

El proceso de organizacién y realizacidn de los Consejos exigid la definicidn asuntos prioritarios de la
agenda, recepcidn y organizacion de la documentacion, envio previo de la informacion a los consejeros,
organizacién logistica de la sesiones, elaboracién de actas y acuerdos y publicacion en la pagina web, y
comunicacion a las respectivas dependencias. A continuacion se relaciona el nimero de sesiones y acuer-
dos emitidos en la vigencia 2011, para cada uno de los Consejos:

Consejo Académico

[Tabla 57] Sesiones y acuerdos emitidos por el Consejo Académico

Sesiones ordinarias 21
Sesiones extraordinarias 5

Consultas electrénicas 15
Acuerdos expedidos 29
Acuerdos publicados 21
Actas aprobadas 21

Actas publicadas en lared 21

Consejo Superior

[Tabla 58] Sesiones y acuerdos emitidos por el Consejo Superior

Sesiones ordinarias 8
Sesiones extraordinarias 3
Acuerdos expedidos 35
Acuerdos publicados 34
Actas aprobadas 8

Actas publicadas en lared 7
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- Avance en los procesos de gestion documental

Continuando con los procesos de buenas practicas documentales y la generacién de responsabilidad
ambiental, la Secretaria General ha motivado en la dependencia tres criterios claves: organizacién y re-
mision del archivo del Consejo Académico, Consejo Superior y de las resoluciones de reconocimiento;
solicitud y compra de un disco externo de una tera para el almacenamiento de los equipos de cémputo;
e inclusion en las practicas ambientales saludables mediante el fortalecimiento del reciclaje a través de
la caja ecoldgica.

Esto permitio realizar, con el apoyo de una estudiante del programa ASE, el envio al Grupo de Archivo y
Correspondencia de 170 AZ para eliminacién, 188 carpetas para transferencia y documentacién desde la
vigencia 2001 hasta 2008.

- Procesos de eleccion realizados

La SGR adelanto el proceso de elecciones y designaciones 2011, lo que implicé acciones en términos de
convocatoria, comunicacion, uso de plegables, coordinacién técnica, veeduria, notificacién de resulta-
dos, emisidn de circulares, entre otras. Los siguientes son los resultados de este ejercicio electoral:

> Eleccidn de representantes estudiantiles ante Consejo Superior, Consejos de Facultad, Consejos de
Departamento y de Programa de Posgrado, establecida por la Resolucién 0361 de 2011. De las re-
presentaciones de pregrado, incluyendo Consejo Superior, se eligieron cinco representantes, y de
Posgrado se eligieron dos;

> Designacion de Decanos, de las Facultades de Educacidn y Educacién Fisica, de conformidad con la
Resolucion 0389 de 2011;

> Eleccion de profesores de planta inscritos en carrera docente universitaria ante el Consejo Superior,
Consejo Académico y los Consejos de la Facultad de Ciencia y Tecnologia y de la Facultad de Humani-
dades, de conformidad con lo seialado en la resolucién 1206 de 2010. Los cuatro consejos mencio-
nados obtuvieron representacion;

> Eleccién de los egresados ante los Consejos Superior, de Facultad y de Departamento, convocada
mediante la resolucidon 1030 del 29 de agosto de 2011. El Consejo Superior, los cinco Consejos de
Facultad y ocho Consejos de Departamento contaron con candidatos electos;

> Eleccion del representante de los docentes ocasionales y catedraticos ante el Comité Interno de Asig-
nacién y Reconocimiento de Puntaje (CIARP), de conformidad con la resolucién 0307 del 23 de marzo
de 2011, modificada mediante la resolucién 0345 del 4 de abril de 2011;

- Coordinacion de comités

Ala Secretaria General le compete un trabajo activo en las dindmicas relacionadas con el fortalecimiento
del desarrollo administrativo institucional con el avance en la gestion en linea de la documentacion. En
primer lugar, es de resaltar que en el 2011 se expidid la resolucién N2 0968 de 10 de agosto de 2011,
“Por la cual se integra el Comité de Antitramites y de Gobierno en Linea para la Universidad Pedagdgica
Nacional, y se derogan las resoluciones 0743 de 2007 y 0789 de 2008”, lo que permitié alcanzar mejores
niveles de rendimiento en observancia del manual 2.0.

En relacion con la estrategia antitramites, se recibié concepto del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP), en respuesta a la solicitud relacionada con el estudio de los tramites de la Uni-
versidad. Como resultado de dicha revisidn, se acordd con el DAFP adelantar registros para algunos pro-
cedimientos correspondientes a la DAR y a la DBU.
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Finalmente, en relacién con el Plan Institucional de Desarrollo Administrativo, se envié para revision de la
Oficina de Control Interno el 14 de marzo de 2011, el consolidado PIDA con los datos de ejecucién de las
politicas del PIDA del afio 2010. De igual manera, se elaboré el Plan Institucional de Desarrollo Adminis-
trativo para la vigencia 2011y la Secretaria General consolidé informacidn de las 21 acciones de las cinco
politicas administrativas: talento humano, gestién de calidad, redisefios organizacionales, moralizacién y
democratizacion.

- Resoluciones

Se emitieron y tramitaron 1471 resoluciones. Es de resaltar la resolucion 0913 del 1 de agosto de 2011:
“Por la cual se establece el procedimiento para las notificaciones de los actos administrativos de caracter
particular y concreto de la Universidad Pedagdgica Nacional”, cuyo objeto es definir el procedimiento
para el tramite de notificacion de los actos administrativos con la inclusién de medios electrénicos. Se
destaca que los asuntos de las resoluciones siguen relaciondndose con vinculacién de personal, asigna-
ciones de cargos, procesos de elecciones, incentivos y auxilios y comisiones de servicios, conformacién
de comités, reconocimientos de pago y asignacidn de puntos por productividad académica.

- Gobierno universitario
En cuanto a esta linea de accidn se realizo:

> Interventoria al “Contrato de Prestacion de Servicios 330 de 2011 celebrado entre la Universidad
Pedagdgica Nacional y Seguridad Ciudadana, Perspectivas y Soluciones E.U.”
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